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Introducao

Fomos contratados pela Cruzeiro do Sul Educacional S.A. ("Companhia" ou "Cruzeiro

do Sul") para apresentar nosso relatorio de asseguracgao limitada sobre as informac6es nao
financeiras constantes no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 da Cruzeiro do Sul,
conforme detalhado no Sumario de Contetido da GRI relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2025.

Nossa asseguracao limitada nio se estende a informacgoes de periodos anteriores ou a
qualquer outra informacao divulgada em conjunto com o Relatorio Anual e de
Sustentabilidade 2025, incluindo quaisquer imagens, arquivos de audio ou

videos incorporados.

Responsabilidades da administracao da Cruzeiro do Sul
A administracao da Cruzeiro do Sul é responsavel por:

Selecionar ou estabelecer critérios adequados para a preparacao e apresentacao das
informacdes constantes no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025.

Preparar as informaco6es de acordo com a GRI Standards (Global Reporting Initiative
Standards) e com a base de preparacao, elaborada pela propria Companhia;

Desenhar, implementar e manter controles internos sobre as informacoes relevantes para a
preparacdo das informacdes constantes no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025, para
que estejam livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Limitacdes na preparagao e apresentacao das informagoes e indicadores
nao financeiros

A administracdo, na preparagao e apresentacao das informacoes e indicadores nao financeiros,
seguiu as definicoes da base de preparacao elaborada pela Companhia e a GRI Standards.,
portanto, as informacoes apresentadas no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025 nao
possuem o objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regulacoes sociais, economicas,
ambientais ou de engenharia. Os referidos padroes preveem, entretanto, a apresentacao e
divulgacao de eventuais descumprimentos a tais regulamentagdes quando da ocorréncia de
sancoes ou multas significativas.
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A auséncia de um conjunto significativo de praticas estabelecidas nas quais se basear para
avaliar e medir informac6es nao financeiras permite técnicas de avaliacao e medicao
diferentes, porém aceitaveis, que podem afetar a comparabilidade entre entidades e ao longo
do tempo.

Nossa independéncia e gestao de qualidade

Cumprimos com os requisitos de independéncia e outras exigéncias éticas do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), que sao fundamentados nos principios de integridade,
objetividade, competéncia e zelo profissional e que, também, consideram o sigilo e o
comportamento dos profissionais.

Aplicamos a NBC PA 01 - "Gestao de Qualidade para Firmas (Pessoas Juridicas e Fisicas) de
Auditores Independentes", e, consequentemente, projetamos, implementamos e mantemos
um sistema de gestao de qualidade abrangente, incluindo politicas e procedimentos
relacionados com o cumprimento dos requisitos éticos, padroes profissionais e requisitos
legais e regulatodrios aplicaveis.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é expressar conclusao sobre as informagoes nao financeiras
constantes no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 com base nos trabalhos de
asseguracao limitada conduzidos de acordo com NBC TO 3000 - "Trabalhos de Asseguracao
Diferente de Auditoria e Revisao", emitida pelo CFC, que é equivalente a norma internacional
ISAE 3000 - Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical Financial
Information, emitida pelo International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB),
aplicaveis a informaco6es nao financeiras. Essas normas requerem que o trabalho seja
planejado e executado com o objetivo de obter seguranca limitada de que as informac6es nao
financeiras constantes no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025, tomadas em conjunto,
estao livres de distor¢oes relevantes, seja por fraude ou erro, e emitir um relatorio de
asseguracao limitada que inclui a nossa conclusao.

Um trabalho de asseguracao limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000)
consiste principalmente de indagacoes a administracao da Cruzeiro do Sul e outros
profissionais da Cruzeiro do Sul que estao envolvidos na elaboracao das informacoes, assim
como pela aplicacao de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos possibilitem
concluir, na forma de asseguracao limitada, sobre as informacoes tomadas em conjunto. Um
trabalho de asseguracao limitada requer, também, a execucao de procedimentos adicionais
quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que o levem a acreditar que
as informacdes divulgadas no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025, tomadas em
conjunto, podem apresentar distorcoes relevantes.

Como parte de um trabalho de asseguracao limitada de acordo com a NBC TO 3000
(ISAE 3000), exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional durante
todo o trabalho. No6s também:

Determinamos a adequacao nas circunstancias da Companhia do uso da GRI Standards
como base para a elaboracao das informacoes e indicadores nao financeiros.

Executamos procedimentos de avaliacao de risco, incluindo a obten¢ao de um entendimento
dos controles internos relevantes para o trabalho, para identificar onde é provavel que surjam
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distorcoes relevantes, seja devido a fraude ou erro, mas ndo com o objetivo de
fornecer uma conclusao sobre a eficacia dos controles internos da Companhia.

Desenhamos e executamos procedimentos que respondam aos casos em que € provavel que
surjam distor¢oes relevantes nas informacoes e indicadores nao financeiros. O risco de nao
detectar uma distorcao relevante resultante de fraude é maior do que para uma resultante de
erro, pois a fraude pode envolver conluio, falsificacao, omissoes intencionais, ou a violacao
dos controles internos.

Sumario dos procedimentos executados

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos relativos a
compilacdo, materialidade e apresentacao das informacoes contidas no Relatorio Anual e de
Sustentabilidade 2025, de outras circunstancias do trabalho e da nossa consideracdo sobre
atividades e sobre os processos associados as informacoes materiais divulgadas no Relatério
Anual e de Sustentabilidade 2025, em que distorcoes relevantes poderiam existir. Os
procedimentos compreenderam:

o planejamento dos trabalhos, considerando a relevancia, o volume de informacdes
quantitativas e qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram
de base para a elaboracdo das informacgoes constantes no Relatorio Anual e de
Sustentabilidade 2025;

o entendimento das metodologias de calculos e dos procedimentos para a compilacao
dos indicadores por meio de indagagdes com os gestores responsaveis pela elaboracao
das informacoes;

a aplicacao de procedimentos analiticos sobre as informacoes quantitativas e indagacoes
sobre as informacgoes qualitativas e sua correlacao com os indicadores divulgados
no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025;

a aplicacao de testes substantivos para determinadas informacoes e indicadores nao
financeiros; e

para os casos em que os dados nao financeiros se correlacionem com indicadores de natureza
financeira, o confronto desses indicadores com as demonstracoes financeiras auditadas.

Os trabalhos de asseguracao limitada compreenderam, também, a analise da aderéncia a
GRI Standards e ao disposto na base de preparacao elaborada pela Companhia.

Nossos procedimentos nao incluiram a avaliacao da adequacao do desenho ou da eficacia
operacional dos controles, o teste dos dados nos quais as estimativas se baseiam ou
separadamente desenvolver nossa propria estimativa para comparar com a estimativa

da Cruzeiro do Sul.

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso trabalho sdo suficientes e apropriadas para
fundamentar nossa conclusao na forma limitada.

Alcance e limitagcdes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracao limitada sao substancialmente
menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de asseguracao razoavel, que tem
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por objetivo emitir uma opinido sobre os dados contidos no Relatério Anual e de
Sustentabilidade 2025. Consequentemente, nao nos possibilitam obter seguranca razoavel de
que tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho
de asseguracdo razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivéssemos
executado um trabalho com o objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter identificado
outros assuntos e eventuais distor¢oes que podem existir nos dados contidos no Relatorio
Anual e de Sustentabilidade 2025. Dessa forma, nao expressamos uma opiniao sobre

essas informacoes.

Os dados nao financeiros estao sujeitos a mais limitacoes inerentes do que os dados
financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular
ou estimar esses dados. Interpretacoes qualitativas de materialidade, relevancia e precisao
dos dados estao sujeitas a pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, nao
realizamos qualquer trabalho em dados informados para os periodos anteriores, nem

em relacdo a projecoes futuras e metas. Nosso relatorio de asseguracao deve ser lido e
compreendido no contexto das limita¢des inerentes ao processo de preparacao das
informacoes e indicadores nao financeiros pela administracao, incluindo o fato de que

essas informacdes nao possuem o objetivo de assegurar o cuamprimento de leis e regulacoes
sociais, econ6micas, ambientais ou de engenharia.

Os conteudos incluidos no escopo desta asseguracao sao apresentados no Sumario de
Contetdo da GRI do Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério e nas evidéncias que
obtivemos, nada chegou ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que as informacoes
nao financeiras contidas no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 da Cruzeiro do Sul,
nao foram compiladas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os critérios
estabelecidos pela base de preparacao e pela GRI Standards.

Outros assuntos - Restri¢cao de uso e distribuicao

Este relatorio foi elaborado para uso da Cruzeiro do Sul e podera ser apresentado ou
distribuido a terceiros, desde que estejam familiarizados com o objeto e critérios aplicaveis a
este trabalho de asseguracao, tendo em vista sua finalidade especifica descrita no primeiro
paragrafo deste relatoério.

Qualquer outra parte que nao seja a Cruzeiro do Sul que obtiver acesso a este relatério, ou a
copia deste, e confiar nas informaco6es nele contidas ira fazé-lo por prépria conta e risco. Nao
aceitamos ou assumimos qualquer responsabilidade e negamos qualquer responsabilidade
perante qualquer outra parte que nao seja a Cruzeiro do Sul pelo nosso trabalho, pelo
relatorio de asseguracao ou pelas nossas conclusoes.

Sao Pa\ulo, 31de julho de 2026

R g

~— o:1cp- Foderal do Bra
-~ CBR

l‘l‘ricewaterhouseCoopérs o Miiiricio Colombari
Auditores Independentes Ltda. Contador CRC 1SP195838/0-3

CRC 2SP000160/0-5

5de5



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794

Cruzeiro do Sul

Educacional

Relatério Anu
de Sustentabi

2025



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794
Cruzeiro do Sul

Educacional

SUMARIO

Apresentacdo Educacao que Pluralidade e

Sobre o relatdrio 4 transforma democratizagﬁo

Mensagem da administracdo 6 Qualidade académica 46 Acesso a educagdo 87

Materialidade 8 Educacdo para o desenvolvimento Engajamento e Impacto comunitario 90

Geracdo de valor 11 sustentavel >4 Prevencao e enfrentamento de violéncias 95
Empregabilidade e perfil do aluno 58

A Cruzeiro do Sul Culturae Responsabilidade

Educacional desenvolvimento ambiental

Quem somos 13 Carreira e retencdo de talentos 65 Gestdo de recursos naturais 97

Nosso ecossistema 16 Diversidade e engajamento 70 Educacdo ambiental 102

Desempenho 20 Bem-estar 75

Prémios e reconhecimentos 25

Governanca e Inovacao Anexos

confianca institucional e tecnologia Anexos GRI 107

Estrutura de governanca 29 Cultura de dados 78 Sumario GRI 109

Estratégia e gestdo de Riscos ASG 36 Inteligéncia artificial 82 Relatorio de asseguracdo limitada 18

Etica, Integridade e compliance 39 Experiéncia do aluno 83 Creditos 122

Ciberseguranca, privacidade e
governanca de dados 44

Relatério Anual e de Sust@ £1J1IT.El e 2025



TN

| Iy
PR TR

PR |
DM ]

4

Apresentacao |

Sobre o relatorio

Mensagem da Administracao
Materialidade

Geracgdo de valor

- 00 O »

—_

btela Bonfim Schmidt (POSITIVO | Design Visual)

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 3



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794

Cruzeiro do Sul

Apresentacao
Educacional

SOBRE O

relatorio

A Cruzeiro do Sul Educacional nasce de uma
convicgao compartilhada por educadores
comprometidos com a transformacao social por
meio da educag¢do. Em 2025, ao completar 60 anos,
reafirmamos esse compromisso, agora fortalecido
por uma visdo integrada de sustentabilidade e
inovacao, refletida neste relatorio, construido de

forma colaborativa e multidisciplinar.

Este Relatdrio Anual e de Sustentabilidade apresenta
como a Companbhia gera valor de forma responsavel
para seus diferentes publicos de relacionamento,
evidenciando a integragdo dos pilares ambiental,
social e de governanca (ASG) a estratégia do
negocio. O documento reafirma nosso compromisso
com uma transparéncia crescente, como elemento
central para o fortalecimento e a perenidade

da organizacao.

Neste documento reunimos as principais praticas

de gestdo, iniciativas e resultados referentes ao

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro de
2025, abrangendo a Cruzeiro do Sul Educacional
— também referido como CSED ou Companhia

— e suas unidades e empresas, aqui denominadas
Institui¢des de Educacdo Superior (IES), Marcas ou

Unidades de Negdcios (UNs).

Os temas abordados foram definidos a partir de

um processo de materialidade, que considera

a relevancia dos impactos para o negécio e as
expectativas das partes interessadas. Esta publicacdo
reflete um ano de construgdo e amadurecimento

da agenda de sustentabilidade da Companhia, ao
apresentar os avangos alcancados e as prioridades de

evolugdo que orientam nossa atuagdo.

Nesse sentido, o relatdrio se consolida como uma
ferramenta de gestao, apoiando a evolucdo continua

da estratégia e a criagdo de valor no longo prazo.

Diretrizes usadas neste Relatorio:

GRI

GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (GRI)
Principal padréo para o
reporte de indicadores
de sustentabilidade
empresarial. Os
conteudos estdo
identificados ao longo do
documento pelo selo GRI
XXX-XX e detalhados

de forma consolidada no
Sumario GRI ( ).

Dicas de navegacdo:

%
. &
Ly

OBJETIVOS DE
DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS)

Objetivos da agenda
global estabelecida

pela Organizagdo das
Nag¢des Unidas (ONU).
Apresentamos os ODS
relacionados aos nossos
temas materiais e como
a Companhia contribui
para o alcance desses
objetivos ( ).

> INTEGRATED
REPORTING

Now part of IFRS Foundation

RELATO INTEGRADO

Apresentamos

0s capitais que
fundamentam nossa
operacgdo e detalhamos
como a Companhia
gerou valor de forma
integrada durante o
exercicio de 2025.

Para tornar a navegacdo mais fluida diante do volume de informacdes e indicadores
apresentados, disponibilizamos alguns recursos de apoio ao longo do relatério.

ANEXO GRI

Reline os indicadores quantitativos em
um unico local, permitindo a analise de

dados.

SUMARIO GRI

Localizado ao final do relatorio,
identifica todos os indicadores e
indica onde encontra-los ao longo do

documento.

PARA SABER MAIS
Ao longo do texto,

destacados
direcionam para conteudos

IDENTIFICACAO DE

INDICADORES
Simbolos e icones nas aberturas de

capitulos facilitam a leitura transversal,
sinalizando conteudos relacionados aos
ODS e aos Capitais do Relato Integrado.

NAVEGABILIDADE
O relatério conta com links que tornam

a navegacdo mais pratica e dinamica.
Além disso, sinalizagdes visuais indicam
anexos e se¢des complementares

complementares e capitulos relacionados.

acessiveis com um clique.
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Como parte do processo de elaboragdo e divulgacdo do Relatorio
de Sustentabilidade, a Cruzeiro do Sul Educacional promoveu

o Concurso de Fotografia “Educagdo para o Desenvolvimento
Sustentavel”, iniciativa institucional, educativa e cultural voltada
a valorizagdo do olhar dos alunos sobre aprendizagem, futuro e

impacto na comunidade.

Com o tema “Educacdo que transforma: a visdo do aluno

sobre o aprendizado, o futuro e o impacto na comunidade”, o
concurso convidou estudantes de graduacdo e pds-graduagdo

a registrarem, por meio da fotografia, como a educa¢ao pode
gerar transformacdo individual, social e socioambiental. Algumas
das imagens que compdem este relatorio sdo resultado dessa
iniciativa e traduzem, a partir da perspectiva dos alunos, temas
como sustentabilidade, inovagdo, pluralidade, acesso e impacto

positivo na comunidade.

Tivemos 222 inscritos e 588 fotos
encaminhadas ao Concurso de Fotografia.

"Cuidar também é educar™

12 lugar

Luara Maria Silva Oliveira
CRUZEIRO - Sao Miguel
Odontologia

Reconhecimentos*®

Alicia Carla Maria Pereira David
(UNIPE | Biomedicina)

Amanda Kamila Coelho Pereira
(CRUZEIRO EAD | Arquitetura e
Urbanismo)

Brenda Flauzina Lopes Ferreira
(UNIFRAN | Pedagogia)

Juliana Souza Barbosa
(CRUZEIRO | Servico Social)

"Aprender, Cuidar e Transformar

22 lugar

Maria Leandra Carvalho Souza

CRUZEIRO EAD - Polo Camacan
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas

Makaya Anténio Afonso
(CRUZEIRO | Ciéncia da
Computacao)

Marcel Correa Folco
(UNICID | Farmacia)

Maristela Pereira Mendoncga
(UNIFRAN | Design Grafico)

Matheus Cavalcante Ferreira
(UNIPE | Medicina Veterinaria)

Natalia Cemin
(FSG | Biomedicina )

*Veja as fotos dos participantes ao longo do relatério. As fotos presentes no relatério apresentam termo de autorizagdo de uso de imagem formalizados em nome dos alunos.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Educacdo que ilumina futuros'

3¢ lugar

Maria Eduarda Nunes de Oliveira
CRUZEIRO EAD - Campo Grande
Pedagogia

Renata Teixeira da Silva
(CRUZEIRO | Fotografia)

Stela Bonfim Schmidt
(POSITIVO | Design Visual)

Sueli de Souza Leal
(CRUZEIRO | Odontologia)

Thays Speri Stefani
(UNIFRAN | Publicidade e
propaganda)
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MENSAGEM DA

administracao

Ha 60 anos, transformamos vidas
e realidades por meio do acesso a
educagao de qualidade.

Ao longo desse periodo, a Cruzeiro do Sul Educacional
evoluiu de uma unidade de educagdo basica em Sado Paulo
(SP) para um robusto ecossistema multirregional, cobrindo
todo o ciclo de formagdo, do infantil ao superior. Com
uma rede composta por mais de 1.500 polos de Educagdo
a Distancia (EaD) e 28 campi presenciais, atendemos mais
de 570 mil alunos, conectando educagao de qualidade

a diferentes realidades e ampliando oportunidades de

aprendizado.

Nossas instituicdes oferecem um portfélio diversificado,
pautado na acessibilidade e na preparagdo de nossos
alunos para o mercado de trabalho, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e a formacao de profissionais

alinhados as transformacées econdmicas e sociais.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Essa trajetdria nos impulsiona a gerar valor compartilhado

a0s nossos stakeholders (partes interessadas) e a impactar
positivamente as comunidades onde operamos. Encerramos
este ciclo com o olhar atento ao amanhg, tornando as
operacdes cada vez mais resilientes perante as transformagoes

do setor e da sociedade.

Em 2025, avangamos na concepgdo de um novo projeto
académico, orientado pela centralidade do aluno e apoiado
por processos integrados e pelo uso de inteligéncia

de dados na tomada de decisdo. Essas iniciativas sdo
combinadas ao desenvolvimento continuo do corpo
docente, a adogdo de metodologias ativas e aos percursos
formativos com certificagdes progressivas, contribuindo
para a preparacgdo dos alunos para os desafios do mundo
do trabalho.

No mesmo periodo, evoluimos na consolida¢do do nosso
estudo de materialidade, com a reorganizagdo dos temas

ambientais, sociais e de governanca (ASG) prioritarios.

A partir dessa analise, avangamos para a construcdo de
uma diretriz de sustentabilidade mais robusta, que integra
progressivamente os pilares ASG ao nucleo do negdcio e as

atividades do dia a dia.

No ano em que celebramos 60 anos, alcangamos o

maior lucro liquido contabil da historia da Cruzeiro do Sul
Educacional, totalizando RS 297 milhdes em 2025, 106%
superior ao de 2024. Registramos receita liquida de RS

2.836 milhdes e EBITDA ajustado de RS 879 milhdes, com
margem de 31,0%, impulsionados por iniciativas de eficiéncia
operacional e pela melhoria nas a¢des de crédito e cobranca.
Esse desempenho permitiu a distribuicdo de RS 177 milhdes

em dividendos.

Nosso proposito é conduzir o aprendizado e inspirar cada
aluno a transformar o seu futuro e impactar positivamente

a sociedade. Nesse contexto, priorizamos o engajamento e a
permanéncia dos alunos como fonte essencial para a geracdo

de valor educacional e o desenvolvimento sustentavel. No
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segmento presencial, a base de alunos dos pilares do Programa de Integridade.
expandiu 4%, atingindo o recorde histérico Como marco desse avango, destacamos

de 92% na retencao semestral. Na o lancamento do Treinamento de

graduacgdo, a base cresceu 12%, com 81% de Enfrentamento e Combate ao Assédio e a
reteng¢do, 0 maior patamar registrado nos Discriminacdo, reforcando nosso compromisso
ultimos cinco anos. permanente com elevados padrdes éticos, em

consonancia com a maghnitude da Cruzeiro do
Os resultados apresentados sdo viabilizados Sul Educacional.

pela atuagcdo de mais de sete mil

colaboradores, que desempenham papel Agradecemos aos nossos colaboradores,
fundamental na opera¢do e no cumprimento alunos, fornecedores, conselheiros,

da missdo institucional da Companhia. acionistas e parceiros. A confianca e o
Empenhamo-nos em fomentar o bem-estar e compromisso de cada um sustentam nossa
um ambiente inspirador, esfor¢o reconhecido capacidade de executar com consisténcia,
pelo terceiro ano consecutivo com a manter o aluno no centro das decisdes e
certificagdo Great Place to Work (GPTW). gerar valor duradouro para a sociedade.

Sao esses os profissionais que fortalecem

nossas 12 instituicdes e quatro colégios como .
$0e €4 & Em 2025, seguimos

evoluindo com consisténcia e
visdo de longo prazo.

referéncias de educagdo em ambito regional

e nacional.

Encerramos o ano fortalecendo nossos
processos de integridade e de seguranga Boa leitura! Renato Padovese

de dados, com o continuo aprimoramento

CEO

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Cruzeiro do Sul

Educacional

Apresentacao

Materialidade

Para fortalecer o modelo de reporte da Companhia,
realizamos, em 2025, um estudo fundamentado na

metodologia de dupla materialidade do European Financial

Reporting Advisory Group (EFRAG), iniciado a partir de

um processo de escuta de stakeholders em 2024. Essa
abordagem permitiu uma analise diagndstica sob dois prismas
complementares: a materialidade financeira, que avalia os
impactos do cenario externo nos resultados do negdécio, e

a materialidade de impacto, que examina a influéncia das

atividades da Companhia na sociedade e no meio ambiente.

Em 2025, em consonancia com o Novo
Projeto Académico Institucional e com
a visdo estratégica da alta lideranga, o
estudo foi avaliado e aprimorado para
assegurar sua atualidade, consisténcia e
aderéncia a estratégia da Companbhia.

Para apoiar o processo, instituimos a Comissao do Relatério
Anual e de Sustentabilidade 2025, focado na integragdo de areas
estratégicas e na transparéncia institucional. Todo o fluxo de

trabalho contou com a validacdo do Conselho de Administracdo

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

e com o respaldo de uma auditoria independente, frente aos

indicadores GRI reportados neste Relatorio.

Essa referéncia orientou as revisdes e os aprimoramentos
implementados em 2025, assegurando a evolug¢do continua
da nossa analise de temas prioritarios. Paralelamente, houve
um aprimoramento da comparabilidade entre os fatores ASG
e a matriz corporativa de riscos, integrando de forma mais

assertiva as visdes socioambiental e financeira.

O desenvolvimento da nossa materialidade foi estruturado nas

seguintes fases:

Primeiro ano

»  Engajamento: realizamos uma consulta publica digital
com alunos, colaboradores, docentes, comunidades do
entorno, polos educacionais, acionistas, conselheiros,
fornecedores e Diretores Executivos para identificar os temas
em que a Cruzeiro do Sul Educacional gera ou pode gerar
impactos relevantes na sociedade e no meio ambiente. As
contribui¢des foram consolidadas e ponderadas por publico
de interesse, subsidiando a defini¢do e priorizagdo dos temas

materiais da Companhia.

Segundo ano

>

Identificagdo dos impactos, riscos e oportunidades
(IROs): realizamos o mapeamento dos IROs com base nos
principais indicadores de mercado, benchmarking do setor

de educagdo e analise detalhada do cenario regulatdrio.

Analise e Priorizagao: conduzimos a avaliagdo da
relevancia financeira e de impacto por meio da Comissdo do
Relatorio Anual e de Sustentabilidade, que priorizaram os

temas criticos para a sustentabilidade do negécio.

Validacao Institucional: a materialidade foi submetida a
uma revisdo detalhada, contendo entrevistas com corpo
executivo e administrativo, e recebeu a aprovagdo final do

Comité de Pessoas e do Conselho de Administragdo.

Asseguracdo Externa: com o objetivo de tangibilizar

os impactos apresentados no relatdrio e assegurar
transparéncia, adotamos indicadores GRI, os quais foram
submetidos a verificagdo por auditoria independente,
assegurando a integridade, a transparéncia e a

confiabilidade das informagdes.


https://www.efrag.org/sites/default/files/sites/webpublishing/SiteAssets/IG%201%20Materiality%20Assessment_final.pdf
https://www.efrag.org/sites/default/files/sites/webpublishing/SiteAssets/IG%201%20Materiality%20Assessment_final.pdf
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Cruzeiro do Sul
Educacional

Temas materiais

Conheca, a seguir, os temas que buscam guiar e integrar as nossas a¢des estratégicas e que servem de base para o estabelecimento de ambicdes e indicadores de monitoramento, garantindo a

transparéncia e a prestacdo de contas.

Geragdo de valor por meio da educacao,

f com foco em qualidade académica,
Q formacdo integral, empregabilidade
e impacto social positivo, orientando

o direcionamento estratégico de
longo prazo.

Fatores que permitem a execug¢do da

®) af A

) estratégia e o alcance do propésito,
oANoO incluindo cultura e desenvolvimento,
N inovacdo e tecnologia e pluralidade

e democratizagdo, fortalecendo as
capacidades internas da organizagéo.

Temas estruturantes que asseguram

solidez e credibilidade institucional,
— como governanga, ética, integridade e
gestdo de riscos, consolidados no eixo
Governanca e Confianga Institucional.
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Educacdo que transforma
f

Cultura e desenvolvimento

Inovacgédo e tecnologia

Pluralidade e democratizacao

1

Governanga e
confianca institucional

Focos de avan¢o, monitoramento e reporte em cada tema

Qualidade académica (ver pag. 46)

Educagdo para o Desenvolvimento Sustentavel
(pag. 55)

Empregabilidade e perfil do aluno (pag. 58)

Carreira e retencdo (pag. 64)

Bem-estar (pag. 74)
Diversidade e engajamento (pag. 69)

Cultura de dados (pag. 78)
Inteligéncia artificial (pag. 82)
Experiéncia do aluno (pag. 83)

Acesso a educacdo (pag. 87)
Engajamento e impacto comunitario (pag. 90)
Prevencdo e enfrentamento de violéncias (pag. 96)

Estratégia e gestdo de riscos ASG (pag. 36)

Etica, integridade e compliance (pag. 39)
Ciberseguranca, privacidade e governanca de dados
(pag. 44)
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Como reconhecimento de

nossas ac¢des, cinco de nossas IES
estiveram entre as 129 organizagdes
certificadas pelo Instituto Selo. A
avaliagcdo reconhece instituicdes que

BEM-ESTAR
b

Garantir o acesso a saude de
qualidade e promover o
bem-estar

incorporam a Agenda 2030 em suas

acdes de gestdo, ensino, pesquisa e
extensdo. Foram elas:

Universidade

POSITIVO

Braz Cubas

Centro Universitario

Cesuca

Centro Universitario

Bem-estar dos
colaboradores

Acesso a Saude

UDF

Centro
Universitario

10 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

UNIPE

Centro Universitario
de Jodo Pessoa w

-
=)

Reduzir as desigualdades no
interior dos paises

CEUNSP

Centro Universitario
N. Sra. do Patrocinio

Acesso a educacdo

Impacto comunitario

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Mapa de ODS

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel estdo conectados com nossos temas materiais, abordados ao longo de todo o relatério.

EDUCAGAODE
QUALIDADE

|

Garantir o acesso a educagao
inclusiva, de qualidade e
equitativa, e promover
oportunidades de aprendizagem

Acesso a educacdo

Impacto comunitario

Qualidade académica

Experiéncia do aluno

PAZ JUSTICAE
16 nsiucees
EFIGAZES

IGUALDADE
DEGENERO

¢

Alcancar a igualdade de género
e empoderar todas as mulheres
e meninas

Diversidade e engajamento

Carreira e retencao

Prevencdo e enfrentamento

de violéncias

Proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes

eficazes, responsaveis e inclusivas

Estratégia e gestdo de riscos ASG

Etica, integridade e compliance

Educacédo para o desenvolvimento sustentavel

Acesse, abaixo, as iniciativas vinculadas aos principais ODS apoiados pela Cruzeiro do Sul Educacional:

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

o

Promover o crescimento
econdmico inclusivo e
sustentavel, o emprego pleno e
produtivo e o trabalho digno

Empregabilidade
Carreira e retencao

17 PARCERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTACAO

<

Fortalecer capacidades para
gerenciar projetos sustentaveis

Engajamento e impacto
comunitario

Educacdo que transforma

Construir infraestruturas
resilientes, promover a
industrializagdo inclusiva
e sustentavel e fomentar a
inovagao

Cultura de dados

Inteligéncia artificial

Ciberseguranca, privacidade
e governanca de dados

18 IGUALDADE
ETNICO-RACIAL

7

Eliminar o racismo e a
discriminacdo étnico-racial, em
todas suas formas

Diversidade e engajamento

Carreira e retengao

Prevencao e enfrentamento
de violéncias

10



GE RACAO DE Orientamos nossa atuagdo por praticas ambientais, sociais e de governanca e, nesse contexto, aprimoramos a forma como essas informacdes sdo apresentadas
em nosso relatdrio. Para isso, utilizamos o modelo de capitais do IIRC como uma referéncia conceitual, apoiando uma comunica¢do mais clara sobre como nossas

va lo r atividades se relacionam com a geragdo e a preservacdo de valor para os stakeholders.

CAPITAL «  7.561 colaboradores ( ) .
Humano +  48% de mulheres em cargos de lideranca’

+  Novo Projeto Académico ( ) :

CAPITAL +  Cultura baseada em Missdo, Visdo e Valores solidos ( ) *

Intelectual +  Jeito Cruzeiro do Sul de ensinar, baseada em pilares e impactos na sociedade ( ) *

+  6.034 fornecedores ativos ao final de 2025 que atendem setores estratégicos .

g’gzll-la-"i\l'e de da Companhia .
' . o o ,

Relacionamento 100% das IES com Selo de Responsabilidade Social (ABMES) .

+  Langamento do Cruzeiro do Bem, nosso programa de Voluntariado Corporativo

+ 12 IES e quatro colégios, somando 28 campi presenciais em cinco Estados brasileiros .
CAPITAL . Mais de 1.500 polos em todas as regides do Brasil e dois no Japéo .
Manufaturado +  Cruzeiro do Sul Virtual g

+  Sede administrativa em Sao Paulo (SP)

. RS 2,8 bilhdes de receita liquida (+10,4% vs. 2024) .
CAPITAL +  R$ 879 milhdes de EBITDA ajustado .
Financeiro + R$118,7 milhdes de investimentos (Capex)

. 364.542.552 ac¢oes

CAPITAL « 23555 MV\{h de energia consumida 0
Natural + 313 ML de dgua captados 0
«  26.748 projetos de extensao relacionados aos ODS 6, 7, 13, 14 e 15 0

T Como lideranca da Companhia considera-se as seguintes categorias funcionais: média lideranca, executivos e Conselho.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

RS 852,6 milhdes em valor adicionado - empregados

............................................................................................................................................ o
445 cursos na graduagdo presencial

Mais de 500 cursos EaD

Aumento de vagas de medicina na Universidade Positivo, totalizando 219 (+30% vs. 2024)
Nota maxima (5) no Exame Nacional de Avaliagdo da Formagdo Médica (Enamed) na
Universidade Positivo
............................................................................................................................................ -

572 mil alunos (+ 8,7% vs. 2024)
Mais de 1,6 milhdo de atendimentos clinicos gratuitos e a baixo custo as comunidades
28 mil alunos na preparagdo para vestibular oferecida gratuitamente no Auldo das Estrelas

R$ 118,7 milhdes em CAPEX
Certificagdo I1SO 14001 na Universidade Positivo (PR)

Conservagao arquiteténica e ambiental dos iméveis, como o Analia Franco e Jodo Pessoa,
conforme as legislacdes de protecdo ao patrimonio e de Areas de Preservacdo Permanente
(APP)

............................................................................................................................................ 5
R$ 297 milhges de lucro liquido contabil (+2x vs. 2024)
RS 177 milhGes distribuidos como dividendos aos acionistas
............................................................................................................................................ 5
Reducdo de 7,5% de energia consumida (vs. 2024)
Certificados I-REC obtidos
Reducdo de 0,8% de agua (vs. 2024)
Nove instituicdes no Ranking Ul GreenMetric ( )

1
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A'Cruzeiro do
Educacional Sul Educacional

Cruzeiro do Sul

QUEM

SOMmMos
G226

Com mais de 60 anos de histdria, a Cruzeiro do Sul,
que teve a sua primeira Instituicdo implantada em Sao
Miguel Paulista, consolidou-se como um dos maiores e

mais relevantes grupos de educacdo privada do Brasil.

Atuamos por meio de uma ampla rede de institui¢des,
levando formacgdo académico-profissional de exceléncia
por meio de marcas locais amplamente reconhecidas
no cenario educacional nacional. Em 2025, contamos
com mais de 570 mil alunos’, distribuidos em 28
campi? além de mais de 1.500 polos de educagao a
distancia autorizados e registrados pelo Ministério

da Educacao.
Acreditamos na educagdo como vetor de

desenvolvimento individual e social, com papel central

na formagdo de profissionais qualificados e cidaddos

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

preparados para os desafios contemporaneos. Nosso
modelo educacional conecta alunos, docentes,
metodologias e parceiros em um ecossistema
orientado a geragdo de valor, que combina qualidade
académica, inovacdo e aderéncia as transformacdes
do setor. Essa abordagem contribui para ampliar o
acesso a educacdo e fortalecer a empregabilidade dos

nossos alunos em diferentes regides do pais.

Com sede administrativa em Sdo Paulo (SP), a
Cruzeiro do Sul Educacional esta presente em todos
os estados brasileiros e no Distrito Federal, ampliando
o alcance de suas operagdes e seu impacto na
sociedade, sempre respeitando as particularidades
das regides onde atua e mantendo um compromisso

permanente com a qualidade e o rigor académico.

Nossa cultura

GRI 2-23 ¢ 3-3 Governanca e confianca institucional

& Missao

@)

Desenvolver em sinergia a triade educacao,

pesquisa e extensdo de suas instituicdes para que

se tornem relevantes no cenario nacional, com
marcas reconhecidas em seus respectivos mercados,
formando cidadaos e profissionais que contribuam

para desenvolvimento local e do Pais.

Visao

Estabelecer-se como o melhor grupo de

educagdo superior do Brasil, com instituicdes
academicamente relevantes no cendrio nacional e
marcas reconhecidas em seus respectivos mercados,
reunindo os melhores indicadores de avaliagdo no

ensino, na pesquisa e na extensao.

Valores
. Etica
+ Transparéncia
Inovagao
Respeito a identidade e a diversidade

Compromisso social
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Nossa historia

® AN L AN

Anos 60 & lAnos 70 l Anos 80 l Anos 90 & l 2000

Fundagao do Colégio Aquisi¢do da Faculdade de Credenciamento da Universidade  Inauguragado dos campi
Cruzeiro do Sul, em 1965, Ciéncias e Letras Geraldo Cruzeiro do Sul pelo Ministério da  Analia Franco (SP) e
em S&o Paulo (SP), pelos Rezende e Faculdade Paulista Educacao. Liberdade (SP).

professores Gilberto Lot Criagdo da TV UNICSUL, marco de  Implementacdo do
Padovese, Hermes Ferreira inovacdo académica. ambleqte virtual de
Figueiredo e mais cinco aprendizagem.

professores.

l 2008

Aquisicdo do Centro
Universitario do
Distrito Federal (UDF).

l ploloy/

Aquisicdo do Centro
Universitario Médulo,
em Caraguatatuba (SP).

Fundacdo da Faculdade
Sdo Miguel Paulista
em S&o Paulo (SP),
com os cursos de
Administracdo e
Ciéncias Contabeis.

Criacdo da Faculdade de
Ciéncias Exatas e Humanas
Santos Dumont.

yI4
A

42018

Aquisicdo do Centro Universitario de Jodo
Pessoa (UNIPE).

2012 l

Aquisicdo da Universidade

S l 2013

Aquisicao da

12016

Aquisicdo do Centro

12017

Saida do fundo de
investimentos Actis

Aquisicdo do Centro Universitario da Serra
Galcha (FSG) em Caxias do Sul e Bento
Gongalves (RS).

e ingresso do Fundo
Soberano de Cingapura
(GIC) no quadro de

Universitario Nossa
Senhora do Patrocinio
(CEUNSP), com campi

Universidade de Franca
(UNIFRAN).

Lancamento da Cruzeiro
do Sul Virtual.

Cidade S&o Paulo (UNICID).

Entrada do fundo de
investimento britanico Actis

em Itu e Salto (SP). no quadro acionario

Aquisi¢do do Centro Universitario de acionistas.

Cachoeirinha (CESUCA) em Porto Alegre (RS).

AN
77

¥ l 2024

Aquisicdo do Centro Universitario de Pinhais
(FAPI), no Parana, com foco na area da saude.
Abertura das faculdades de Medicina do
CEUNSP, do CESUCA e do FSG.

l 2021

Oferta publica inicial de agdes negociadas
no segmento do Novo Mercado da B3.
Publicacdo do primeiro Relatério Anual de
Sustentabilidade.

l 2020

Aquisi¢do do Centro
Universitario Braz Cubas, de
Mogi das Cruzes (SP) e da
Universidade Positivo, em
Curitiba e Londrina (PR).

60 anos da fundacdo da
Cruzeiro do Sul Educacional.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Educacional Sul Educacional

Jeito Cruzeiro de ensinar

Nosso modelo educacional coloca o aluno como protagonista da sua trajetoria de aprendizado, por meio de pilares que sustentam e promovem o desenvolvimento académico, profissional e
humano, contribuindo para a formagdo de cidadaos preparados para transformar a sociedade.

O QUE NOS ORIENTA

Os principios que orientam
nossa atuacgdo e fortalecem
NOSSO COMPromisso

com a sociedade.

COMO ENSINAMOS

Pilares que orientam
nosso modelo educacional
e o desenvolvimento

de nossos alunos.

RESULTADOS
QUE GERAMOS

Nossos impactos.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Compromisso com o desenvolvimento
social por meio da educacdo.

PROTAGONISMO
DO ALUNO

Como agente ativo
na construcdo do
seu conhecimento.

EDUCACAO DE
QUALIDADE

Formacdo académica
alinhada as demandas
da sociedade e do
mundo do trabalho.

&

RESPONSABILIDADE SOCIAL

vV,
YV
INOVACAO

Metodologias, tecnologias e
experiéncias que protagonizam
a aprendizagem.

N
N
EMPREGABILIDADE

Preparacao para a inser¢ao
profissional em diferentes areas.

EXCELENCIA NO ENSINO

Formacao de qualidade, baseada em inovagdo, rigor
académico e desenvolvimento integral dos alunos.

FORMACAO DE
FORMADORES

Desenvolvimento continuo
do corpo docente para uma
educacdo de exceléncia.

PRODUCAO DE
CONHECIMENTO
Incentivo a pesquisa,
inovagdo e geragao
de novas solugdes.

EMPREENDEDORISMO

Desenvolvimento de
iniciativas e solugdes para
transformar ideias em valor.

IMPACTO SOCIAL

Contribuicdo para o
desenvolvimento das
comunidades e para
uma sociedade mais
justa e sustentavel.

15



NOSSO

ecossistema

GRI2-1+2-6

S S Cruzeirodo Sul Virtual

Educagao a distancia

+1.500

polos de Educagdo a Distancia
(EaD) distribuidos em todos os
Estados do Brasil

28 campi

presenciais em cinco unidades
federativas do pais

4 colégios
12 iEs

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Sul Educacional

Presencial

% posiTivo @
AR @

de Pinhais

e ©

Centro

Universitario

% Cesuca
Centro Universitario

LEGENDA:

9 Marcas que temos
oferta de Medicina

Cruzeiro do Sul

unicip @

UNIFRAN &

Universidade UNICID

Cruzeiro do Sul Universidade
Cidade de S. Paulo

Universidade UNI PE
POSITIVO Centro Universitario
de Jodo Pessoa
UNIFRAN
Universidade Braz Cubas
de Franca Centro Universitario
FSG ’ )
Cruzeirodo Sul Virtual
Uorvenitiio > Educagio a distancia
16
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A'Cruzeiro do
Educacional Sul Educacional

Unidades de Negécios
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ruzeiro do
Sul Educacional

Instituicoes de Educacao Superior

Universidade

Cruzeiro do Sul

A Universidade Cruzeiro do Sul iniciou sua atuagao

no ensino superior em 1972 e conquistou o titulo de
universidade em 1993. A Institui¢do oferece cursos de
graduacdo e pos-graduacdo nas modalidades presencial
e a distancia, nos campi Analia Franco, Liberdade, S&o
Miguel, Paulista, Santo Amaro, Guarulhos e Villa-Lobos.

Braz Cubas

Centro Universitario
Adquirido em 2020, com mais de 80 anos de trajetdria
em Mogi das Cruzes (SP), o centro universitario
oferece cursos em diversas areas do conhecimento
para impulsionar a formacdo de seus alunos.

FSG

Centro
Universitario

Adquirido em 2018 e com unidades estratégicas
em Caxias do Sul e Bento Gongalves, o FSG
atua desde 1999 na oferta de graduagdo, pds-
graduacdo e extensdo presencial e a distancia.

UNICID

Universidade
Cidade de S. Paulo

Adquirida em 2012, a UNICID une exceléncia na area
da saide a um amplo portfélio de graduagdo e pos-
graduacdo na cidade de S&o Paulo (SP). A Instituicdo
destaca-se por pesquisas de fronteira em Astrofisica,
Medicina, Educacéo e Ciéncias Biomédicas.

Cesuca

Centro Universitario
Adquirido em 2018, o centro universitario
possui infraestrutura moderna voltada a pratica
profissional e atua desde 2007 em Cachoeirinha
(RS) na oferta de graduacdo e pos-graduagao.

UDF

Centro
Universitério

Adquirido em 2008, consolida sua atuagdo
cientifica integrando a graduagao a pds-graduacdo,
o que fortalece a formagédo académicae a
qualificagdo profissional em Brasilia (DF).

Instituicoes de Educacao Basica

Colégio

Cruzeiro do Sul
Fundado em 1965 na regido de Sdo Miguel Paulista, zona
leste da cidade de S&o Paulo (SP), o Colégio Cruzeiro do
Suliiniciou as atividades que mais tarde deram origem
a universidade de mesmo nome. A Instituicdo atende
da educacdo infantil aos ensinos médio e técnico,
disponibilizando aos alunos toda a infraestrutura do
campus universitario, como laboratorios, clinicas,
auditorios e um complexo esportivo completo.
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Colégio
% Alto Padréao

Adquirido em 2013, o Colégio Alto Padréo promove o
contato constante do estudante com a realidade ao seu
redor, preparando-o de forma sélida para superar desafios
futuros e exercer sua cidadania com responsabilidade.

UNIFRAN

Universidade
de Franca

Adquirida em 2013 e com mais de 50 anos de
tradi¢do na cidade de Franca (SP), a UNIFRAN
une inovagdo pedagogica a pesquisa avangada em
Saude, Ciéncias, Linguistica e Ciéncia Animal.

CEUNSP

Centro Universitario
N. Sra. do Patrocinio

Adquirido em 2016 e com mais de 60 anos de
tradicdo, o CEUNSP atua de forma marcante
nos municipios de Itu e Salto (SP).

UNIPE

Centro Universitario
de Jodo Pessoa

Adquirido em 2018, e fundado em 1971, em Jodo Pessoa
(PB), o UNIPE oferece graduacio e pos-graduacio
presencial e a distancia para alunos de todo o pais.

% CEUNSP

Adquirido em 2016, o Colégio CEUNSP Itu (SP) oferece
turmas da educacdo infantil ao ensino médio, dispondo

de uma das infraestruturas mais completas da regido. Seu
espaco conta com amplas salas de aula, laboratérios e area
externa integrada a natureza.

Universidade

POSITIVO

Adquirida em 2020, a Universidade Positivo une mais
de 30 anos de historia e ampla infraestrutura nas
cidades de Curitiba e Londrina (PR), a uma solida
pesquisa voltada ao desenvolvimento regional.

Médulo

Centro

Universitario
Adquirido em 2007, o Centro Universitario
Maddulo é reconhecido como a maior e mais
tradicional Instituicdo de educagdo superior

do Litoral Norte do estado de S&o Paulo.

ﬁ FAPI
Centro Univessitiric
de Pinhais

Adquirida em 2024, com mais de 20 anos de atuagdo
no mercado educacional, a FAPI ¢é a unica faculdade a
ofertar o curso de Medicina na cidade de Pinhais (PR).

5@ CEUNSP
Salto

Adquirido em 2016, o Colégio CEUNSP Salto (SP) atende
a todas as etapas da educacdo basica, da educagdo
infantil ao ensino médio. O colégio retine instalagdes

de exceléncia na regido, estruturadas com salas de aula
amplas, laboratdrios, quadras poliesportivas, teatro, atelié
de artes e biblioteca.
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Com 28 campi distribuidos em cinco
estados brasileiros, mantemos
investimentos continuos em
infraestrutura fisica e tecnolégica.

As unidades contam com salas de aula, bibliotecas,
laboratdrios e clinicas, cujas estruturas e recursos

sdo aprimorados de forma gradual, considerando as

especificidades de cada campus, curso e contexto operacional.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Certificacdo ISO 14001: A Universidade Positivo obteve
a certificacdo de gestdo pela norma ABNT NBR ISO
140071 para as unidades de Curitiba (PR), Londrina (PR)

e Fazenda Escola. Esse reconhecimento atesta a eficacia
do sistema de gestdo ambiental da Instituicdo e o

alinhamento as melhores praticas internacionais.

Eficiéncia energética e conformidade: Realizamos o

monitoramento das licencas ambientais de todas as

unidades de negdcio, garantindo que estejam atualizadas.

Mantivemos, ainda, nossa participa¢do no Mercado Livre
de Energia, priorizando o consumo de fontes alternativas

em substitui¢do as concessionarias locais (saiba mais na

pag. 98).

Patriménio histérico e cultural: Atuamos na
conservacgao em conformidade com as legislagdes de
protecdo ao patrimdnio. A gestdo envolve a preservacao

de campi histéricos e o cumprimento de exigéncias de

Em 2025, demos continuidade a manutencgdo e evolucdo desses espagos. Confira os principais avangos implementados no periodo:

6rgaos como o CONDEPHAAT. No CEUNSP, em Itu (SP),
asseguramos a integridade de fachadas e cal¢adas de

pedra, mediante aprovagdo dos érgdos competentes.

Conservacdo arquiteténica e ambiental: Preservamos
elementos iconicos em unidades como o campus Analia
Franco e em imdveis localizados em Jo&o Pessoa (PB).
Adicionalmente, cumprimos as diretrizes de Areas de
Preservacdo Permanente (APP), garantindo a protecdo

dos ecossistemas naturais inseridos em nossos terrenos.

Obras de clinicas odontoldgicas: Atualizagdo
tecnoldgica e estrutural das clinicas de atendimento
odontoldgico ao publico e a comunidade externa.
Realizadas nas unidades de Sao Miguel (Universidade
Cruzeiro do Sul) e Braz Cubas (SP). A iniciativa prezou
pela melhoria do atendimento e do conforto dos

profissionais e pacientes.
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Desempenho

Cenario e contexto de mercado

No ambiente macroeconémico, o ano de 2025 registrou
um crescimento de 2,3% no PIB em comparacao a 2024,
especialmente no setor de servicos (+1,8% vs. 2024).
Apesar da continua expansao da economia brasileira, o
periodo trouxe desafios significativos para empresas e
consumidores. No cenario nacional, a taxa de juros (Selic)
atingiu o patamar de 15% ao ano, o maior nivel desde
2016. Ja no ambito internacional, persistiram incertezas

relacionadas a conflitos geopoliticos e politicas tarifarias.

No setor educacional, houve uma forte recuperagdo
financeira das Companhias, apoiada pelo crescimento do
lucro liquido, pela maior geragdo de caixa e pelo retorno
aos acionistas. Além disso, em maio de 2025, o Ministério
da Educagdo (MEC) publicou o novo marco regulatério da
educacgao a distancia por meio do Decreto n2 12.456/2025,
complementado pelas Portarias MEC n2 378/2025 e n2
381/2025. Esse marco redefine as diretrizes de oferta

dos cursos de graduacdo pelas IES, principalmente pela

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

substituicdo do conceito de “modalidade” por "formato
de oferta", passando a existir trés formatos: presencial,

semipresencial e EaD.

Nesse marco, os polos de apoio presencial dos cursos

a distancia e semipresenciais devem ter, no minimo,
recepgdo, sala de coordenacao, espacos para estudos
individuais e coletivos, laboratérios compativeis com as
disciplinas ofertadas e infraestrutura tecnoldgica robusta,
incluindo conexdo a internet estavel e de alta velocidade.
Em resposta ao novo marco regulatorio, direcionaremos
esfor¢os para o aprimoramento continuo de nossa atuagdo
nos préximos dois anos, com foco na expansdo planejada
de novos polos, no fortalecimento da gestdo da rede
existente e na evolugdo de nosso modelo de operacdo, em

alinhamento as novas determinac¢des normativas.

Adicionalmente, a normativa estabeleceu que diversos

cursos em areas como salide e bem-estar, licenciaturas,

engenharias, ciéncias naturais e agrarias deixam de ser
ofertados na modalidade a distancia, ficando restritos aos
formatos presencial ou semipresencial. Ja os cursos de
Medicina, Direito, Enfermagem, Odontologia e Psicologia

seguem ofertados exclusivamente no formato presencial.

Mesmo diante desse ambiente
complexo, mantivemos uma visao
otimista quanto ao nosso modelo de
negdcio e a nossa capacidade de gerar
valor de forma sustentavel.

Em 2025, foram:

R$11 8,7 milhoes

em investimentos (Capex)
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Indicadores operacionais e académicos

Em 2025, a Cruzeiro do Sul
Educacional superou a marca de
572 mil alunos matriculados, o que
representa um incremento de 8,7%
em relagdo a 2024.

Este resultado reflete a combinacéo de altos indices de
retencdo, da melhoria nos processos de captagdo e de
avangos significativos na experiéncia do aluno, tanto

no formato presencial quanto no digital.

Na graduacao presencial, a base de alunos cresceu 3,9%
em um portfélio de 445 cursos, dos quais seis foram

lancamentos realizados durante o ano.

Na educacado digital, a base alcangou 407 mil alunos, com
expansdo de 10,8% no periodo. Esse desempenho reflete
a eficiéncia do sistema de rematricula automatizada e a

diversificacao do portfélio com mais de 500 cursos.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Nosso desempenho foi impulsionado por investimentos
continuos em tecnologia e processos, com destaque para a
evolugdo do aplicativo Duda. Entre as novas funcionalidades,
destacam-se a chamada para turmas presenciais via
validacdo por proximidade e a gestdo integrada de notas,

conferindo maior autonomia a professores e alunos.

Avangamos também em frentes de Inteligéncia Artificial (1A),
com a validagdo automatizada de horas complementares em
um prazo 100x menor. Além disso, a digitalizagao da matricula
e do diploma, com autenticagdo por IA, reduziu o tempo de

emissdo da certificagdo de 18 dias para menos de um minuto.

O curso de Medicina da Universidade Positivo (PR) obteve
autorizagdo para a ampliacdo de 50 vagas anuais, totalizando
219 vagas por ano. A Instituicdo também consolidou sua
exceléncia académica ao conquistar o conceito maximo (5)
conferido pelo MEC e a nota maxima (5) no Exame Nacional
de Avaliagdo da Formagdo Médica (Enamed), lider entre as

institui¢des privadas, em ambito nacional.

21



A Cruzeiro do
Sul Educacional

Destaques

Indicadores financeiros

2

€=
Educacional alcangar RS 297 milhdes de lucro liquido contabil em 2025, um

R $ 2 8 bilhaes R 879 i lh 0 crescimento de 106% em relagdo a 2024 e o maior patamar de sua histoéria.
’ mitnoes

!

l I A combinacdo de propdsito e gestdo responsavel permitiu a Cruzeiro do Sul

de Receita Liquida, com crescimento de de EBITDA ajustado, com crescimento de

10,4% frente a 2024. 14,7% frente a 2024, O EBITDA ajustado’ expandiu 15%, totalizando R$ 879 milhoes,
impulsionado pelas iniciativas de eficiéncia operacional, pelo avan¢o

N p— do segmento de Medicina e da educagao digital no portfélio, além do

| I I I . @ . aprimoramento nas a¢des de crédito e cobranga nos ultimos trimestres. Esse

desempenho alavancou o Fluxo de Caixa ao Acionista, que cresceu 47% na

31 % Rs 297 milh5es comparacdo anual e atingiu RS 390 milhdes.

de crescimento na margem EBITDA de lucro liquido contabil, o que representa o
ajustado, crescimento de 1,2% frente dobro do valor registrado em 2024. Esses avancos reafirmam a capacidade do Grupo
a2024. de gerar valor no longo prazo, mesmo diante
de cenarios desafiadores, respaldados pelo
o foco continuo da administracdo na governanca
% g estratégica e na solida conversao de caixa.
( ] ~
+ 47% RS 177 milhodes
de crescimento no Fluxo de Caixa ao em dividendos, com payout de 60%.
Acionista, totalizando
R$ 390 milhoes.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Demonstracao do resultado (em milhares de reais, exceto %)

Receita liquida 2.297.787 2.568.352 2.836.184 10,4%
Custo dos servicos prestados (1.198.011) (1.317.230) (1.391.488) 5,6%
Lucro bruto 1.099.776 1.251.122 1.444.696 15,5%
Margem bruta 47,9% 48,7% 50,9% 2,2 pp
Receitas (Despesas) operacionais (687.637) (781.207) (833.471) 6,7%
Despesas gerais e administrativas (451.097) (512.387) (603.993) 17,9%
Depreciagdo e amortizagdo (137.219) (128.083) (134.816) 5,3%
PECLD (Perdas estimadas de crédito de liquidagdo duvidosa) (131.439) (172.492) (127.425) -26,1%
Outras receitas operacionais, liquidas 32.118 31.755 32.763 3,2%
Lucro operacional 412.139 469.915 611.225 30,1%
Margem operacional 17,9% 18,3% 21,6% 3,3pp
(+) Depreciagdo e amortiza¢io’ (264.400) (254.123) (266.553) 4,9%
EBITDA 676.539 724.038 877778 21,2%
Margem EBITDA 29,4% 28,2% 30,9% 2,9 pp
(+) Itens ndo recorrentes? 7.690 42222 1.153 -97,3%
EBITDA ajustado 684.229 766.260 878.931 14,7%
Margem EBITDA ajustado 29,8% 29,8% 31,0% 1.1pp
Resultado financeiro liquido (307.783) (323.195) (324.206) 0,3%

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 23
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Demonstracdo do resultado (em milhares de reais, exceto %)

Receitas financeiras 103.862 75.896 113.961 50,2%
Despesas financeiras (411.645) (399.091) (438.167) 9,8%
Lucro (Prejuizo) antes do imposto de renda e contribuicdo social 104.356 146.720 287.019 95,6%
Imposto de renda e contribuicdo social (3.901) (2.414) 9.847 -
Lucro (Prejuizo) liquido 100.455 144.306 296.866 105,7%
Margem liquida 4,4% 5,6% 10,5% 4,8 pp

Valor 2023 2024 2025
Receitas 7.015.357 8.479.424 9.824.145
Valor Adicionado Total a Distribuir 6.025.734 7.490.809 8.708.265
Custos operacionais 877.569 988.615 1.115.880
Retencdes (264.400) (254.123) (266.553)
Valor Econémico Retido 40.455 7.306 119.866
Valor distribuido: Pessoal 738117 819.106 852.614
Valor distribuido: Impostos, Taxas e Contribuicdes 251.383 244.806 253.303
Valor distribuido: Remuneracdo de Capitais de Terceiros 413.898 400.140 439.060
Lucro Liquido do Exercicio 100.455 144.306 296.866
Valor distribuido: Bolsa de estudo 4.633.935 5.882.451 6.866.422
Remuneracdo de capital préprio: pagamento de dividendos 60.000 137.000 177.000

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 24
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reconhecimentos

Em 2025, a Cruzeiro do Sul Educacional avangou no fortalecimento da qualidade académica, da pesquisa e da extensao,
com reconhecimentos externos que evidenciam o impacto e a consisténcia de suas instituicoes e unidades de negécio.

'I'IIE IMPACT
IimITEN

Times Higher Education (THE)
No THE Impact Ranking, que avalia
o desempenho das institui¢des

de ensino superior em relacdo

ao cumprimento dos Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU, destacaram-

se as universidades UNIFRAN,
Cruzeiro do Sul, UNICID e UP. Ja

no THE Latin America University
Rankings, essas instituicdes
consolidaram sua presenca regional,
com UNICID, Cruzeiro do Sul,
UNIFRAN e UP figurando entre as
universidades reconhecidas pelo
ranking, reforcando seu destaque
no cendrio latino-americano.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Tr11 SCIMAGO
IlII INSTITUTIONS
RANKINGS

SCIimago Institutions Rankings
(SIR)

A Universidade Positivo figurou entre
as melhores instituicdes da América

Latina, destacando-se nos pilares de

pesquisa, inovacdo e impacto social.

@ UNIRANKS

UNIRANKS

Diversas instituicdes da Companhia
integram esta classificacdo internacional,
que avalia a educacdo superior com foco na
transparéncia e experiéncia do estudante.

Webometrics
ANKING WER

RANKING WER
OF UNIVERSITIES

Ranking Web of Universities
(Webometrics)

11 de nossas instituicdes alcancaram
posicdes de destaque em rankings
nacionais e internacionais, que
utilizam dados de 9.756 instituicdes
de educagdo superior globalmente.

Top 2% Stanford

Pesquisadores das CSED integram o ranking de
Stanford dos cientistas mais influentes do mundo.

TOP 2%

=)J SCIENTISTS

LEADING MinDS W scince I

AD

Green
Metric Scientific Index

World University Rankings

AD Scientific Index
Docentes da Cruzeiro do Sul
Educacional foram destaque
em avaliacdo de desempenho

Ul GreenMetric

As instituicdes UNIPE, UP, UNICID,
UDF, Mddulo, FSG, Braz Cubas,
UNICSUL e CESUCA compdem

o ranking do sistema global de
desempenho em sustentabilidade
na educagdo superior.

cientifico internacional.

Interdisciplinary Science
Rankings

Powered by [

The Interdisciplinary Science Rankings
Elaborado pela THE, a UNIFRAN foi a Unica
Institui¢do Privada de Educacgdo Superior do
Brasil a figurar nesta edicdo do levantamento
de universidades na vanguarda da pesquisa.
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Prémio Educacdo e
Empregabilidade

As Universidades UDF, Positivo e
Madulo foram reconhecidas entre as
instituicdes que aplicam boas praticas
na educacado de carreiras, de acordo
com Workalove.

P ENTE

FaAc TRABALHO

Troféu Ponte para o Trabalho
(CIEE)

Em 2025, a UNICSUL posicionou-se
entre as cinco melhores Instituicdes
de Ensino Superior do Brasil na

22 edicdo do Troféu Ponte para o
Trabalho, honraria que valoriza o
apoio a empregabilidade jovem.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Selo de Responsabilidade Social
Todas as 12 instituicdes da CSED
foram reconhecidas com o Selo de
Instituicdo Socialmente Responsavel
pela Associacdo Brasileira de
Mantenedoras de Educacdo

Superior (ABMES).

€ 25

The Customer Summit Awards
Premiada pela exceléncia na

jornada do estudante, a Cruzeiro

do Sul Educacional destacou-se

com seu sistema de rematricula
automatizada. Esta iniciativa alia
inovacdo tecnologica a uma gestédo
focada na experiéncia do usuario.

ERA
H  HEER

Selo Social

Concedido pelo Instituto Selo Social,
em parceria com a Rede Salesiana
Brasil, as universidades CEUNSP e
UDF foram certificadas com o selo
por seu compromisso com os ODS
na educacao.

CONIC £» SEMESP

CONIC - Semesp

No Congresso Nacional de Iniciagdo
Cientifica 2025,a UNICID e a
UNIFRAN conquistaram o primeiro
lugar em iniciagdo cientifica nas areas
de Medicina (Ciéncias da Saude)

e Agronomia (Ciéncias Agrarias),
respectivamente.

“<0ODS

EDUCACAO

Selo ODS Educacao

Seis de nossas IES estiveram entre as
129 organizagdes certificadas pelo
Instituto Selo, por seu empenho em
atingir metas dos ODS.

4BIES

EMPREENDEDORAS

Ranking de IES Empreendedoras
(Brasil Junior)

Reconhecida por sua forte atuagdo
em inovagdo, a UNIFRAN figurou no
ranking da Brasil Junior, que qualifica
as instituicdes brasileiras de acordo
com seu ecossistema empreendedor.

100 +
Inovadoras

As 100+ Inovadoras no Uso
deTI

A Cruzeiro do Sul Educacional
conquistou o primeiro lugar na
categoria Educagdo do ranking
promovido pelo IT Forum, principal
ecossistema de tecnologia do pais.
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Outros reconhecimentos e certificagoes

Ranking Universitario

Folha (RUF)

Quatro de nossas IES (UNICSUL,
UNICID, UNIFRAN e UP) foram
destaque no RUF, um dos principais
rankings de exceléncia do ensino
superior brasileiro, reconhecido
por seus rigorosos critérios e
padrdes internacionais.

GUIA

QUERO | ESTADAO
DA FACULDADE

Guia da Faculdade 2025

Em parceria com o Estadao, os 776
cursos da Cruzeiro do Sul Educacional
avaliados foram reconhecidos

com um total de 2.597 estrelas e
ranqueados entre 3 e 5 estrelas, com
destaque para UNIPE (5 estrelas).

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

TOP ESPANA 23

"

Santander TOP Espanha

Por meio do programa Santander
TOP Espanha, alunos de nosso
ecossistema receberam bolsas
para intercambio na prestigiada
Universidade de Salamanca.

Prémio Top of Mind Jodo Pessoa
Conquistado pelo UNIPE, uma das
premiagdes mais tradicionais e
respeitadas do mercado paraibano,
no segmento Instituicdo de
Educacdo Superior Particular.

Great
Place
To
Work

Certified

Great Place to Work (GPTW)
Pelo terceiro ano seguido,
conquistamos a certificacdo
GPTW, que nos posiciona como
uma das melhores empresas

para se trabalhar no pais.

'
GREAT
PEOPLE

Certificada
Sadde Mental
2025
Great People Mental
Health (GPMH)

Recebemos a Certificagdo em Satde

Mental da Great People Mental Health.

A certificagdo utiliza neurociéncia
e inteligéncia artificial para gerar
informacdes valiosas sobre as equipes.

0S MAIS
AMADOS

1]3

s =S

Os Mais Amados de SP
A Universidade Cruzeiro do
Sul conquistou o 12 lugar na
categoria Universidade Particular
do ranking “Os Mais Amados de

SP”, da revista Veja Séo Paulo.
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Governanga
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-—' -

Estrutura de governanga 29
Estratégia e gestdo de riscos ASG 36
Etica, integridade e compliance 39
Ciberseguranca, privacidade e governanca de dados 45

Capitais

21515
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ESTRUTURA DE

governanca

GRI 2-22 - 2-23 « 3-3 Governanca e confianca institucional

Listada no Novo Mercado da B3 desde 2021, a Nessa estrutura, em conformidade com o Estatuto Social e a legislacdo vigente,
Cruzeiro do Sul Educacional integra no biénio asseguramos o pagamento de dividendos minimos obrigatdrios equivalentes
7
2025-2026 metas de desempenho a diretrizes de a 25% do lucro liquido do exercicio aos acionistas, ajustado pela constituicdo
’
governangca em seus planos estratégicos, visando
eficiéncia operacional e geracao de valor sustentavel.

ESTRUTURA SOCIETARIA /$
COMPOSICAO ACIONARIA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025 //NOVO

0,
36,4% MERCADO
BM&FBOVESPA

da reserva legal. Em 2025, foi aprovada a distribuicdo de R$ 177 milhdes em

dividendos, montante correspondente a 60% do lucro liquido.

\\\

Acionistas

Archy LLC 132.707.280 23.5%

D2HFP - Fundo de Investimento Financeiro em Ac¢des

(Familia Figueiredo) 85679880
: ) N : 11,75%
: @ Redmond Fundo de Investimento de A¢des :

I~ 42.839.940 :

(Familia Padovese) :
: : o,
@ Gama 1FIA (Familia Padovese) 42.839.940 ; - 1,75%
B P e e 008 02%

Acbes em Circulagdo 45.175.512 100% ordinarias (ON)

12,4%
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Administracao
ORIZ9:210:212:27218:219- 220+
33 Governanca e confianca sttuconal

Conselho de Administracao

O Conselho de Administracao (CA) da Cruzeiro do Sul
Educacional pode ser composto por nove a 11 membros
efetivos, dos quais um é designado como Presidente e

os demais como Conselheiros. Todos os integrantes sao
eleitos ou destituiveis pela Assembleia Geral a qualquer
momento, com mandatos de dois anos e permissao para
reelei¢do. Seguindo as diretrizes do Novo Mercado, o érgao
deve assegurar que ao menos dois membros ou 20% de
sua composi¢do, prevalecendo o maior nimero, sejam
Conselheiros Independentes. Em termos operacionais, o
conselho realiza obrigatoriamente dez reunides anuais, com
a possibilidade de sessdes extraordinarias sempre que os

interesses da Companhia exigirem.

Ao final de 2025, o CA contava com
nove membros, sendo trés deles
independentes, o que corresponde a
33,3% da composicgao total.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Governanga e
confianca institucional
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Selecao e avaliagao

A indicacdo dos membros do Conselho de
Administragcdo, dos Comités e da Diretoria

observa as disposi¢des previstas no Acordo

de Acionistas e na Politica de Indicacdo da
Companbhia. Esta politica estabelece critérios a
serem considerados no processo de indicagdo,

tais como experiéncia profissional, qualificagdo
técnica, complementaridade de competéncias,
disponibilidade e diversidade para contribuir para a

adequada composi¢ao dos érgdos de governanca.

Essa estrutura é apoiada pela Secretaria de

Governanca, que coordena a implementagao

de boas praticas e assegura o cumprimento de

responsabilidades institucionais.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Composicao do Conselho de Administracao

Wolfgang Stephan Schwerdtle'

Familias fundadoras com
44,4% dos assentos (4 de 9)

Familia Figueiredo Familia Padovese

Fabio Ferreira Patricia Ferreira Fernando Renato
Figueiredo Figueiredo

Conselheiro Conselheira

Padovese
Conselheiro

Padovese

Conselheiro

33,3% dos assentos independentes (3 de 9)

Cristiane Almeida Carlos Alberto Renato Silvio José
de Souza Cé? N. P. da Silva Russo Genesini Junior

Conselheiro Independente Conselheiro Independente Conselheiro Independente

Comités de assessoramento permanentes

Comité de Pessoas

Maria Susana de Souza (Coordenadora)®
Patricia Ferreira Figueiredo (Membro)
Carlos Alberto Nogueira Pires da
Silva (Membro Independente)

Comité de Auditoria
Lucia Maria Martins Casasanta (Coordenadora)

Comité de Finangas e M&A

Jaime Leoncio Singer (Coordenador)
Fernando Padovese (Membro)
Gustavo Cellet Marques (Membro)'
Fabio Ferreira Figueiredo (Membro)

Renato Russo (Membro Independente)
Silvio José Genesini Junior
(Membro Independente)
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Matriz de competéncias e perfil dos conselheiros

Membros do Carlos Alberto N. Patricia F. Fabio F. Fernando Renato Silvio Cristiane Almeida Renato Wolfgang S.
conselho Pires da Silva Figueiredo Figueiredo Padovese Russo Genesini de Souza Cé Padovese Schwerdtle
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Governanga
Corporativa

Finangas
e M&A

Setor da
Educacdo

Gestdo de
Pessoas

Seguranca
de Dados

Gestdo de Riscos
e Compliance

Marketing
e Vendas

Sustentabilidade
(ASG)

Data de eleicao

Membro
independente

Comités
Formacao
Faixa etaria
Género

Racga/Etnia

28/04/2026

Pessoas

Administracdo

56 anos

Masculino

Branco

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

28/04/2026

Pessoas

Comunicacao Social

53 anos

Feminino

Branca

Governanga e
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28/04/2026

Finangas e M&A

Direito

55 anos

Masculino

Branco

28/04/2026

Finangas e M&A

Administracdo

57 anos

Masculino

Branco

28/04/2026

Auditoria

Ciéncias Sociais

64 anos

Masculino

Branco

28/04/2026

Auditoria

Engenharia

73 anos

Masculino

Branco

28/04/2026

Conselheira

Direito

53 anos

Feminino

Branca

28/04/2026

Conselheiro

Farmacia e Bioquimica

55 anos

Masculino

Branco

28/04/2026

Presidente do
Conselho

Economia

56 anos

Masculino

Branco
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COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO

Composto por dois conselheiros independentes e uma
coordenadora externa, o comité supervisiona a qualidade
das demonstragdes financeiras, avalia a eficacia dos
controles internos e gestdo de riscos, monitora a
auditoria interna e independente, e gerencia os canais de
denuncia. Suas atribui¢des incluem:

«  Opinar sobre a contratacdo de auditoria independente;

«  Supervisionar as atividades dos auditores independentes;

«  Coordenar e supervisionar as atividades da auditoria
interna e da area de Compliance;

«  Monitorar a qualidade e integridade das
demonstragdes financeiras;

+  Avaliar e monitorar as exposicdes a risco da Companhia;

+  Supervisionar a qualidade dos controles internos;

+  Acompanhar e monitorar o canal de denuncias e os
processos correlatos;

« Avaliar e monitorar as transagdes com partes
relacionadas; e

«  Reportar ao Conselho suas atividades, resultados,
conclusdes e recomendacdes encaminhadas
a Administragao.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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COMITE DE FINANGAS E M&A

Composto por trés conselheiros e um coordenador
externo, o comité é responsavel por supervisionar
operagdes financeiras e de mercado de capitais. Suas
atribuicdes incluem:

«  Assessorar o Conselho de Administracdo no
acompanhamento e na recomendacgao de aprovacgdo de
operagdes de combinacdo de negdcios (M&A);

«  Recomendar politicas financeiras internas, incluindo
hedge, limites de crédito das aplicagdes de caixa e
indices de endividamento;

+  Monitorar descasamentos de moedas e a

alavancagem financeira da Companbhia;

« Analisar as propostas orcamentarias anuais e
plurianuais elaboradas pela Diretoria;
« Acompanhar o planejamento financeiro e o fluxo

de caixa de curto, médio e longo prazo; e

«  Reportar ao Conselho de Administragdo suas

atividades, conclusdes e recomendacdes.

oM o
Il
G
COMITE DE PESSOAS

Composto por dois conselheiros e uma coordenadora
externa, o comité atua em temas relacionados a
sustentabilidade e cultura organizacional, bem como nos
processos de gestdo de pessoas e relagdes sindicais. Suas
atribuicdes incluem:

+  Assessorar o Conselho na indicagdo, designacdo ou
destituicdo de administradores, bem como avaliar
mudangas na estrutura organizacional de reporte
ao Presidente;

+  Coordenar os processos de selecdo, sucessao e o feedback
anual do Presidente, além de validar os planos de sucessao
de seus reportes diretos;

+  Fixar metas, métodos de avaliagdo e regras gerais para os
planos de remuneracao (fixa e variavel) e bénus anual do

Presidente e de sua diretoria direta;

«  Monitorar o engajamento, a cultura organizacional
e 0 ambiente de trabalho, além de acompanhar o
desenvolvimento de lideres e mapear os principais

talentos da Companhia; e

«  Acompanhar e recomendar as estratégias e metas de ASG,

o plano de beneficios e as principais negocia¢des sindicais.
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Diretoria

Adotamos um modelo
de gestdo orientado

a especializagdo e a
eficiéncia operacional
das nossas unidades
de negdcio.

Buscamos assegurar que a composi¢ao
da Diretoria considere critérios de
qualificacdo técnica, experiéncia
profissional e aderéncia as necessidades
estratégicas da Companhia, em
consonancia com sua Missdo, Visdo e
Valores. Em paralelo, as institui¢cées de
educacdo sdo geridas por profissionais
altamente qualificados, que respondem
diretamente as vice-presidéncias

das verticais de Educagdo Presencial,
Educacdo em Salde e Educagdo a
Distancia (Digital), para uma supervisdo
direta e especializada das diretrizes

estratégicas.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Evolucdo da lideranca de negocios

No inicio de 2025, a governanga da Companhia foi marcada pela posse interina de Renato Padovese como CEO, executivo com mais
de trés décadas de casa. Em setembro de 2025, a gestdo da Sustentabilidade foi oficialmente transferida para a Vice-presidéncia
Exceléncia Académica e Institucional (VPA), liderada por Beatriz Maria Eckert-Hoff, fortalecendo a integragdo do tema a estratégia
académica e institucional da Companhia. Como parte desse movimento, foi criada uma geréncia dedicada a Sustentabilidade e
instituido a Comissdo do Relatorio Anual e de Sustentabilidade, presidido pelo Roberto Di Benedetto, responsavel por coordenar a

elaboragdo do Relatoério de Sustentabilidade.

Renato Padovese
Presidéncia

Eduardo Fano' Renan Martinez?
BU Presencial e BU Saude BU Digital
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Remuneragao
[ GRI2-20

Nossa politica de remuneragao tem
como objetivo alinhar os interesses
da administracao aos objetivos
estratégicos da Companhia,
assegurando que o modelo de
incentivos esteja em sintonia com a

valorizacao de nossos profissionais.

A remuneragdo dos membros do Conselho de
Administracgdo, da Diretoria e dos Comités de
Assessoramento é definida pela Assembleia

Geral, respeitando as diretrizes legais e os limites
estabelecidos. Para reconhecer o desempenho dos
executivos e sua contribui¢do para o crescimento do

negocio, a remuneracgao da Diretoria é composta por:

»  Remuneracao Fixa: reflete as responsabilidades
especificas do cargo e a experiéncia comprovada

do profissional no mercado;

»  Remuneracdo Variavel: atrelada ao alcance
de metas estratégicas e de desempenho,
abrangendo critérios objetivos tanto individuais

quanto coletivos; e

> Remuneracdo Baseada em A¢des: instrumento
que alinha os interesses dos executivos aos dos
acionistas, incentivando a criagdo de valor e a

sustentabilidade a longo prazo.

A governanca deste processo é acompanhada pelo
Comité de Pessoas, que recomenda ao Conselho de
Administracdo, para apreciagdo e deliberacdo, as regras
gerais dos planos de remuneracdo. O Conselho de
Administracdo é responsavel por definir a estrutura e
os critérios aplicaveis, buscando o aperfeicoamento
continuo das praticas de remuneragdo alinhadas a

evolucdo da governanga e das necessidades do negdcio.
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estratégia e gestao

DE RISCOS ASG

Como parte do processo de estruturagdo de sua agenda ASG, a
Companhia desenvolveu seu estudo de materialidade, aprovado
em 2026, que identificou os temas prioritarios para o negdcio

e seus publicos de relacionamento. Com base nesse trabalho,
foram identificados riscos e oportunidades associados aos temas
materiais, estabelecendo uma base para o aprofundamento do
diagnostico de maturidade ASG e para a definicao de diretrizes,

metas e planos de atuagdo.

A Companhia mantém estruturas e processos especificos para a
gestdo de riscos corporativos, compliance, integridade e controles
internos. A aprovacdo do estudo de materialidade marcou o
inicio do aprofundamento da andlise de riscos e oportunidades
relacionados aos temas ASG prioritarios, contribuindo para a
evolugdo dessa agenda e para sua incorporagdo gradual aos

processos de gestdo.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Ainda em 2025, a gestdo da agenda de sustentabilidade passou
a ser coordenada pela Vice-Presidéncia de Exceléncia Académica
e Institucional (VPA), e a Companhia aderiu a Rede Brasil do
Pacto Global da ONU. A ades&o fornece um referencial para o
alinhamento das iniciativas da Companhia aos Dez Principios do
Pacto Global e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS), apoiando a evolugdo da agenda ASGC.

SAIBA MAIS

Confira as oportunidades relacionadas a questdes ASG no Formulario de
Referéncia, disponivel aqui.

gerlog

g"”@::% Pacto Global
W’ / Rede Brasil
Do

Em agosto de 2025, o CEO Renato
Padovese assinou a Carta-Compromisso
do Pacto Global das Na¢des Unidas
(ONU), confirmando que a Cruzeiro

do Sul apoia os Dez Principios do

Pacto sobre direitos humanos, praticas
trabalhistas responsaveis, meio ambiente e

anticorrupgao.

A partir dessa comunicagdo, expressamos
nosso compromisso de integrar o Pacto
Global e seus principios a estratégia, a
cultura e as operagdes da Companbhia,
bem como de nos engajarmos em projetos
colaborativos que promovam os objetivos
mais amplos de desenvolvimento das
Nacdes Unidas, em especial os Objetivos

de Desenvolvimento Sustentavel.
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Metodologia

Em 2025, a Companhia promoveu a atualizagdo de sua Politica de
Gerenciamento de Riscos, com o objetivo de estabelecer diretrizes e
responsabilidades para a evolugdo gradual de suas praticas de gestdo de
riscos. A iniciativa representa um passo importante no fortalecimento da
governanga do tema e na disseminagdo de conceitos e processos relacionados

a identificacdo, avaliagdo e monitoramento de riscos corporativos.

Como parte dessa evolu¢do, a Companhia busca alinhar progressivamente
sua atuagdo as melhores praticas de mercado em gerenciamento de riscos.
Nesse contexto, a Politica foi estruturada com referéncia a normas e

frameworks reconhecidos internacionalmente, incluindo:

> 1SO 31000: Referéncia internacional para a implementagdo de sistemas

de gestdo de riscos.

COSO ERM (Enterprise Risk Management): framework focado na

integracdo entre gestdo de riscos, estratégia e desempenho.
Modelo de Trés Linhas do IIA (Institute of Internal Auditors):

estrutura que define papéis e responsabilidades para garantir a

eficacia da governanca e do controle interno.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Tipologia de Riscos

Nossa estrutura de monitoramento categoriza os riscos para assegurar respostas ageis e precisas aos

desafios do setor:

Financeiros: relacionados a gestdo de
capital, liquidez, varia¢des de mercado
e manutencdo da saude econdmica
necessaria para a sustentabilidade

e crescimento da Companhia.

Regulatoérios: referentes ao
cumprimento de leis, normas e
regulamentacdes especificas do
setor educacional, bem como as
diretrizes do mercado de capitais
e orgaos fiscalizadores.

De Imagem: eventos que podem
comprometer a reputacao das
nossas marcas, o valor institucional
ou a confianga dos nossos
stakeholders perante a sociedade.

Operacionais: ligados a falhas
em processos internos, sistemas,
infraestrutura ou recursos
humanos que possam interromper
a continuidade das atividades
académicas e administrativas.
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Estratégicos: associados a decisdes
de longo prazo, mudancgas no
cenario competitivo ou na dinamica
do setor que possam afetar a
execugdo do plano de negdcios e a
competitividade da Companhia.

Tecnolégicos: decorrentes de falhas
em sistemas de informacdo, ameacas

a ciberseguranca ou obsolescéncia
técnica que impactem a entrega da
educacao digital e a protecdo de dados.

Ambientais: decorrentes de impactos
ambientais e questdes climaticas

que possam afetar as operagdes ou

o cumprimento das diretrizes de
sustentabilidade da organizacdo.

Politicos: referentes a mudancas
em diretrizes governamentais,
politicas publicas de financiamento
estudantil ou instabilidades
institucionais que influenciem o
setor educacional brasileiro.
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Gerenciamento de riscos

A Companhia esta em processo de fortalecimento

e consolidacdo de sua estrutura de gerenciamento

de riscos. O modelo considera as etapas de
identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento,
comunicagdo e monitoramento continuo dos

riscos, seguindo a abordagem das 3 linhas:

A 12 linha é responsavel pela implementagdo
de a¢des e execucao dos controles

necessarios para mitigacdo dos riscos.

A 22 linha é responsavel pelo monitoramento
do ambiente de controle e consolidagdo

do gerenciamento de riscos.

A 32 linha é responsavel pela avaliagdo

da eficacia da gestdo de riscos.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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operacionais:

Conselho de Administragao: responsavel por aprovar a
matriz de riscos e o ciclo anual de gestdo, além de definir
0 apetite a risco, os niveis de exposi¢do aceitaveis e a

aprovacao das politicas organizacionais.

Comité de Auditoria: atua no acompanhamento do
processo de gestdo e recomenda ao Conselho a inclusdo,
avaliagdo ou priorizagdo de riscos na matriz, bem como a

validagdo de métricas e planos de mitigagdo.

Comissao de Riscos: encarregada de aprovar a
metodologia de gestdo, supervisionar a atuagdo da primeira
e segunda linhas de defesa, decidir sobre os niveis de

exposi¢ao e disseminar a cultura de riscos na organizagdo.

A governanca de riscos é sustentada por uma defini¢do clara de papéis entre os 6rgdos de administracdo, comités e areas

Geréncia de Riscos e Controles Internos: executa

o ciclo anual visando o fortalecimento dos controles

e da governanca, atuando no mapeamento de riscos,
acompanhamento de planos de a¢ao, desenvolvimento de

indicadores e capacitacao dos colaboradores.

Auditoria Interna: responsavel por certificar a eficacia
do gerenciamento de riscos e dos controles internos,
avaliando como a primeira e a segunda linhas de defesa

cumprem seus objetivos.

Compliance: responsavel pela implementacdo, gestdo
e monitoramento do Programa de Integridade, pela
conducdo da analise de riscos de compliance, pela
elaboragdo e atualizagdo das politicas internas, pela
gestdo do canal de denuncias e pela condugdo das

apuragdes internas.

Donos do Risco: gestores responsaveis pela revisao
técnica dos riscos e seus fatores, pela implementagdo das
agdes de mitigacdo, pelo monitoramento continuo e pelo

reporte periédico a Geréncia.
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GRI 2-24 + 205-1+ 205-2 * 205-3 * 3-3 Governanca e confianca Institucional

O Compliance é um pilar central da nossa Governanca
Corporativa, sustentado por uma area especializada que
reporta diretamente ao Comité de Auditoria, o que assegura

a independéncia e a autonomia necessarias a sua atuagao.

Nosso Programa de Integridade é orientado pelas melhores
praticas de mercado e diretrizes legais, sendo estruturado

sob seis pilares fundamentais:

> Apoio da Alta Administragdo
> Analise de Riscos

> Documentos Normativos

» Comunicagao e Treinamentos
> Apuragdo e Resposta

> Monitoramento e Melhoria Continua
Como marco de evolu¢do em 2025, o programa atualizou

documentos cruciais, como o Cdédigo de Conduta, a Politica

de Compliance, o Procedimento Interno de Apuragdo de

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Dendncias, o Regimento Interno da Comissao de Etica
e a Politica de Enfrentamento e Combate ao Assédio e
Discriminacdo, todos devidamente aprovados pelo Conselho

de Administracao.

A Companhia mantém Codigo de Conduta aprovado

pelo Conselho de Administragdo, com atualizagdo mais
recente em julho de 2025, aplicavel a administradores,
colaboradores e terceiros, incluindo fornecedores e
parceiros de negdcios. O documento estabelece diretrizes
de comportamento ético e integro e serve como base para
o desdobramento de politicas e procedimentos internos,
fortalecendo a governanca e a gestdo de riscos. Também
prevé medidas disciplinares em caso de descumprimento,
assegurando a responsabilizagdo e a aderéncia as normas
internas e a legislacdo aplicavel. O conteudo esta disponivel
publicamente, garantindo transparéncia e acesso aos

publicos de interesse.

A Companhia possui um Programa de Integridade
estruturado, composto por diretrizes, politicas e praticas
voltadas ao combate a corrupg¢do e a promocao da ética em
suas operacdes e relagdes com terceiros, em conformidade
com a Lei n2 12.846/2013 (“Lei Anticorrup¢ao”) e o Decreto
ne 8.420/2015.

Como parte desse compromisso, a Companhia busca
aprimorar iniciativas como a conscientizagdo de colaboradores
e parceiros, a inclusdo de clausulas anticorrup¢do em
contratos e a realizacdo de analises de risco em interagdes com

o poder publico.
Essas agdes refletem a evolugdo da Companhia no

fortalecimento de mecanismos de prevencdo, detecgdo e

mitigagdo de riscos de corrupgdo.
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Canal de Denuncias
GRI 2-25 « 2-26

A Companhia possui um canal de denuncias,
denominado Canal Seguro, independente e disponivel

a publicos interno e externo. O canal oferece
atendimento ininterrupto, em diferentes canais,
permite relatos an6nimos ou identificados, assegurando
confidencialidade, imparcialidade e protecao

contra retaliagdo.

Os registros sdo recebidos por empresa terceira e

tratados pela Area de Compliance, responsavel pela

apuragao, classificacdo de risco, monitoramento e
reporte dos casos, com metodologia estruturada e
rastreabilidade do processo. Ha um acompanhamento
periodico de indicadores de desempenho e divulgagao
continua do canal, reforcando a cultura de integridade,

transparéncia e responsabilizagdo.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Numeros do Canal de Dentncias
Ao longo de 2025, o Canal de Denlncias registrou 448 relatos,

0 que representa um crescimento de 30% em relagdo a 2024.

A andlise dos casos concluidos demonstra que a maior parte
das ocorréncias esteve relacionada a condutas inadequadas,
com predominancia de fatores comportamentais. O prazo
médio para conclusdo das apurag¢des foi de 42 dias, indicador
acompanhado pela area de Compliance como parte do

monitoramento da efetividade do processo investigativo.

Nos casos de desvios de conduta confirmados, foram
aplicadas medidas disciplinares e corretivas proporcionais

a gravidade dos fatos e ao nivel de risco identificado,
incluindo desligamentos, adverténcias, orientagdes formais e

acdes educativas.

Os resultados reforcam a relevancia do Canal de Denuncias
como mecanismo de escuta, prevencado e tratamento de
desvios de conduta, além de demonstrar a importancia

da atuagdo continua em comunicagdo, treinamento e
dissemina¢do do Cdédigo de Conduta, das Politicas Internas e
das diretrizes de Compliance, para o fortalecimento da cultura
de integridade e para a confianga dos colaboradores nos

mecanismos de reporte.

Numeros do Canal de Dentincias
0,2%

18,8%

19,4%
20,5%

19,6%
@ Parcialmente Procedente @ Inconclusivo Dados Insuficientes
Improcedente Procedente @ Em Apuragdo
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Durante o ano, o Programa de Compliance manteve
uma agenda continua de comunicagdo, capacitagao
e sensibilizacdo, com foco na aplicagdo pratica das
diretrizes de integridade no dia a dia das areas.

Sob o tema “Compliance em A¢do”, os treinamentos foram
estruturados a partir das necessidades especificas dos
publicos participantes, reforcando a importancia da tomada
de decisdo ética, da prevengdo de riscos e do cumprimento
das politicas internas nos processos organizacionais.

Entre os principais destaques, esteve o lancamento
do treinamento sobre Enfrentamento ao Assédio
e a Discriminacgao, iniciativa que ampliou as a¢des
de conscientizacdo, prevencdo e promogao de um
ambiente de trabalho pautado pelo respeito, pela
diversidade e pela seguranca psicoldgica.

No periodo, foram realizadas 30 sessdes
de treinamento, envolvendo 9 areas, com
carga total de 43 horas de capacitagao

e alcance de 7.796 participantes.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

De forma complementar, foram promovidas campanhas
de comunicacdo voltadas ao fortalecimento da cultura
de ética, integridade e respeito, contribuindo para a
disseminagdo continua dos principios previstos no
Codigo de Conduta e nas politicas corporativas.

Essas iniciativas ampliam o conhecimento dos colaboradores
sobre temas de Compliance, fortalecem a prevencdo de
desvios e consolidam uma cultura organizacional orientada
pela responsabilidade, transparéncia e conformidade.

Seguimos aprimorando os mecanismos de identificacdo
e gestdo de riscos. Em 2025, a Geréncia de Compliance
iniciou um projeto de avaliacdo de riscos de integridade
(Due Diligence) em areas selecionadas, com o objetivo
de fortalecer os processos de relacionamento com
terceiros e assegurar os mais elevados padrdes de
legalidade, imparcialidade e transparéncia na conducdo
dos negdcios nos mecanismos de reporte.

A Companhia também avancou no fortalecimento da
governanca e da eficiéncia da area com a implementagao
de uma plataforma integrada de Compliance, que

além de fazer a gestdo de consultas e duvidas
direcionadas pelos colaboradores, a plataforma retne

documentos de referéncia, como normativos, politicas,
cartilhas, Cédigo de Conduta e comunicados.

Foram registradas 151 consultas no periodo, relacionadas
principalmente a temas como gestao documental, conflitos
de interesses, doagdes e patrocinios, hospitalidades e
relacionamento com agentes publicos. Esse volume
demonstra a relevancia da plataforma como canal preventivo
de orientagdo e suporte a tomada de decisdo ética.

A centralizagdo dessas informagdes contribui para o
aprimoramento da gestdo de riscos de Compliance,
fortalece a cultura de prevengdo e amplia a capacidade
da Companhia de orientar colaboradores de forma
tempestiva, consistente e alinhada as diretrizes
internas e as melhores praticas de mercado.
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A Companbhia e seu Conselho de Administracdo (CA) adotam mecanismos para identificar e Adicionalmente, o tema conflito de interesses esta contemplado também nas diretrizes do
administrar conflitos de interesses, em conformidade com a Lei n2 6.404/1976 e diretrizes Cddigo de Conduta, de modo que colaboradores, fornecedores e parceiros de negécio sdo
internas. Essa governanca é sustentada pelo Estatuto Social, pelos Regimentos Internos do orientados a comunicar, de forma proativa, a area de Compliance qualquer situagdo que possa
Conselho e do Comité de Auditoria, bem como pelas Politicas de Transa¢des com Partes configurar ou indicar um potencial conflito.

Relacionadas, e Demais Situagdes Envolvendo Conflitos de Interesses e de Negociacdo de

Valores Mobiliarios e pelo Cédigo de Conduta da Companhia.

Conforme previsto na Politica de Transagdes com Partes Relacionadas casos relacionados a Nossa Politica de Gestdo de Crises estabelece protocolos preventivos e de resposta para
conflitos de interesses devem, antes de serem aprovados pelo Conselho de Administracao, ser minimizar impactos negativos que possam comprometer a imagem, as financas, a operacao
previamente comunicados ao Comité de Auditoria Estatutario e ao CEO para que sejam objeto ou a conformidade legal da Companhia. Para a execucdo dessa estratégia, contamos com um
de analise, bem como constantes em ata. Comité de Gestdo de Crises fixo, composto pelos gerentes de Compliance, Juridico Contencioso

e Comunicagdo & Marketing. A estrutura permite ainda a inclusdo de membros rotativos,
O Regimento Interno do Conselho de Administracdo prevé que, na hipdtese de ser constatado conflito selecionados conforme a natureza do incidente e a Instituicdo de educagdo envolvida,

de interesses ou interesse particular de um de seus membros, os conselheiros envolvidos devem garantindo uma resposta técnica e setorizada.

manifestar o conflito e, tdo logo identificado, a pessoa envolvida deve afastar-se das discussdes e

delibera¢des, devendo retirar-se temporariamente da reunido, mediante registro em ata.
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Avaliacao de fornecedores

Ao final de 2025, a cadeia de suprimentos da Companhia
era composta por 6.034 fornecedores ativos.

Esses parceiros estdo concentrados em setores estratégicos para a operacao, como Tl, insumos laboratoriais,
infraestrutura, marketing e servicos de EaD. A relacdo com a base de fornecedores é pautada pelo compartilhamento

de valores éticos e pela responsabilidade socioambiental, sendo conduzida por meio de diretrizes claras:

> Diretrizes Contratuais: Todos os contratos incluem > Homologacdo e Compliance: Desde 2023, 100% dos
cldusulas mandatérias sobre direitos humanos, seguranca novos fornecedores passam por homologagdo documental
do trabalho, protecdo a saude, preservagdo ambiental, obrigatéria via plataforma de compras. Nesse processo,
ética, além do combate a corrupgdo e ao trabalho infantil. 0s parceiros respondem a um questionario de integridade

e confirmam a aderéncia ao Cddigo de Conduta.

» Politica de Compras: Atualizada em 2025, a politica Adicionalmente, prestadores que manipulam dados
define com clareza os papéis e as responsabilidades sensiveis sdo submetidos a uma avaliagdo complementar
em todo o processo de contratagdo da Companhia. sob a dtica da LGPD e da Seguranca da Informacédo.

» Atualizacdo da Base: Os parceiros contratados
antes de 2023 estdo sendo integrados gradualmente
ao novo modelo de homologacgdo a medida que

realizam suas atualiza¢des cadastrais periddicas.
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CIBERSEGURANCA, PRIVACIDADE E

governanc¢a de dados

GRI 3-3 Governanca e confianca Institucional « 418-1

A Companhia mantém iniciativas voltadas a prote¢do das
informagdes de alunos, colaboradores e demais publicos, em
conformidade com os requisitos da Lei Geral de Prote¢do de

Dados (LGPD) e com suas diretrizes internas de privacidade.

Em 2025, continuamos avangando no fortalecimento dos
processos, controles e mecanismos relacionados a gestdo e a
seguranca da informagdo. Embora essa agenda ainda esteja em
processo de desenvolvimento e aprimoramento, a Companhia
vem estruturando agdes para evoluir gradualmente suas
praticas de gestdo e seguranga da informagdo com foco na
mitigagdo de riscos, no aperfeicoamento dos controles e no

atendimento as exigéncias regulatorias aplicaveis.

Para assegurar a integridade do nosso ecossistema digital,

conduzimos as seguintes agoes:

> Procedimento de Validacao Técnica de Fornecedores

e Prestadores de Servico de Tecnologia: aprovacgdo,

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

em 2025, de modelo estruturado e padronizado, com
critérios técnicos e de seguranca definidos para selecdo,

homologacao e monitoramento de terceiros.

> Educagdo e Conscientizagdo: realizacdo de workshops
praticos para areas de alta exposi¢do (Comercial, Compras
e RH), além do desenvolvimento de e-learnings e cartilhas

educativas para todos os colaboradores.

> Normatizagao Interna: disponibilizacdo de politicas
formalmente estabelecidas, incluindo a Politica Interna
de Privacidade e Planos de Resposta a Incidentes de

Seguranca e Violagdo de Dados.

»  Gestdo de Incidentes em TI: integracdo de processos
de tecnologia e negdcio para prevencdo, registro, analise,

comunicagdo e tratamento de incidentes.

Em outubro de 2025, a Companhia identificou um possivel
acesso indevido a dados sob sua responsabilidade. Apos

a identificagdo, foram adotadas medidas técnicas e

administrativas para apuragdo, bem como comunicagdo de
incidente a ANPD (Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados).
N&o foram identificados impactos financeiros materiais
decorrentes do incidente, tampouco agdes judiciais ou

administrativas com potencial de perda mensuravel.

Os titulares de dados tém acesso a uma ferramenta on-line
dedicada ao esclarecimento de duvidas e solicitagdes gerais
relacionadas aos dados pessoais, as quais também podem ser

enviadas por e-mail.

A estrutura esta sob responsabilidade da area de Riscos,
Controles Internos e Privacidade e em constante adequagao
para estar aderente as necessidades dos titulares e ao

cumprimento da legislacdo aplicavel.

SAIBA MAIS

O contato pode ser realizado pelo e-mail dpo@cruzeirodosul.edu.br.
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Educacdo que
transforma

A qualidade da educagdo é tratada como elemento estruturante da estratégia da Cruzeiro do Sul Educacional. A Companhia investe em

ambientes educacionais alinhados as especificidades de cada nivel de ensino, apoiados por indicadores de qualidade e mecanismos de

avaliagcdo interna e externa.

Educacao superior

O ensino, a pesquisa e a extensdo constituem o alicerce
fundamental da qualidade académica na educacdo superior.
Essa triade atua como um ecossistema integrado que conecta
a base tedrica a transformacdo social, sempre alinhada as

demandas contemporaneas.

Ensino

Oferecemos um portfélio de cursos que abrange desde a
graduagdo, a pés-graduacdo em nivel de especializagdo e de
programas de mestrado e doutorado, além de cursos técnicos
e de extensdo. A cada ano letivo, conectamos docentes,

discentes, corpo diretivo e equipe técnico-administrativa na
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construgdo do conhecimento nas areas de Ciéncias Humanas
e Educacgdo, Exatas, Gestdo e Negocios, e Saude. Como reflexo
do nosso foco na pds-graduagdo stricto sensu, a CSED titulou

210 mestres e 94 doutores em 2025.

Docentes

Contamos com um corpo docente altamente qualificado,
formado majoritariamente por mestres e doutores que
contribuem diretamente para a qualidade académica e para
uma formacgao conectada as necessidades da sociedade e do
mercado. O corpo docente que atua em nossas IES é composto

por 8% de especialistas, 52% mestres e 40% de doutores.

Distribuicdo de titularidade dos docentes por IES

CRUZEIRODO SUL 562

UNICID 383

UNIFRAN 200

POSITIVO 327

BRAZ CUBAS 160

T s

CESUCA 95

| | e

CEUNSP 137

FAPI 38

|.| 9/23/6

FACULDADE POSITIVO DELONDRINA 64

B o/

FSGBENTO 36

W) s/z0m

FSG CAXIAS 149

I s

MODULO 46

I.l 6/28/12

UDF 237

UNIPE 314

® doutorado

11/78/48

especializagdo ® mestrado

46



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794

Cruzeiro do Sul Educagdo que
Educacional transforma

Continuidade dos
Encontros Nacionais

Encontro Nacional

2016
Os Encontros Anuais Nacionais da CSED Base Curricular: Convergéncia e Boas Praticas
consolidam-se como espacgos essenciais de 2017
conexao, dialogo e alinhamento estratégico entre Metodologias e Avaliagio

docentes, gestores e liderancgas. Além de fortalecer
a identidade institucional, a iniciativa impulsiona 2018
a construcao coletiva de uma educacao integrada, Inovagéo e Criatividade na Educagéo 4.0
inovadora e transformadora. 2021

A cada edico, o evento retine a comunidade académica em torno de um tema Educacéo do Século XXI: Novos Paradigmas e Tendéncias Emergentes

central que orienta as discussdes e aprofunda reflexdes sobre as prioridades para 2022 )N

lvi Instituicdo. N mbiente, s& mpartilh iretriz u e q . . PR
0 desenvolvimento da Instituicdo. Nesse ambiente, sdo compartilhadas diretrizes Educagdo no Cenario Pés-Pandemia: Desafios, Perspectivas, (Re)Significacdes
relacionadas a qualidade, a pesquisa, a internacionalizagdo, a sustentabilidade e a
inovacao, reforcando o compromisso da CSED com as demandas contemporaneas. 2023

Educacao no Cendrio Pés-Pandemia: Interdisciplinaridade, inovacéo e inclusdo

2024

A Transformacao Digital e o Fazer Docente na Educacao Superior:
Ressignificando o Aprender

Ao promover a troca de experiéncias e de boas praticas, o encontro incentiva
abordagens didatico-pedagogicas mais dinamicas, inclusivas e voltadas a
melhoria continua da experiéncia de ensino e aprendizagem. Dessa forma, a

iniciativa valoriza o protagonismo docente e reconhece o papel essencial dos

professores na consolidagcdo de uma cultura colaborativa, no fortalecimento das b 2025

relagdes institucionais e na ampliacdo do impacto social da educacao. Conecte-se com o Futuro: Tecnologias, Bem-estar, Diversidade e Inclusdo em
Sala de Aula - O Papel do Professor nesta Complexa Transformacao

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Pesquisa e Producao de Conhecimento

Como motor da inovacao, a pesquisa estimula a producao de saberes e solu¢des para os desafios da ciéncia e da sociedade.
A integracao dos alunos a projetos cientificos fomenta o desenvolvimento de uma producao intelectual na vanguarda

do pensamento contemporaneo.

A pesquisa constitui um dos pilares da qualidade académica
da Cruzeiro do Sul Educacional, pois impulsiona a geragdo

de conhecimento, a inovagao e a formacao de profissionais
preparados para os desafios da sociedade contemporanea. Por
meio de programas dedicados, grupos de estudo e programas
de pés-graduacado stricto sensu, as instituicdes da CSED
desenvolvem estudos em areas estratégicas como salde,
educagdo, tecnologia, engenharias, ciéncias sociais aplicadas,

meio ambiente e sustentabilidade.

Para estruturar esse avanco, a Companhia investe na
producdo de novos saberes em uma trajetéria que se inicia
logo na Educacdo Basica, por meio do programa Programa
Institucional de Bolsas de Inicia¢do Cientifica para o Ensino
Médio (PIBIC-EM) do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e de parcerias com escolas
publicas, e se estende até o estagio pés-doutoral. Nesse

ecossistema, destaca-se a Iniciagdo Cientifica voltada a
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alunos da graduagdo, que promove o desenvolvimento do
pensamento tedrico-metodoldgico e critico-analitico. Outra
iniciativa de relevancia ¢ a Iniciacdo a Docéncia, direcionada
a alunos de licenciaturas, com foco no aprimoramento de

praticas voltadas a Educagdo Basica.

As atividades cientificas contam com o suporte fundamental
de agéncias de fomento nacionais e regionais, como
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), CNPq e Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de S&o Paulo (FAPESP), que viabilizam recursos e bolsas
de estudo. Em 2025, milhares de alunos participaram de
atividades de pesquisa em todas as instituicdes da Companhia.
Como marco do periodo, o curso de ética em pesquisa

e uso de Inteligéncia Artificial, oferecido pela American
Chemical Society, registrou a inscricdo de mais de 5.000
alunos. Paralelamente, as cooperagdes com universidades

estrangeiras possibilitaram a intera¢do dos alunos com

renomados pesquisadores internacionais por meio de palestras

e intercambios.

A exceléncia dessa produgdo também obteve reconhecimento
externo expressivo. No Conic do Semesp, o maior encontro de
iniciacdo cientifica do pais, os trabalhos de duas institui¢des
da CSED conquistaram as primeiras posi¢des. Em virtude

do engajamento e da expressiva participagdo no evento, as
instituicdes do Grupo receberam o selo de "Instituicdo Amiga
do Semesp". Essa atuagdo integrada fortalece a cultura de
investigacdo académica, estimula a interdisciplinaridade e
amplia a contribui¢do da Cruzeiro do Sul Educacional para

os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da

ONU, o que consolida a pesquisa como um instrumento de
transformacdo social, desenvolvimento regional e geracdo de

valor para a sociedade.
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Universidade

Cruzeiro do Sul

Fortaleceu a investiga¢do académica por meio de programas
institucionais focados em Pesquisa Docente, Iniciagcdo
Cientifica, Capacitagdo Docente e Qualificagdo Académica.
Essas agdes viabilizaram o suporte a projetos cientificos, a
insercao de alunos em pesquisas orientadas e a titulagdo

de professores em programas de mestrado e doutorado.
Adicionalmente, o incentivo estendeu-se a participagdo do
corpo académico em eventos cientificos, congressos, cursos
e intercambios. Na area da Salde, a Instituicdo destaca-se
por pesquisas em medicina e qualidade de vida, com foco em
diabetes, locomog¢do humana e contaminantes ambientais.
Ja no campo do Ensino de Ciéncias e Matematica, os esforgos
concentram-se na formagao de professores de Ciéncias Exatas
para o Ensino Médio e no aprimoramento dos processos de

aprendizagem.

UNICID

Universidade
Cidade de S. Paulo

Produziu pesquisas em ramos como Astrofisica, Medicina,
Pedagogia, Biomedicina e Mecanica Quantica. A Institui¢cdo
foi contemplada com trés bolsas de mestrado e duas de
doutorado pelo Programa Institucional de Bolsas de Pés-
Graduagao (PIBPG) do CNPq.

UNIFRAN

Universidade
de Franca

Mantém um histérico de crescimento na produgdo cientifica
desde 1998, com destaque para as areas de Ciéncias,

Saude, Linguistica e Ciéncia Animal. No periodo, somou

81 pesquisas de Mestrado e Doutorado e 39 projetos de
pesquisa, impulsionados por programas de fomento que
incluem o incentivo a pesquisa no Ensino Médio e a inclusdo

de mulheres negras na atividade cientifica.

Universidade

POSITIVO

A Universidade Positivo contabilizou mais de 100 pesquisas
em diversas areas do conhecimento, incluindo Medicina
Veterinaria, Direito, Ciéncias Sociais, Medicina, Pedagogia,

Engenharia, Arquitetura e Urbanismo, entre outras.

Braz Cubas

Centro Universitario

Desenvolveu pesquisas nas areas de Fisioterapia, Odontologia,
Gastronomia, Nutri¢do, Fonoaudiologia, Medicina Veterinaria,
Ciéncia da Computagdo e Biomedicina, totalizando 16 projetos
aprovados no Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo
Cientifica (PIBIC).

49



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794
Cruzeiro do Sul

Educacional

Cesuca

Centro Universitario

A XIX Mostra de Iniciagdo Cientifica registrou mais de 300
trabalhos submetidos e mais de 260 aprovados. Os projetos
abrangeram areas como Andlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Arquitetura, Urbanismo, Design de Interiores, Biomedicina,
Ciéncias Contabeis, Direito, Educagao Fisica, Enfermagem,

Engenharias (Civil, Mecanica e de Produgéo), Farmacia,

Fisioterapia, Medicina, Medicina Veterindria, Nutricao e Negdcios.

CEUNSP

Centro Universitario
N. Sra. do Patrocinio

Promoveu pesquisas nos campos de Medicina Veterinaria,
Odontologia, Psicologia, Fisioterapia, Medicina, Direito,
Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Civil, Cinema e Audiovisual,
Pedagogia, Biomedicina e Educagdo Fisica. No periodo, contou
com mais de 30 bolsas de pesquisa, divididas entre modalidades
proprias, CNPq e FAPESP.

Médulo

Centro
Universitario

Registrou cerca de 30 pesquisas de iniciagdo cientifica nas
areas de Ciéncias Bioldgicas, Fisioterapia, Educagao Fisica,

Enfermagem, Farmacia e Psicologia.
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FAPI

Centro Universitaric
de Pinhais

Desenvolveu projetos aplicados voltados a analise de temas
relevantes para a comunidade, articulando investigacdo
académica, educacdo em saude, meio ambiente e sociedade.
As iniciativas envolveram alunos e professores em estudos
sobre saude ocular infantil, educacdo ambiental, prevengdo de
doengas cardiovasculares, impactos de alagamentos na saude
publica, equidade em saude do idoso, desenvolvimento infantil

e acesso a informacao qualificada.

FSG

Centro
Universitario

Manteve Grupos de Estudo e Pesquisa em areas como Direito,
Enfermagem, Medicina Veterindria, Medicina, Odontologia

e Psicologia. A Instituicdo também promoveu a 132 edicdo

do Congresso de Pesquisa e Extensdo FSG, um evento anual
focado na valorizagdo da producdo cientifica, tecnoldgica e

extensionista que somou cerca de 180 pesquisas selecionadas.

A unidade de Bento Gongalves promoveu a 22 Mostra
Cientifica FSG Bento Gongalves, que contou com 46 trabalhos
submetidos e buscou estreitar o vinculo entre o meio
académico e o mercado de trabalho. No mesmo periodo, o IV
Simposio Cientifico reuniu 36 trabalhos voltados a troca de

experiéncias e conhecimentos interdisciplinares.

UDF

Centro
Universitério

Manteve ag¢des institucionais voltadas a formacgdo e
consolidagdo de grupos de pesquisa e ao incentivo a iniciagdo
cientifica, visando a integracdo entre a graduagdo e a pds-
graduacgdo. O ano foi marcado por 7 bolsas de Mestrado e 18

defesas de dissertagdo no Mestrado Académico.

UNIPE

Centro Universitario
de Jodo Pessoa

Além dos projetos direcionados a iniciagdo cientifica, a
Instituicdo estimula pesquisas sob encomenda de
interesse conjunto com o mercado. No periodo,
foram desenvolvidas 49 pesquisas em areas
como Biomedicina, Direito, Enfermagem,
Engenharia Civil, Medicina, Nutri¢do,
Medicina Veterinaria, Psicologia e

Administragdo.
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Pesquisas reconhecidas

O ambiente académico da Cruzeiro do Sul Educacional favorece a captagdo de recursos
externos por meio de agéncias de fomento, fundos de inovagao e contratos de pesquisa aplicada
com empresas. Esses investimentos sdo integralmente direcionados ao desenvolvimento de
investigacdes cientificas de vanguarda, com destaque para a cooperacdo internacional e para

as parcerias estratégicas firmadas com a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
Paulo (FAPESP).

No ambito das Ciéncias da Saude, sobressai o Projeto Tematico Interdisciplinar, focado no
mapeamento de biomarcadores, em interven¢des multidisciplinares e no desenho de diretrizes de
politicas publicas voltadas para as forgas de seguranca. Outra frente de expressdo internacional

é o Projeto de Adaptacdo e Implementacgdo de Programa Digital de Exercicios no SUS, uma
cooperagao cientifica entre a UNICID e a Universidade de Sydney (Australia) com elevado

potencial de escala para a satide publica nacional.

Para sustentar a infraestrutura de pesquisa, a UNICID habilitou o acesso ao Portal de Periodicos
CAPES via Programa de Apoio a Disseminacéo de Informacdo Cientifica e Tecnoldgica (PADICT),
o que amplia o suporte informacional da comunidade académica. A vanguarda em medicina e
tecnologia consolida-se com a telecirurgia robdtica pioneira na América Latina, desenvolvida

na UP, iniciativa que abre novos canais de cooperagdo com a Cruz Vermelha e com o governo
estadual. Complementa esse ecossistema a inaugura¢do do novo Laboratério de Bioskills, em
parceria com o Marc Institute (referéncia mundial em treinamento cirdrgico), estrutura que retine

equipamentos de ponta e as mais recentes metodologias de capacitagdo médica do setor.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

A Companhia combina a geracdo continua de conhecimento com impactos
socioambientais mensuraveis, o que proporciona retorno reputacional e estratégico
de longo prazo. Entre as inovagdes consolidadas no periodo, destaca-se a criagcdo
do Banco de Doadores de Sangue para Pets na UNIFRAN, iniciativa que atende

a uma importante lacuna clinica regional e fortalece a formacdo pratica em

medicina veterinaria.

Na vertente agroambiental, avancaram pesquisas com alto potencial de transferéncia

tecnoldgica, com foco na aplicagdo de nanogéis para o condicionamento de sementes

e no aproveitamento sustentavel de residuos de lichia. Adicionalmente, o Grupo
desenvolveu estratégias sustentaveis para o manejo de pragas no cafeeiro, integrando
controle bioldgico, ecologia quimica e a avaliagcdo dos impactos causados pelas
mudancas climaticas sobre as lavouras. Essa dedicagdo a inovagao voltada a exceléncia
académica obteve amplo reconhecimento de mercado por meio de prémios, rankings
e certificagcdes de prestigio nacional e internacional, chancelando o alinhamento das

instituicdes da Companhia aos ODS.
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Monitoramento de qualidade

O acompanhamento dos resultados de avaliagdes externas

e internas orienta a melhoria continua das instituicdes e dos
cursos da Companhia. Esse monitoramento toma como base,
principalmente, os indicadores do Ministério da Educagdo
(MEC), detalhados a seguir:

Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Como importante indicador de qualidade do ensino superior,

o CPC atestou a solidez do portfélio da Companhia. Dos 240
cursos avaliados, 85,4% obtiveram conceitos nas faixas 3, 4

ou 5. O conceito maximo foi alcangado pelas graduacdes em
Arquitetura e Urbanismo (FSG), Enfermagem (UNIFRAN),
Engenharia de Producdo (CESUCA e FSQ), Estética e Cosmética
(FSG) e Nutricdo (CESUCA, FSG e POSITIVO).

indice Geral de Cursos (IGC)

Este indicador mede a qualidade das institui¢des de ensino de
forma global. O Centro Universitario CESUCA e a FSG Bento
Gongalves (FSG-BG) destacam-se com a conquista do 1GC 4,
o que demonstra um desempenho académico acima da média
nacional. As demais instituicdes da CSED mantém o IGC 3,

conceito considerado satisfatério pelo MEC.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Conceito de Curso (CC)

Dos 122 processos de avaliagdo presenciais realizados pelo MEC
no periodo, 91% dos cursos atingiram as faixas de exceléncia
CC 4 ou 5. Destaca-se que as graduagdes em Medicina da

UP, UNICID, UNIFRAN e UNIPE obtiveram a Renovacéo de

Reconhecimento com o Conceito Maximo (5).

Exame Nacional de Desempenho dos Alunos de
Medicina (Enamed) no Brasil

Em sua primeira participagcdo no exame nacional, o curso

de Medicina da Universidade Positivo alcancou a nota
maxima (5). A Companhia esta implementando um amplo
programa de melhoria para os cursos das demais IES que
receberam notas menores, incluindo o compartilhamento de

melhores praticas adotadas na Positivo.

ENADE

Entre os cursos avaliados, 36% obtiveram conceitos 3, 4 ou

5, enquanto 50% receberam conceitos 1 ou 2 e 14% foram
classificados como sem conceito. Destacam-se os cursos que
alcangaram o conceito maximo (5) no ENADE: na modalidade
presencial, Historia, Pedagogia e Educagdo Fisica; e, na modalidade

EAD, Histdria, Pedagogia, Educagdo Fisica, Letras e Ciéncias Sociais.

Em complemento as métricas do MEC, a Companhia adota
processos internos para captar as percepc¢des e necessidades
da comunidade académica. A Comissdo Prépria de Avaliagdo
(CPA) realiza autoavalia¢des que impulsionam a evolugdo

da qualidade do ensino ao mensurar a satisfagdo de alunos,

professores e colaboradores.

Em 2025, a CPA registrou NPS de 52% entre os alunos de
graduacdo presencial e a distancia, mantendo o foco no
aprimoramento dos canais de escuta para elevar a satisfacao
institucional. Ainda em 2025, desenvolvemos uma nova
experiéncia de visualizagdo das avaliagdes da CPA, integrada
aos aplicativos Duda e Duda Educador. Essa evolugdo
proporcionou uma navegacao mais intuitiva e eficiente, além
de ampliar a acessibilidade e a agilidade na participagao de

alunos e docentes.
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A Vice-presidéncia Exceléncia Académica
e Institucional atua de maneira transversal
na Companhia desde 2024, com o objetivo
de zelar pela qualidade académica em

todas as unidades de negocio.

O Plano Estratégico tem como objetivo
conduzir agdes orientadas pelos pilares
apresentados a seguir, para garantir a
qualidade académica e a entrega do

propdsito institucional:

> Projeto Académico e Jornada de
Aprendizagem;
> Perfil do Aluno CSED;

> Empregabilidade e Conexdo com o
Mundo do Trabalho;

> Governanga Académica;
»  Conformidade Regulatoria;

> Impacto Institucional;

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Educacdo que
transforma

»  Sustentabilidade (ASG); e
> Inteligéncia Académica.

A estratégia foi concebida a partir de
estudos setoriais nacionais e internacionais
e da escuta ativa de nossos publicos, além
da integragdo dos objetivos da Educacdo
para o Desenvolvimento Sustentdvel com a

matriz curricular.

Novo Projeto Académico Institucional
Alinhado a esses pilares, a Vice-Presidéncia
deu prosseguimento em 2025 a consolidacdo
do Novo Projeto Académico Institucional,
Ccuja estruturagdo teve inicio no ano anterior.
A iniciativa é orientada de forma integral
pelo sucesso do aluno, pela conexdo com o
mercado de trabalho, pelo impacto social e

pela transformacao da sociedade.

Ao longo do periodo, o processo de revisao
das matrizes curriculares avangou com foco
no aprimoramento continuo da formagao
oferecida, incorporando os objetivos da
Educacgdo para o Desenvolvimento Sustentavel

ao percurso académico dos alunos.

SOCIEDADE

I

DNA CSED

T

N

IMPACTO SOCIAL O MUN

TRANSFORMAGAO / INOVAGAO / TECNOLOGIA

y

CONEXAO COM

DODO

TRABALHO
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EDUCACAO PARA O DESENVOLVIMENTO

sustentavel

GRI 2-22 - 2-29 ¢+ 3-3 Educacdo que transforma

A Cruzeiro do Sul Educacional (CSED) fundamenta sua
atuacdo na premissa de que a sustentabilidade exige

uma aprendizagem conectada a ética, a comunidade, a
participagdo e ao cuidado ecoldgico. Essa visdo alinha-se

aos conceitos de David Orr (Ecological Literacy, 1992), que
define individuos ecologicamente alfabetizados como aqueles
que compreendem os principios basicos dos ecossistemas e
agem de forma responsavel em relacdo a natureza. Sob essa

otica, a Companhia deu prosseguimento a revisdo de suas

matrizes curriculares com o objetivo de ampliar gradualmente
a conexdo entre a formagdo académica, a pratica profissional e

os desafios sociais, ambientais e econémicos contemporaneos.

Com base nessa concep¢do, a Companhia molda suas
diretrizes no programa de Educagdo para o Desenvolvimento

Sustentavel (EDS) da UNESCO, que incentiva a construgdo de

um curriculo interdisciplinar voltado ao bem-estar humano e a

preservagdo dos recursos globais.

Em 2025, o Grupo consolidou sua estratégia socioambiental

ao se tornar signatario da Carta Compromisso do Pacto

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Global da ONU. Na Instituicdo, as metas da Agenda 2030
ganham materialidade por meio do Novo Projeto Académico,
metodologia que integra a EDS ao nucleo do negdcio em duas

frentes estratégicas:

Competéncias do Futuro: redefinicdo dos indicadores

v

internos para garantir que 100% dos curriculos desenvolvam
competéncias verdes (Green Skills) e a capacidade de
resolucdo de problemas complexos sob a perspectiva dos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

»  Impacto na Comunidade: a extensdo universitaria,
integrada aos curriculos, promove o aprendizado por meio da
interacdo entre alunos e comunidade, com foco em projetos
interdisciplinares ligados a sustentabilidade em seus pilares
econdmico, social e ambiental. Ao vincular as atividades
praticas a indicadores de impacto, buscamos garantir
a evolugdo para a geracdo de valor mensuravel para as
comunidades atendidas. Complementarmente, as atividades
praticas realizadas em clinicas e escritérios-escola ampliam o

alcance e a relevancia do impacto social da Instituicdo.

SELO INSTITUICAO SOCIALMENTE
RESPONSAVEL 2025

Concedida pela Associagdo Brasileira de
Mantenedoras de Educagdo Superior (ABMES), a
certificagdo reconhece as instituicdes de ensino

que participaram da Campanha Nacional de
Responsabilidade Social e apresentaram iniciativas
de destaque voltadas a inclusdo, a cidadania e

ao desenvolvimento sustentdvel. No periodo, as
instituices da CSED reconhecidas com o selo foram:

Universidade. U N I CI D
Cruzeiro do Sul Universidade
Cidade de S. Paulo

UNIFRAN Universidade Médulo
Universidade POS ITIVO Centro
deliranca Universitrio
Cesuca UDF CEUNSP
Centro Universitario Centro Centro Universitario

Universitario N. Sra. do Patrocinio
UNIPE FSG Braz Cubas

Centro Universitario Centro
de Jodo Pessoa Universitario

Centro Universitario
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Extensao

A Extensdo Universitaria € um dos pilares da formagdo
académica na CSED, em estrito alinhamento ao principio
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e as
diretrizes da Resolugdo CNE/CES ne 7/2018.

Por meio dos itinerarios extensionistas,
fortalecemos o dialogo entre a
comunidade académica e a sociedade,
promovendo a troca de conhecimentos e

a atuacao em cenarios concretos.

A estruturagdo dessas a¢des é orientada por diretrizes
institucionais que organizam a curricularizagdo da extensao,
incluindo mentorias, formacgdo de grupos e desenvolvimento
de projetos que conectam a teoria a pratica e ampliam o
atendimento a populagdo por meio de nossas clinicas e

escritérios-modelo.

Em sintonia com a Estratégia 2030, as a¢des extensionistas
realizadas pelas Institui¢gdes de Ensino da CSED geraram
impactos profundos e mensuraveis ao longo do ano, com

destaque para:

> ODS 3 -Salde e Bem-Estar: mais de um milhdo de
atendimentos focados na promogdo da saude, prevengdo
de doengas, qualidade de vida e atendimento direto

a comunidade.

> ODS 4 - Educacgao de Qualidade: mais de 24 mil iniciativas
fortalecendo frentes de formacgao, inclusdo educacional,

capacitacdo e desenvolvimento académico e social.

As atividades contemplaram, ainda, temas transversais
como reducdo das desigualdades, cidades e comunidades
sustentaveis, acdo climatica, igualdade de género, consumo
consciente, empregabilidade e o fortalecimento de parcerias
institucionais. Dessa forma, os projetos de extensdo
consolidam o conhecimento aplicado e o desenvolvimento

humano nos territérios de atuagdo do Grupo.
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Extensao e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Por meio dos Itinerarios Extensionistas, conectamos conhecimento académico e transformacao social, ampliando o impacto das
nossas iniciativas e contribuindo para uma sociedade mais justa, sustentavel e alinhada aos ODS.

Quantidade de Projetos de Itinerarios Extensionistas Vinculados aos ODS - 2025

ERRADICAGAD FOMEZERD SAUDEE EDUCAGAODE IGUALDADE AGUAPOTAVEL TRABALHO DECENTE INDSTRIA,INOVAGAO REDUGAODAS CIDADESE CONSUMOE AGAOCONTRAA VIDANA VIDA PAZ JUSTICAE PARCERIASEMEIOS IGUALDADE
DAPOBREZA EAGRICULTURA BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERO ESANEAMENTO BECRESCIM[NID 9 EINFRAESTRUTURA 10 DESIGUALDADES “ COMUNIDADES 12 PRODUGAD 1 MUDANGA GLOBAL 4 AGUA 15 TERRESTRE 16 'E'ﬁcT"‘TZUWUES 17 DEIMPLEMENTACAO 18 ETNICO-RACIAL

Proiet d . .. . SUSTENTAVEL . ECONOMICO, SUSTENTAVEIS RESPONSAVEIS DOCLIMA s.‘,.: -
pesquisa | Rl - LT g E ﬁ/i 4%» ﬁEéﬁ QO b A f@

CRUZEIRO DO SUL 902 1.009 24135 9.628 726 3.247 941 933 - 4.265 3.692 2.609 3.076 634 1.499 - - 243
UNICID 1116 839 13.388 6.677 285 1.020 372 1.251 - 1.804 1.788 3.622 2.423 125 473 - - 154
UNIFRAN 157 202 5.683 2.528 189 127 283 265 - 1.583 1.256 1.077 744 48 217 - - 149
POSITIVO 31 1 53 75 20 25 10 67 28 57 51 37 17 6 15 22 37 -
MODULO 160 49 1.909 1.050 34 191 52 295 - 193 53 478 367 77 257 - - 54
UDF 296 507 11.977 4.720 248 345 259 590 - 2.823 1.108 899 849 146 496 - - 184
CEUNSP 255 165 4.282 2.365 155 335 269 722 - 902 1.252 2.016 1.246 47 326 - - 47
FSG 138 78 1.915 1.077 36 37 30 232 - 419 73 344 180 17 181 - - 22
CESUCA 277 108 1774 934 51 9 - 467 - 541 - 424 182 7 155 - - 61
UNIPE 229 100 6.325 3.222 214 654 278 983 - 562 9 1.081 1.043 219 630 - - 168
FSG-BG 2 5 190 57 10 7 7 16 6 20 - - 9 7 16 15 - -
BRAZ CUBAS 543 161 5158 2.482 m 448 7 1.076 13 785 280 2.015 1.296 92 334 81 25 101
TOTAL 4.106 3.234 76789 34.815 2.079 6.445 2.618 6.897 47 13.954 9.644 14.602 11.432 1.525 4.599 118 62 1.183
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A internacionalizag¢do na Cruzeiro do Sul Educacional
supera o conceito classico de mobilidade académica.
Trata-se de uma abordagem multidimensional, conectada
ao cenario global e fundamentada no uso estratégico de
tecnologias que estendem as possibilidades de colaboragdo

e conexao internacional.

Por meio do Nucleo dos Escritérios de Internacionalizacao
e Redes de Cooperagdo (NEIRC), a Companhia promove

a disseminagdo do conhecimento e o desenvolvimento

de parcerias com institui¢des estrangeiras. O escopo de
atuacdo do nucleo engloba projetos de pesquisa, eventos
globais, programas de mobilidade, acolhimento de alunos
estrangeiros, dupla titulagdes, artigos em colaboragdes,
cursos conjuntos e fortalecimento da presenca do Grupo

em redes internacionais de cooperagdo.

O NEIRC apoia a internacionalizagdao dos cursos de

graduacdo e pos-graduagao por meio da formalizagdo de
convénios, do incentivo a insercdo em redes académicas
e da capacitagdo do corpo docente, o que confere maior

visibilidade internacional a bagagem académica e cultural

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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dos alunos. Toda essa estratégia é estruturada de forma a
responder diretamente aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da ONU, com destaque para o

ODS 4 (Educagao de Qualidade), ODS 11 (Cidades e
Comunidades Sustentaveis) e ODS 17 (Parcerias e Meios de

Implementacéo).

O ano de 2025 consolidou marcos expressivos na expansdo

das oportunidades globais da Companhia:

> Workshop Internacional de Medicina Veterinaria:
realizado no primeiro semestre, o evento promoveu o
intercambio de préticas e conhecimentos especificos

voltados a area de saude animal.

> VIl Encontro Anual do NEIRC: sediado em abril de
2025 no Centro Universitario CESUCA, em Cachoeirinha
(RS), o encontro debateu o papel das vivéncias globais
no desenvolvimento académico, profissional e pessoal
de alunos e professores, em total alinhamento com as
diretrizes do ODS 4.

Curso Internacional de Extens&o: sob o tema
"Negdcios na Virtualizagdo: Cultura, Tecnologia e
Sustentabilidade”, a iniciativa foi ministrada em trés
linguas, fruto de uma cooperacdao muatua com duas

instituicdes de ensino superior estrangeiras.

Programa Top Espafia: destacou-se a participagdo
de alunos nesse tradicional programa de intercambio
realizado na Universidad de Salamanca, com foco
exclusivo no aprimoramento do idioma espanhol e na

imersdo cultural.

11l Feira Virtual de Intercambio: acdo focada no
uso intensivo da tecnologia para democratizar o
acesso a informacdo, ampliar as redes de cooperagao
e aproximar a comunidade académica de novas

experiéncias internacionais.

SAIBA MAIS

Para saber mais, entrar em contato com:
neirc@cruzeirodosul.edu.br.
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e perfil do aluno

Nossos alunos estao
no centro de nossas O Programa Primeiros Passos promove ag¢des continuas de
decisoOes. acolhimento, integracdo e desenvolvimento académico voltadas

aos alunos ingressantes da graduacdo, fortalecendo o sentimento

Queremos que eles se sintam de pertencimento e apoiando a adaptagdo a vida universitaria.
seguros e confiantes em nossos Ao longo de 2025, a iniciativa envolveu o envio de materiais
espacos, podendo idealizar agdes informativos e do Guia do Estudante, tours presenciais pelos

e realiza-las com criatividade, campi, apresentacdes institucionais, ambientagdo nos sistemas
lideranca, empatia, autonomia e académicos, palestras, eventos de integragdo entre calouros e
responsabilidade social. veteranos, além da atuagdo dos Embaixadores Veteranos no

apoio aos novos alunos.

Para isso, construimos uma

jornada académica que apoia O programa também ampliou os canais de comunicagdo e

o estudante do come¢o ao orientagdo académica, com divulgagdes via e-mail, blackboard
fim do curso, potencializando e mural institucional, além de estar presente em atividades

a permanéncia e o académicas, culturais, sociais e socioambientais, promovendo
sucesso académico. maior proximidade entre alunos, docentes, coordenadores e

equipes de apoio. As a¢des reforcam o compromisso institucional PROG RAME
PRIMEIROS

PASSOS

58

com uma experiéncia académica acolhedora, inclusiva e

conectada ao desenvolvimento estudantil.
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Nosso programa curricular oferece uma

formacao flexivel. Nela, o aluno pode

planejar uma sequéncia de estudos,

considerando suas principais metas

Perfil de nossos alunos

Entender quem sdo nossos alunos é essencial para oferecer uma jornada académica mais aderente as suas necessidades. A partir desse

conhecimento, fortalecemos iniciativas que apoiam seu desenvolvimento e ampliam suas oportunidades profissionais futuras.

profissionais. EAD
Por género vo0 Por renda
[EH—IHE 36,4%
Até 1,5 salarios  33,2%
1,5 a 3 salarios
A N @ 3 a4,5salarios
Baseada em competéncias para o trabalho, ﬂ 18 A25 ANOS ® 4,5a6 salérios 15,4%
. @ 6 a10salarios
reparamos os alunos para os desafios v
prep p - r \ 10 a 30 salarios 7,2% 5,5%
reais do mercado de trabalho com Acima de 30 2.0% 0,39
. o, o, salarios
certificagbes progressivas que aumentam 64% 36% TRABALHAM — —
a empregabilidade durante o curso,
introduzindo inteligéncia de mercado com
. . nci
metodologias ativas. Al
Por género w00 Por renda
fﬂmm] 34,0%
Dedicamos periodos de avaliagdo processual ?tse 1'35 Sallf",'“ 27,4%
,2 a > salarios
continua, personalizadas e individualizadas, 2 ® 3 24,5 salarios
: - - ﬂ 18 A 25 ANOS ® 4,526 salarios 15,7%
combinando supervisdo pedagogica com -
" @ 6 a10salarios 9,2% g 4%
.« o . .« A . .. ! 770
eficiéncia por ferramentas de Inteligéncia - ra 10 a 30 salarios 43%
Acima de 30
Artificial (1A). salarios
67% 33% TRABALHAM
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Preparamos nossos alunos para o mundo do trabalho, por
meio do desenvolvimento de competéncias que fortalecem a
autonomia e a capacidade empreendedora.

No projeto pedagdgico e na infraestrutura,
incorporamos tecnologias e estratégias de
ensino, como a Aprendizagem Baseada em
Problemas (PBL), a aprendizagem ativa e a sala
de aula invertida. Esses métodos, combinados
com as aulas tedricas, tornam o ensino ainda

mais eficaz e centrado no estudante.

Por outra via, corroboramos com a educagao
empreendedora por meio de préticas de
extensdo, programas de pesquisa cientifica,
tecnologia e mobilidade estudantil. Por
meio de empresas juniores e parcerias

com instituicdes como o SEBRAE e com
empresas de diversos setores, ampliamos

as oportunidades de vivéncia pratica e
aproximamos os alunos das demandas do

mundo do trabalho.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Outro destaque é atuagdo de nossos
docentes e do nucleo pedagégico no
assessoramento dos alunos para o ingresso
no mercado de trabalho, oferecendo
orientagdo de carreira e de habilidades

comportamentais.

Além disso, promovemos feiras de
empregabilidade, palestras e agbes de
aproximagao com o mercado de trabalho,
conectando alunos a empresas, agentes de
integracdo e oportunidades profissionais.
Essas iniciativas fortalecem a preparagdo
pratica dos alunos e contribuem para o
desenvolvimento de competéncias alinhadas
as demandas do mercado e da sociedade

contemporanea.

Mochildo: Feira de Profissoes

Voltado a alunos do Ensino Médio, o Mochildo: Feira de
Profissdes é um megaevento educacional que promove

uma experiéncia imersiva nas instituicdes de ensino superior

do Grupo em todo o pais. Por meio de oficinas e atividades
interativas, os jovens mantém contato direto com professores

e universitarios, o que possibilita o conhecimento pratico do
ambiente académico. A iniciativa consolida-se como uma
jornada de forte impacto social e institucional, capaz de conectar
a juventude ao ensino superior e despertar novas vocagdes.




Feiras e Estagios

A Companhia integra a aprendizagem a preparacao
profissional por meio de estagios, feiras de
empregabilidade e iniciativas de aproximagdo com

o mercado de trabalho. Os estagios representam

atos educativos supervisionados desenvolvidos

em ambientes corporativos, contribuindo para o
desenvolvimento académico, pessoal e cidaddo dos
alunos, além de fortalecer a relacdo entre a Instituicao,

a sociedade e a comunidade do entorno.

5, arealizacao de feiras e
le empregabilidade contou

varticipacdo de empresas e

s de integracao, ampliando o
dos alunos a vagas, processos
s e orientacgao profissional.

As iniciativas incluiram palestras sobre mercado de
trabalho realizadas em parceria com organizagdes como
CIEE, Nube e Santander Universia, alcancando cerca

de dois mil alunos. Adicionalmente, a Feira de Estagio

e Empregabilidade reuniu 12 empresas e atendeu mais
de 3,5 mil alunos, impulsionando o networking e as

oportunidades de insercao profissional.
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Educacdo que
transforma

Universidade Centro Universitario
de Franca

%UNIFRAN Braz Cubas

Em 2025, o Centro Universitario Braz Cubas passou a contar com uma unidade do Sebrae Aqui
instalada em sua estrutura. Essa iniciativa fortalece a cooperacdo institucional e amplia o acesso
de alunos, egressos e da comunidade local a servigos gratuitos de orientagdo empresarial,
atendimentos presenciais, palestras, oficinas e cursos voltados ao empreendedorismo, a inovagdo

e a empregabilidade.

Esse movimento soma-se a parceria entre a UNIFRAN e o Sebrae-SP em Franca, desenvolvida
para aproximar a universidade, a comunidade académica e os empreendedores da regido.

O projeto contempla trilhas formativas focadas em mercado, vendas, finangas e negdcios,
totalizando 73 horas de capacitagdo previstas, além de mentorias e atendimentos individuais

conduzidos pela equipe do Sebrae Franca.

Entre as principais a¢cdes desenvolvidas no periodo, destacaram-se os cursos modulares
(presenciais e remotos) sobre planejamento financeiro, marketing digital, redes sociais,
inteligéncia emocional, formalizagdo de empresas, produgao de contetdo e uso de inteligéncia
artificial. Para garantir o alcance e o impacto dessas formagdes, as capacitagdes contaram com
turmas presenciais de 15 a 40 participantes e turmas remotas com capacidade para até 200
inscritos. Dessa forma, as instituicdes contribuem para o desenvolvimento de competéncias
alinhadas as transformagdes do mercado e para o fortalecimento do ecossistema regional

de inovacdo.

61



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794
Cruzeiro do Sul

Educacional

Semana de Responsabilidade Social e ESG

Entre os dias 23 e 25 de setembro de 2025, a Cruzeiro do Sul Educacional
realizou a 62 edi¢do de sua Semana de Responsabilidade Social e ESG. Com
uma programacao dinamica desenvolvida nos formatos presencial e on-
line, o evento promoveu a consciéncia e a mobiliza¢do social a partir das
politicas institucionais de sustentabilidade da Companhia, adotando como
referéncia os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 da ONU.

As atividades integraram alunos e a sociedade por meio de a¢des focadas
na promogao da saude, do bem-estar, da sustentabilidade, da tecnologia,
do empreendedorismo e da inclusdo. O evento também ofereceu a
populagdo debates, apresentacdes culturais e servigos praticos gratuitos de
orientacdo financeira, além de capacitagdo profissional nas institui¢des de

ensino superior do Grupo.

Esta edicdo marcou, de forma inédita, a sinergia e a participagdo integrada
de diversos setores estratégicos da CSED, como os programas de Pds-
graduacdo, o Nucleo dos Escritérios de Internacionalizagdo e Redes de
Cooperacdo (NEIRC), o Programa Primeiros Passos e o Campus Virtual.
Como marco de encerramento, a iniciativa consolidou o protagonismo
estudantil ao selecionar grupos de alunos de cada Instituicdo para a
apresentacao publica de seus projetos de extensdo atrelados as metas
globais dos ODS.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Educacdo que
transforma

ODS relacionados:

ERRADICAGAQ FOME ZERO SAUDEE

DAPOBREZA EAGRICULTURA BEM-ESTAR
SUSTENTAVEL

<]

IGUALDADE AGUAPOTAVEL
DEGENERO ESANEAMENTO

g

INDUSTRIA, NOVAGAD REDUGAODAS CIDADESE
EINFRAESTRUTURA 1 DESIGUALDADES 11 gﬂ;‘%’ﬂmgfs

N KER Ale

13 st I 1A e G e
:

1 PARCERIASEMEIOS 1 IGUALDADE
DEIMPLEMENTAGAO ETNICO-RACIAL

<l K

EDUGAGAODE
QUALIDADE

|

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

12 CONSUMOE
PRODUGAD
RESPONSAVEIS

QO

PAZ JUSTICAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES

Ve

VI SEMANA DE
RESPONSABILIDADE SOCIALE ESG
DA CRUZEIRO DO SUL

Universidade U NI CI D

Cruzelro dO Sul Universidade
Cidade de S. Paulo

U NIFRAN Universidade

Universidade POS ITIVO

de Franca

Médulo FSG

Centro Centro

Universitario Universitario

UNIPE UDF

Centro Universitario Centro

de Jodo Pessoa Universitario

Braz Cubas Cruzeirodo SulVirtual
Centro Universitario Educag&o a distancia

Cesuca CEUNSP

Centro Universitario Centro Universitario
N. Sra. do Patrocinio

62



Docusign Envelope ID: C893A03D—98E3—8017—826E—25702354C794VH-— l

Culturae
desenvolvimento

Educacional

05

Cultura e
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Carreira e retencao de talentos
Diversidade e engajamento
Bem-estar

Capitais

5 IGUALDADE 8 TRABALHO DECENTE 18 IGUALDADE
DE GENERD [ECRESCIMENTO ETNICO-RACIAL
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Cruzeiro do Sul Culturae
Educacional desenvolvimento

CARREIRA E RETENCAO DE

talentos Atracdo e retencdo

GRI 2-19 ¢ 2-20 » 3-3 Cultura e desenvolvimento

Para a valoriza¢do do capital Esse movimento se conecta diretamente

humano, estabelecemos estratégias com nossa aten¢do a empregabilidade do
de retenc¢do e mobilidade, como o aluno. Desde 2024, estabelecemos uma

programa de Recrutamento Interno, estratégia de carreira exclusiva, que privilegia

eiro do Sul
onal, todas as
sao educadoras.

que prioriza o aproveitamento de posicdes de estagio para alunos nas proprias

talentos para novas oportunidades. instituicdes da Cruzeiro do Sul Educacional.

Cada colaborador contribui, de forma direta No lado de atragdo externa, nossos processos Temos confianca na qualidade da
ou indireta, para a jornada de aprendizagem seletivos utilizam plataformas tecnologicas formacdo que oferecemos e, por isso,
dos nossos alunos. Y integradas que otimizam o alcance e a possibilitamos que novos profissionais

. ~ A eficiéncia das contratagdes, buscando sempre iniciem e evoluam suas trajetdrias conosco.
Seja na atuagdo académica ou no suporte

das areas administrativas, o engajamento
e a dedicacdo de nossas equipes sdo
fundamentais para a qualidade da
formacdo oferecida.

candidatos que apresentem alinhamento
aos valores e a cultura da Companhia. Complementando essa visdo de

desenvolvimento e responsabilidade

Com um olhar atento as transformacdes
do setor, seguimos investindo no
aprimoramento das praticas de atragao,

selecdo e desenvolvimento profissional, com

o objetivo de fortalecer equipes alinhadas

ao Nosso proposito e comprometidas com a

formacao dos alunos.
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A partir de 2025, passamos a monitorar o
indicador Time to Hire, que mede o tempo
para o fechamento de vagas (SLA). No
ultimo trimestre do ano, esse indicador
evoluiu 26% na comparagdo com o
anterior, reduzindo em 11 dias o SLA e
refletindo uma maior eficiéncia e agilidade

no processo de recrutamento e selecdo.

social, contamos com o programa
Jovem Aprendiz, que impulsionou a

formacdo de 78 jovens em 2025.

SAIBA MAIS

A pluralidade permeia nossas praticas
educacionais, incluindo cada Instituicdo da
educacdo superior. Saiba mais na pag. 86.
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Aplicadas a melhoria continua, as
variagdes no quadro de colaborares
em 2025 foram resultado de uma
ampla reestruturagdo administrativa
e da modernizagdo de processos
internos, iniciativas voltadas ao
aumento da eficiéncia operacional

e ao fortalecimento da governanca

corporativa.

Veja, ao lado, o cenario atualizado

de colaboradores no ano do
relato, assim como suas variagoes,
organizados por faixa etaria, género

e regido do Brasil.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Contratacdes’

Faixa etaria

2024 (2.445)
61% 29% 15%
1.014 1199 232

2025 (2.074)

Culturae
desenvolvimento

Género

2024 (2.445)
35% 30%
1.488 957

2025 (2.074)

Regiao
)
32% ., 31‘516? 32%
w7 23% T 29% 455 280
135
1345 430

30%
245 20%
164

51% 25% 14% 29% 25%
713 1122 239 1.252 822
CENTRO
( ( ( ( (
>30 ANOS 30~50 ANOS 50+ANOS FEMININO MASCULINO @ 2024 (2.445) @ 2025 (2.074)
Desligamentos?
Faixa etaria Género Regiao
2024 (2.642) 2024 (2.642) 39%
32% 33%
46% 35% 26% 37% 34%
759 1.470 413 1.579 1.063

2025 (2.134)

50% 25% 17%
706 1129 299
@ [ [
>30 ANOS 30~50 ANOS 50+ANOS

Calculo da taxa: total de novas contratagdes por faixa etaria e por género/total de pessoas por faixa etaria e por género na Companhia.
? Calculo da taxa: total de desligamentos por faixa etaria e por género/total de pessoas por faixa etaria e por género na Companhia.

2025 (2.134)

30% 26%

1.276 858
[ [
FEMININO MASCULINO

CENTRO
-OESTE

NORDESTE SUDESTE NORTE SUL

@ 2024 (2.642) @ 2025 (2.134)
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Perfil dos nossos colaboradores

GRI 2-7 - 2-8

Culturae
desenvolvimento

Durante o periodo, o quadro de colaboradores manteve-se estavel em relacdo ao ciclo anterior, com movimentacdes naturais de mercado e de crescimento da organizagdo. Para fortalecer o

engajamento e a seguranca juridica, a companhia garante que 100% dos colaboradores com vinculo empregaticio formal estejam cobertos por acordos de negociagdo coletiva.

Empregados por género

Tipo de contrato de trabalho

PERMANENTE
4.142 4.308
3.126 3.253
2024 2025
(7.268) (7.561)

Feminino © Masculino

Tipo de emprego
INTEGRAL
1.474 1.353
2024 2025
(3.627) (3.262)

TEMPORARIO
4 1 0 0 0
2024 2025 2024

(5) (0) (0)

MEIO PERIODO

1990 2.399
1.656 1.900
2024 2025
(3.646) (4.299)

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

CONTRATOS SEM MiNIMO DE
HORAS (EX: FREELANCERS)

Empregados por regido e tipo de emprego

2025 (7.561)

2024 (7.273)

@ CENTRO-OESTE @ NORDESTE @ SUDESTE NORTE @ SuUL

Trabalhadores que ndo sdo empregados?

Gl N oo

@ TOTALDE ESTAGIARIOS @ TOTALDEAPRENDIZES @D TOTALDE TERCEIRIZADOS

* O grupo de trabalhadores ndo empregados é composto por estagiarios e aprendizes, que ndo sdo contabilizados como colaboradores
em fungdo de seu regime de contratacdo, além de profissionais terceirizados contratados por empresas parceiras para desempenhar
atividades de seguranga, limpeza e jardinagem. N&o ocorreu flutuagdo do nimero de trabalhadores ndo empregados.
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(]
D ese nVO lVI m e nto Média de horas de capacitacao - por categoria funcional

Docentes @ Executivos e Média Gestdo' @ Colaboradores

(]
e tre I n a m e nto Total de colaboradores na Total de horas de treinamento por

categoria funcional categoria funcional

GRI 404-1+ 404-2 + 404-3

A qualidade académica é sustentada pelo desenvolvimento 2.625
continuo das competéncias técnicas e pelo fortalecimento

da cultura organizacional, elementos fundamentais para a

consisténcia da nossa atuacao.

8.124

510 43.071

° ~ 1 S30 considerados Executivos: Conselho, C-Level, Diretores, Reitores e Gerentes.
Ca PaCItagoes Média Gestdo: Coordenador Administrativo, Coordenador Operacional, Supervisor e Consultor.
A partir dessa premissa, oferecemos oportunidades estruturadas para que nossos
colaboradores ampliem seus conhecimentos e desenvolvam novas competéncias, Média de horas de treinamento

independentemente do nivel de funcional ou area de atuacdo. Esse suporte é viabilizado
por meio de treinamentos, capacita¢des e estimulo a educagdo formal, o que inclui o
direito a bolsas de estudo em nossas proprias Instituicdes de Educagdo Superior.
16,4
Para garantir que tais agdes sejam eficazes e alinhadas as necessidades do mercado,
monitoramos continuamente o impacto de cada programa. Para isso, utilizamos
pesquisas de satisfacao e feedbacks estruturados que permitem a evolugdo consistente

de nossas iniciativas.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Reforcando nosso compromisso com o
desenvolvimento continuo, iniciamos a
implementagdo de uma nova cultura de avaliagcao
de desempenho, com foco inicial na lideranga
executiva. Em 2025, a primeira etapa do processo
envolveu o mapeamento de competéncias com o
CEO e o nivel C-Level, abrangendo sete executivos
por meio de metodologias como a avaliagdo 360° e
comités de calibragdo. Os aprendizados dessa fase
subsidiardo a constru¢do de um modelo robusto de
gestdo de desempenho e o fortalecimento gradual
do pipeline de lideranga, com expansdo prevista para

os demais niveis da organizagdo nos proximos anos.

Em sinergia com esse movimento, avancamos
nos estudos e no desenho técnico do plano
de carreira e da nova arquitetura de cargos e

saldrios. A iniciativa, que visa garantir equidade

e atratividade para a equipe, serd submetida

em breve a valida¢do do Comité de Pessoas.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Y
Culturae
desenvolvimento

Média de horas de capacitac¢ao por ano, por empregado - por género
@® Feminino @ Masculino

Total de colaboradores Total de horas de treinamento Média de horas de treinamento

33.267,2
30.911,05

26.227,5

17.997,5
4308 3553

1917 1.388

13,7 12,9 72 10,2

2024 2025 2024 2025 2024 2025
(3.305) (7.561) (44.225) (64.178) (13,4) (8,5)

Nota: Os dados de quadro de colaboradores apresentados neste relatério consideram o efetivo ativo em 31 de dezembro de 2025. Eventuais diferencas em relacdo ao volume total de

horas e métricas anuais devem-se a inclusdo, nestas Ultimas, de todos os profissionais que integraram a empresa ao longo do ano, independentemente do tempo de permanéncia.
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DIVERSIDADE E

engajamento

Culturae
desenvolvimento

Great
Place
To

Work.

Certificada

Fare 2025 - Fawi2026

Sob a lideranca da Diretoria de Gente, Gestdo e Sustentabilidade, as estratégias da Cruzeiro do Sul Educacional sdo continuamente
direcionadas as necessidades dos colaboradores, com foco na satisfagao interna e no alinhamento aos principios de diversidade

e inclusao.

Engajamento

O relacionamento com nossos publicos de interesse contribui para
a compreensdo de suas percepgdes, necessidades e expectativas,
fornecendo insumos para o aprimoramento de processos,

estratégias e iniciativas da Companhia.

Em 2025, promovemos agdes voltadas ao desenvolvimento e a
disseminagdo da cultura corporativa, por meio de atividades de
capacitagdo, comunicagdo e engajamento. Esse movimento incluiu
iniciativas como a Universidade Corporativa, mesas de dialogo
institucionais, canais de imprensa, Relagdes com Investidores (RI),
a Rede Cruzeiro e a pesquisa de clima organizacional realizada pelo
Great Place to Work (GPTW).

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Complementando esses mecanismos, os canais de Compliance
e Ouvidoria, apoiam a promogdo da ética, da transparéncia e da
integridade, contribuindo para o fortalecimento das praticas de

governanga da Companhia.

Em 2025, a Companhia conquistou, pelo terceiro ano
consecutivo, a certificagdo GPTW. A pesquisa também
apontou avaliagdes positivas em temas relacionados a
Diversidade, Equidade, Inclusdo e Pertencimento (DEIP), com

pontuacodes entre 91 e 95 pontos.

Os resultados obtidos por meio desses canais e instrumentos
de escuta apoiam a tomada de decisdo e contribuem para
a definicdo de prioridades e oportunidades de melhoria,

incluindo temas relacionados a sustentabilidade. Os resultados

da pesquisa de clima também forneceram subsidios para a
continuidade do desenvolvimento das praticas de gestdo

de pessoas e do ambiente organizacional, com foco no
fortalecimento de aspectos relacionados ao respeito, a
imparcialidade, ao orgulho de pertencimento e a experiéncia

dos colaboradores.

Por meio de treinamentos, a¢des de sensibilizacdo e
iniciativas voltadas a valoriza¢do da diversidade, a Companhia
busca avancar continuamente na construcdo de um
ambiente de trabalho cada vez mais inclusivo, respeitoso e

psicologicamente seguro.
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Pilares Estratégicos de Integracao
Para fortalecer o vinculo com as equipes, as a¢des institucionais sao

estruturadas em quatro pilares fundamentais:
Conexao: aproximagao e sinergia entre os profissionais.

Propésito: engajamento com significado e alinhamento

de valores.

Responsabilidade Social: estimulo a solidariedade e ao cuidado

com o proximo.

Pertencimento: valorizacdo, reconhecimento individual

e acolhimento.

Ao longo do ano, essas diretrizes ganharam materialidade ao integrar

iniciativas de arrecadagdo social a eventos corporativos e celebragoes
institucionais — como o Dia dos Professores, Dia das Maes, Dia dos Pais e a
comemoragdo dos Aniversariantes do Més. Destacaram-se também agdes

como o Arraia do Bem, Open Kids, Clube do Livro e a Festa de Final de Ano.

Essas iniciativas ndo apenas promovem momentos de integracdo, mas
também estimulam a reflexao e o engajamento coletivo, contribuindo
diretamente para a constru¢do de um ambiente colaborativo, inclusivo e

orientado a geracdo de impacto social positivo.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Culturae
desenvolvimento

A diversidade constitui um elemento fundamental
para a construgdo de um ambiente académico

e corporativo mais justo. Na Cruzeiro do Sul
Educacional, a estratégia de Diversidade, Equidade,
Inclusdo e Pertencimento (DEIP) consolidou-se
como um pilar central da agenda de Pessoas, ASG e

sustentabilidade do negdcio.

Ao longo de 2025, a Instituicao
avancou na consolidacao

dessa estratégia, ampliando

a maturidade da governancga

e fortalecendo a cultura
organizacional.

Diversidade

Com foco na promogdo de um ambiente de trabalho
equitativo, respeitoso e representativo, as agoes
direcionam-se as dimensdes de Equidade de Género,
Equidade Racial, Pessoas com Deficiéncia (PcDs),
Diversidade LGBTQIAPN+ e Diversidade Etaria. A
estratégia desdobra-se em quatro frentes prioritarias
de atuacgdo: Cultura e Sensibilizagdo; Atracdo

e Desenvolvimento de Talentos; Governanca e

Indicadores; e Parcerias e Engajamento.

Essas agendas ganham materialidade por meio de
campanhas institucionais, programas estruturantes
e fortalecimento da governanca de dados, o que
garante coeréncia entre direcionamento estratégico,

execucao e acompanhamento de resultados.
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Em 2025, as a¢des estruturadas de conscientizacdo
englobaram campanhas institucionais, painéis, rodas de

conversa, palestras e concursos culturais.

Um dos principais marcos do periodo foi a primeira edi¢do da
Semana da Diversidade Corporativa, iniciativa que contou com
trés dias de programacdo e cinco temas estratégicos, com um

registro superior a 813 participagoes.

Paralelamente, as campanhas dedicadas ao Dia Internacional
das Mulheres, Orgulho LGBTQIAPN+, Consciéncia Negra e
Diversidade Etaria promoveram debates e reflexdo. O painel
focado em Mulheres e Lideranca superou 100 participantes,
enquanto as discussdes voltadas ao Orgulho LGBTQIAPN+
somaram mais de 368 engajamentos. Na frente de equidade
racial, a palestra "Educac¢do Antirracista” reuniu mais de 120
pessoas e obteve a complementagdo de um concurso cultural
com o sorteio de dez exemplares da obra Pequeno Manual
Antirracista, o que estendeu o potencial educativo e formativo

das agbes entre as equipes.
Essas a¢des reforcaram o didlogo sobre respeito, equidade e

pertencimento, fortalecendo comportamentos alinhados a

cultura institucional.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Culturae
desenvolvimento

Grupos de Afinidade e Integracdo com a Comunidade

O fortalecimento do pertencimento alinha-se na consolidacdo

dos grupos de afinidade. O Nucleo de Acolhimento e Diversidade
Institucional (NADI), voltado para a comunidade LGBTQIAPN+ e
aliados, foi fundado originalmente em 2024 e expandiu sua atuagdo

para todo o Brasil.

O nucleo alcangou mais de 200 membros, distribuidos em grupos
de trabalho focados em Comunicagdo, Eventos e Encontros, e
Politicas e Processos. Além disso, mobilizou dezenas de voluntarios
para a¢des praticas, como a garantia do respeito ao nome social
em registros académicos, a organizagdo de encontros periédicos, o
desenvolvimento de materiais educativos e o lancamento de uma

cartilha e de um guia de DEIP.

Em complemento a essa frente, foi criado o grupo de afinidade de
Equidade de Género, um espaco de escuta e didlogo estruturado para

promover atividades educativas coletivas.

Essas frentes fortalecem ambientes mais seguros e representativos
e refletem o compromisso da Cruzeiro do Sul Educacional com o
avanco continuo da maturidade em Diversidade, Equidade, Inclusdo
e Pertencimento, contribuindo para a consolidagdo de uma cultura

organizacional mais plural e sustentavel.
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No eixo de inclusdo nos processos de pessoas, a Companhia
avancou em acdes estruturantes, destacando os treinamentos
de Recrutamento e Selecdo com foco em praticas inclusivas

e fortalecimento de politicas para jovens aprendizes e

profissionais com deficiéncia.

Essa atuagdo garantiu a manutencao das cotas legais e
qualificou os processos internos, permitindo que a Companhia
encerrasse o ciclo com 2771 profissionais com deficiéncia em

seu quadro de colaboradores.

Para estruturar liderangas inclusivas e assegurar ambientes
psicologicamente seguros, promoveu-se o letramento para
as equipes corporativas e de comunicagdo, abordando temas

como vieses inconscientes e linguagem empatica.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Com foco no fortalecimento da gestao
orientada por dados, um dos principais
marcos de 2025 foi o lancamento do

12 Censo de Diversidade e Inclusdo da
Cruzeiro do Sul Educacional, que contou
com 66% de participagao e superou
5.200 respostas.

O mapeamento do perfil demografico e sociocultural

dos colaboradores viabilizou a criagdo de um painel de
indicadores (Dashboard de D&I) em parceria com a area de
People Analytics, ferramenta que direciona a tomada de
decisdes, 0 acompanhamento de metas e o planejamento de

acbes subsequentes.

A Companhia vem avangando em indicadores relacionados a
diversidade, tendo atingido, em 2025, 48% de participacdo
feminina em posigdes de lideranga, considerando média

lideranca, executivos e Conselho de Administragao.

Embora ndo haja, até o momento, a defini¢do de requisitos

ou metas especificas relacionados a diversidade de género,
raga, cor, PcDs ou outros atributos, a Companhia avalia
continuamente a evolugdo de suas praticas de governanga,
incluindo eventuais aprimoramentos relacionados a promog¢do

da diversidade.
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Parcerias e Engajamento

Com o objetivo de fortalecer redes internas de afinidade, ampliar a colaboragdo com
organizacdes da sociedade civil e participar ativamente de féruns externos, seguimos
investindo no desenvolvimento de parcerias estratégicas com instituicdes especializadas
em inclusdo e acessibilidade. Entre os parceiros do periodo, destacam-se a Fundacao
Dorina Nowill, o Instituto Rumo Inclusao, a Inklua e o Instituto de Tecnologia Social
(ITS), que contribuem para o aprimoramento de praticas, troca de conhecimentos e

fortalecimento da agenda de Diversidade, Equidade, Inclusdo e Pertencimento.

O engajamento externo também se materializa por meio da participagdo em eventos

e espacos de didlogo voltados a inclusdo, como o Festival Digital de Acessibilidade,
organizado pela Hand Talk, ampliando o acesso a contetdo, tendéncias e boas praticas do
tema. Além disso, a Companhia participou como expositora da Arena Empregar, durante a
Reatech, iniciativa que resultou no reconhecimento como empresa apoiadora da inclusao e

no fortalecimento das a¢des de atragdo de talentos.

Como desdobramento dessas iniciativas, foi realizada uma agdo de cadastramento de
Pessoas com Deficiéncia (PcDs) em nosso banco de talentos, reforcando o compromisso
com a promogao de oportunidades equitativas e com a constru¢cdo de um ambiente

educacional e corporativo mais diverso, acessivel e representativo.

TN |
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Bem-estar

GRI 3-3 Cultura e desenvolvimento * 401-2 » 401-3

LICENCA MATERNIDADE/ PATERNIDADE

2024 2025

Homens Mulheres Homens Mulheres

Priorizamos o bem-estar integral de nossos profissionais

por meio de uma estrutura personalizada que contempla o

e ingressantes, com foco na integragdo e na criagdo de um

ambiente acolhedor e motivador.

Indicador de licengas

Numero de colaboradores
que tém direito a tirar

. . ' licenca parental na 3.130 4.143 3.126 4125
ambiente de trabalho, tanto educacional quanto corporativo. Companhia
NUmero total de
Para a sustentacdo desse pilar, disponibilizamos um conjunto Para o cuidado com a satide mental e social, oferecemos colaboradores que tiraram 14 63 19 101
- ) ) o ) ) licenga parental no ano
de beneficios para os colaboradores em conformidade atendimento psicoldgico, acolhimento e suporte emocional,
) ] . Numero de colaboradores
com a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), Conveng&o sempre que necessario, para 100% dos colaboradores que deveriam retornar ao 1’ 63 . 101
Coletiva e adicional ao que a legislagdo prega, que incluem elegiveis aos beneficios. trabalho depois do termino
_ . _ . . . ) ' da licenga parental, no ano
planos de salide e odontolégico — garantindo atendimento »  Atendimento Psicolégico: gratuito e on-line para .
Numero de colaboradores
médico, hospitalar e exames em amplas redes credenciadas todos os colaboradores elegiveis. que retornaram ao trabalho 14 53 19 88
. . s depois do término da
—, seguro de vida, vale-transporte, bolsas de estudo, acesso > Programa Viver Bem: acompanhamento especializado licenca, no ano
a academias, estudios de ginastica, um dia de folga no para profissionais com doengas cronicas (diabetes,
) . . o . . . i . Taxa de retorno 100% 84% 100% 87%
més de aniversario para o administrativo, além de a¢des hipertensdo, asma, entre outras).
preventivas como campanhas de vacinagdo e orientagdes » Servigo Social: apoio e orienta¢do para colaboradores Nimero de colaboradores
que retornaram ao trabalho 14 55 19 88
médicas continuas. em situagdes de vulnerabilidade, tanto na vida pessoal depois do término da licenca
quanto na profissional no ano anterior
. ~ Numero de colaboradores
Ao longo do ano, promovemos agdes de bem-estar, > Programa Amor de Mae: programa de suporte que completaram 12 meses
como campanhas de doac¢do de sangue, Dia da Mulher, telefénico com equipe multidisciplinar para de retorno ao trabalho 13 53 0 0
. ) ) depois do término da licenca
Novembro Azul, Outubro Rosa, Semana da Estética e dos colaboradoras gestantes, realizado em parceria com no ano anterior
Professores, oficinas de Libras e o evento Domingo na a Bloom Care, desde a descoberta da gestacdo até o _
Taxa de retencao 93% 96% 0 0

Paulista, bem como a¢des de acolhimento dos nossos alunos

primeiro més pds-parto.

Nota: Numero de colaboradores que completaram 12 meses de retorno ao trabalho apds o término da licenca apresenta valor 0 em 2025, uma vez que ainda ndo transcorreu o periodo de 12 meses necessario para sua mensuracao, considerando que o relatério contempla

informacdes até 31/12/2025.
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Saude e seguranga

GRI1403-1+403-3 *403-4 - 403-5+403-6 - 403-8 » 403-9 - 403-10

A Saude e Seguranga do Trabalho (SST) tem como
foco central a protecdo da integridade fisica e
mental dos colaboradores. Para isso, atuamos na
prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais em
todas as nossas unidades, promovendo um ambiente

laboral saudavel.

Este trabalho é orientado pelo cumprimento rigoroso
das Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério
do Trabalho e pelo monitoramento continuo de riscos.
A partir dele, implementamos a¢des preventivas e
corretivas fundamentadas em planos de conservagdo

e laudos técnicos legais e periciais.

O gerenciamento de riscos, que abrange desde o
contato com agentes inflamaveis até radiacdes e
eletricidade, é estruturado por meio do Programa de
Gestdo de Riscos (PGR) e do Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional (PCMSO).

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Para sustentar essa gestdo, utilizamos tecnologias
especializadas que garantem a eficiéncia e a

conformidade legal em 100% da operagdo, como:

RM/Totvs: centralizagdo de

= dados cadastrais e funcionais dos
colaboradores.
— SOC: monitoramento de indicadores

'; ocupacionais, gerenciamento de riscos

e elaboragdo dos programas PCMSO e
PGR, garantindo a conformidade com

a legislacao.

Check List Facil: padronizagdo

M de inspegdes de seguranca,
identificacdo de ndo conformidades e
acompanhamento de planos de acdo

para manter ambientes seguros.

A transparéncia e o acesso a informagdes de salde
e seguranca do trabalho sdo garantidos por canais
formais, desde a integracdo de novos colaboradores
e terceiros, até comunicagdes internas constantes e

registros detalhados no sistema software de SST.

Esse sistema assegura a total confidencialidade das
informacdes de salude dos colaboradores, conforme
nosso sistema de seguranca da informacao e LGPD,

além dos principios da ética médica.

As informacées sensiveis sdao

armazenadas de forma segregada
e com acesso restrito, impedindo
qualquer forma de discriminacgao.
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A gestdo de seguranca é conduzida de forma proativa

pelo Programa de Gest&o de Riscos (PGR) e por inspecdes
frequentes do Servico Especializado em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT) e da Comissdo

Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA).

Ao final de 2025, ndo foram registrados 6bitos entre

nossos colaboradores. No periodo, foram contabilizados 69
acidentes de comunicagdo obrigatéria, que correspondem

a um indice' de 13,77. Também foi registrado um acidente
com consequéncia grave, relacionado a risco operacional

ja mapeado, sem &bitos ou recorréncia, correspondendo a
um indice de 0,19. Do total, 30 foram classificados como
acidente de trajeto e 39 como acidente tipico?. Também
foram registrados cinco casos de doengas ocupacionais de
comunicagdo obrigatdria, dos quais quatro colaboradores ja
retornaram ao trabalho, enquanto o quinto segue recebendo

suporte e acompanhamento da Cruzeiro do Sul Educacional.

Diante de uma ocorréncia grave, intensificamos a hierarquia
de controles, com revisdes operacionais e uso rigoroso de
equipamentos de protec¢do individual (EPIs). O compromisso
com a exceléncia em SST estende-se ao aprimoramento
continuo de dados e ao fortalecimento da gestdo junto a

fornecedores e parceiros terceirizados.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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pEdle ey

Mensalmente, CIPA, formada e indicada por colaboradores,
realiza reunides para identificar riscos e propor medidas
preventivas de salide e seguranca. Como medidas de
controle, a Companhia revisa procedimentos, realiza
treinamentos e Didlogos Diarios de Seguranca (DDS),
aplica medidas de engenharia, reforca o uso e a fiscalizagdo
de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), promove
acOes educativas pos-evento, atualiza periodicamente o

PGR e monitora incidentes para prevenir recorréncias.

Anualmente, também ¢é realizada a Semana Interna

de Prevencdo de Acidentes (SIPAT), aberta a todos os
colaboradores. Em 2025, a iniciativa abordou o tema
"ambiente saudavel e satde mental", em didlogo com

a atualizagdo da NR-1, que tornou obrigatéria a gestdo

de riscos psicossociais no ambiente de trabalho, desde a
identificacdo até o controle de fatores que afetam a saude
mental, como assédio, burnout, estresse e sobrecarga,

integrando-os ao PGR.

"\\\\

Treinamentos em SST

Em 2025, o escopo de capacitagdes foi expandido
para incluir o corpo docente em novos fluxos

de seguranga do trabalho, além de aprimorar a
abrangéncia das informacgdes de SST, incluindo

fornecedores e terceiros.

TREINAMENTOS OBRIGATORIOS

Nosso plano de treinamentos esta alinhado as
necessidades de cada funcdo, incluindo capacitagdes

obrigatdrias relacionadas as NRs, conforme abaixo:

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes e
combate ao assédio.

Uso de equipamentos de protegao.

Servicos com eletricidade.

Trabalhos em altura.

Brigada de incéndio e uso de desfibriladores.
Riscos bioldgicos para profissionais de saude.
Didlogos Diarios de Seguranga realizados nas areas
de maior exposicao.
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CULTURA DE

dados

GRI 3-3 Inovacdo e tecnologia

Evolucao dos processos digitais

Em 2025, a Companhia avangou no fortalecimento de sua area de Tecnologia da Informacdo, promovendo
melhorias em processos, sistemas e controles que apoiam as operacdes académicas e administrativas. Essas
iniciativas fazem parte de uma jornada de evolucdo digital ainda em curso, voltada ao aumento da eficiéncia

operacional, ao aprimoramento dos controles internos e a melhoria do relacionamento com alunos e polos.

Ao longo do ano, foram desenvolvidas a¢des para a modernizagdo da infraestrutura tecnolégica e ampliagdo do
uso de ferramentas digitais, buscando criar bases mais robustas para a gestdo das operagdes e para a tomada de
decisdo. Embora esse processo ainda esteja em estagio de desenvolvimento, os avangos realizados contribuiram

para maior integragcdo de informagdes e para o aprimoramento de processos relevantes para o negocio.

Nesse contexto, a UN Digital desempenha papel importante na gestdo das operagdes de ensino semipresencial
e a distancia (EaD), sendo responsavel pela administragdo de mais de 500 cursos ofertados em todo o pais. O
crescimento de 10,8% na base de alunos em 2025 reforcou a importancia de continuar investindo na evolugao

da plataforma tecnoldgica, dos processos operacionais e dos mecanismos de suporte as atividades académicas.
A Companhia seguird avangando no aprimoramento de seus sistemas, controles e processos digitais, com foco

na sustentacdo do crescimento das operacdes, na melhoria da experiéncia dos alunos e no fortalecimento da

eficiéncia operacional.
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Gestdo e eficiéncia
operacional

O Comité de Auditoria Estatutario (CAE) exerce
papel relevante no fortalecimento da governanga
corporativa, acompanhando a efetividade do
ambiente de controles internos, incluindo
aqueles relacionados a tecnologia da informacao.
Nesse contexto, o Comité monitora aspectos
associados a seguranca da informagdo, aos riscos

de Tl e a adequagdo dos controles tecnologicos

da Companhia.

Adicionalmente, o CAE acompanha a avaliagdo dos

projetos de tecnologia para fins de classificacdo Digitalizacdo do negécio Reconhecimentos em tecnologia e dados
contabil, em linha com os normativos aplicaveis. O Priorizamos o uso de plataformas digitais para Em 2025, fomos destaque no

CAE também acompanha os temas relacionados a reduzir a aquisi¢do de livros fisicos, considerando 2025, pelo case de rematricula
conformidade regulatéria, por meio das atividades o contexto de desatualizacdo de contelidos e automatizada. Essa inovacao, voltada a

da area de Compliance, contribuindo para o a necessidade de impressdo de documentos. conveniéncia do estudante, foi possibilitada pela
monitoramento do atendimento as exigéncias Atualmente, contamos com 40.005 titulos integracdao de dados académicos e financeiros,
legais e regulatdrias aplicaveis a Companhia. digitais disponiveis a todo o ambiente académico. eliminando barreiras burocraticas no processo
Paralelamente, a evolugdo da cultura de dados e de renovacao de vinculo com a Instituicdo.

o fortalecimento das capacidades analiticas tém
apoiado a tomada de decisdes e o aprimoramento

continuo dos processos institucionais.
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Conectando ideias, pessoas e oportunidades

Em 2025, por meio do EcoHub,
fortalecemos a nossa atuacao como
um ambiente de inovacao, voltado
a conexao entre conhecimento
académico, empreendedorismo e
desenvolvimento sustentavel.

O EcoHub, presente na Universidade Positivo, concretiza
importantes valores para a nossa Institui¢gdo, como ética,
inovacao, sustentabilidade, compromisso social e respeito
a diversidade e as identidades, por meio de sua atuacdo
como um ambiente voltado ao desenvolvimento de
projetos de pesquisa e inovagdo. Com o apoio de alunos da
UP, docentes e parceiros, proporcionamos oportunidades
para o fortalecimento de novos negdcios e iniciativas
empreendedoras, aproximando conhecimento académico e

desafios da sociedade.

Por meio de mentorias, oficinas, capacitagdes e acompanhamento
técnico, o EcoHub apoia iniciativas em diferentes estagios de
desenvolvimento, promovendo a troca de experiéncias e a

aproximagao entre universidade, mercado e comunidade.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Essa atuagdo contribui para que os participantes tenham
acesso a conhecimentos especializados, ampliem suas redes
de relacionamento e encontrem caminhos para transformar
desafios em oportunidades de inovagdo. Alinhado aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030, o programa reforca o papel da educagdo como agente

de transformacéo social e economica.

Na pratica, o desenvolvimento das atividades pode acontecer

por meio de quatro tipos de ambiente de inovacdo:

»  Pré-incubadora: mentoria para transformar ideias

inovadoras em negocios.

> Espago Maker: laboratérios e equipamentos para

prototipagem e validagdo.

»  Centro de Inovagédo: servicos que impulsionam
empresas com programas personalizados de

consultoria, pesquisa e desenvolvimento.

> Parque Tecnolégico: espago para empresas de base

tecnoldgica e startups se instalarem e colaborarem.

Confira a seguir nossos destaques em cada ambiente

de inovacdo.
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ohub

pré-incubadora

\

30

eventos

20

palestras

32

workshops

4

pitchs

6

hackatons

121

participantes

RS 13.200

em prémios
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espago maker

obabliatalld l Lbad

14

atividades

Inovacao e
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ohub

centro de inovacao

ohub

parque tecnoldgico

425

pessoas capacitadas

11

espacos de Saude e
Ciéncias da Vida

4

acdes do eixo de
Governanga e Estratégia

15 areas de
Oficinas:

divididas entre Design,
Tl e Negocios

5

de Veterinaria e Agrociéncias

3

de Engenharia e Tecnologia

4

acdes do eixo Capital Humano
do Ambiente de Inovagéo

18 prototipos:

12 externos e seis internos

3

de Ciéncias Aplicadas e
Pesquisa Avangada

13

parcerias e conexoes

1

de Esporte e Bem-Estar

11

ac¢des de Sustentabilidade e
Alinhamento Estratégico

3

de Design, Comunicacgao
e Criatividade
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Na Cruzeiro do Sul Educacional, a adocdo de IA esta em
processo de evolugao, com foco na eficiéncia operacional e no

apoio as atividades académicas.

A implementacdo dessas solu¢des é conduzida com atencdo
a governanca e a integridade do ambiente educacional,
priorizando o uso responsavel das tecnologias. Nesse sentido,
a |A é incorporada de forma gradual, contribuindo para o
aprimoramento das solugdes digitais e para a adaptagdo as

transformacdes do setor.

Nosso desempenho foi especialmente fortalecido pelos
trabalhos estratégicos com o apoio do Google Cloud Al, o que

tem permitido transformar ainda mais o setor educacional.

Nessa parceria, iniciada em 2024, estamos desenvolvendo
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial que impactam
positivamente a organizagdo e a experiéncia do aluno em

sua jornada — seja na Medicina, na Educagdo Presencial ou

na Digital.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Do ponto de vista operacional, utilizamos a IA para validacdo
automatizada das horas complementares. A partir desse
avanco, foi observada uma reducdo do prazo de 18 dias para

poucos minutos.

A ferramenta também é aplicada no App Duda, que conta
com uma Central de Ajuda com autoatendimento por IA para
duvidas frequentes, permitindo que o atendimento humano

via chat foque em questdes mais complexas.

Por fim, adotamos, em parceria com o Google Cloud, um
mecanismo de predi¢do de evasdo, com o objetivo de apoiar a
identificagdo de potenciais riscos de evasdo e contribuir para

acdes de acompanhamento dos estudantes.

Em 2025, as universidades Cruzeiro do
Sul e UNICID foram selecionadas para
sediar o Capacita+ 2025 - Aprenda IA
com Google Cloud.

O programa busca ampliar o conhecimento e a aplicagao
pratica dessas tecnologias no contexto educacional e
profissional, promovendo o uso responsavel da Inteligéncia
Artificial.

IA no novo modelo de producdo

No ultimo ano, iniciamos a implementacdo de processos

mais eficientes, com uso de |A e tecnologias avancadas para
criagdo de conteldos didaticos. Com essa adogdo, planejamos
desenvolver, revisar e finalizar disciplinas completas com um
processo 90% mais rapido e 30% mais barato, direcionando

o trabalho intelectual para supervisdo e controle de qualidade.
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Amanda Kamila Coelho Pereira (CRUZEIRO EAD | Arquitetura e Urbanismo) EXP E RI E N C IA DO

GRI 3-3 Inovacdo e tecnologia

A jornada do estudante é acompanhada de forma integrada pela Cruzeiro do Sul

Educacional. Em 2025, a Companhia deu continuidade ao desenvolvimento de iniciativas
apoiadas por dados e ferramentas tecnoldgicas, buscando aprimorar processos, aumentar

a eficiéncia operacional e contribuir para a melhoria da experiéncia dos alunos.

Esse movimento também inclui investimentos na producdo de contetido educacional, por meio da
ABC LD', e no desenvolvimento de plataformas digitais voltadas ao acompanhamento da jornada
académica. Entre as iniciativas em desenvolvimento e implementac¢do, destacam-se solugdes para
mapeamento de competéncias, apoiadas pelo Sistema Integrado de Administragdo Académica (SIAA);
portfélio de experiéncias académicas e microcertificagdes, por meio da plataforma da Olimpiada
Brasileira de Informatica (OBI); iniciativas de empregabilidade e relacionamento com egressos, com
suporte da Workalove; comunidades de aprendizagem e colaboracado, utilizando o Microsoft Teams;
além de solugdes de tutoria baseadas em inteligéncia artificial em desenvolvimento interno. Essas
iniciativas buscam ampliar a integracdo entre as diferentes etapas da jornada do aluno, fortalecer

a conexdo com o mundo do trabalho e aprimorar o suporte académico ao longo da formacao.

Buscamos modernizar a experiéncia do aluno, reconhecendo sua importancia para uma formagdo
académica completa. Esse movimento envolve a implementagdo de tecnologias e servigos

personalizados, além do aprimoramento continuo dos canais de comunicagao ageis e eficazes.

Renata Teixeira da Silva (CRUZEIRO | Fotografia) 1. ABC LD é um método rapido e colaborativo desenvolvido pela UCL (University College London) em 2015 para o planejamento de cursos e curriculos.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 83



App Duda

Criado em 2023, o Duda ¢ o instrumento central

de iteragdo e digitalizagdo da jornada do aluno,
proporcionando uma experiéncia académica muito

mais fluida e dindamica em dispositivos moveis.

Mais do que um canal de comunicacdo, o aplicativo
centraliza o acesso a notas, faltas, dados académicos,
boletos e avisos, consolidando-se como uma ferramenta
estratégica de gestdo académica. Além disso, o Duda
integra recursos avangados de atendimento multicanal, via
chat, voz ou video, permitindo suporte agil e humanizado,

disponivel de segunda a sexta-feira, das 9h as 21h.

Em 2025, evoluimos o aplicativo com novas funcionalidades.
Agora, hd possibilidade de realizagdo de chamada para turmas
presenciais com validagdo por proximidade (Bluetooth) e de
gestdo integrada de notas, o que reduz etapas operacionais

e amplia a autonomia do estudante e do professor.

Polos EaD
Nossos mais de 1.500 polos de educagdo a distancia

ampliam o acesso ao ensino superior em diferentes
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regides do pais, funcionando como espacos de apoio
e orientacdo aos alunos, além de fortalecerem a

conexao da Instituicdo com as comunidades locais.

Jornada de compra on-line

Investimos na modernizacdo da jornada de compra
on-line, que abrange desde a pesquisa de cursos até a
efetivagdo da matricula. Essa fluidez facilita a conclusdo

do processo e aprimora a experiéncia dos usuarios.

Central de Atendimento ao Aluno (CAA) On-line
Disponivel na Area do Aluno, a CAA On-line oferece diversos
servicos e abertura de protocolos em areas como Financeiro,
Secretaria, Coordenagdo de Curso e Crédito Educativo. Nela,
é possivel acompanhar os processos e manter um registro

de todas as interagdes feitas ao longo da vida académica.

Ouvidoria do Aluno

Implementada em 2024 como um canal institucional de escuta
qualificada e independente, a Ouvidoria do Aluno assegura
que estudantes e ex-estudantes tenham sua voz acolhida e
considerada na melhoria continua da Institui¢cdo. Por meio

das manifestagdes recebidas, identificamos oportunidades

Inovacao e
tecnologia

de aprimoramento, riscos, fragilidades processuais e
situagdes em desacordo com as diretrizes institucionais,
contribuindo para a implementagdo de a¢des corretivas e
preventivas, com foco na resolutividade, na experiéncia do

aluno e no fortalecimento da governanca institucional.

Integracdo da aprendizagem

O novo modelo pedagdgico integra tecnologias
emergentes e metodologias ativas, alinhando a
formacao académica as demandas do mundo do
trabalho. Nesse contexto, as certificagbes progressivas
apoiam o desenvolvimento continuo de competéncias

e fortalecem a empregabilidade dos alunos.

Modelo streaming
Inspirado em plataformas de streaming, oferecendo
navegacao intuitiva e engajadora para os conteudos

educacionais com recomendacdes personalizadas.
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Trilhas de Aprendizagem

Redesign dos produtos educacionais com progressao
clara, facilitando o acompanhamento do desenvolvimento

pelo aluno e visualizagdo de conquistas.

Experiéncia OnePage
Relne uma série de recursos interativos e objetos de
aprendizagem em interface Unica e integrada, reduzindo

a carga cognitiva e aumentando a retencdo.

Disciplinas com NPS
Avaliagdo continua da satisfacdo dos alunos, permitindo
ajustes rapidos e aprimoramento continuo do material

didatico baseado em feedback real.
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Ferramentas de aprendizagem

>

Tutores Virtuais e Feedback Inteligente: solucdes digitais
e recursos de Inteligéncia Artificial para ampliar o
suporte ao aprendizado, oferecendo acompanhamento
mais personalizado, respostas ageis e feedbacks que

apoiam o desenvolvimento continuo dos alunos.

|A na elaboragdo de contelidos completos: uso de
Inteligéncia Artificial para apoiar a criagao de contetdos
educacionais, contribuindo para maior agilidade,
personaliza¢do e alinhamento as necessidades

académicas e as novas dinamicas de aprendizagem.

Simuladores Virtuais: os simuladores virtuais
ampliam as possibilidades de aprendizagem pratica,
proporcionando experiéncias imersivas e interativas
que fortalecem o desenvolvimento técnico e a

aplicagcdo do conhecimento em diferentes contextos.

Inovacao e
tecnologia
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Cruzeiro do Sul

Educacional

ACESSO A
educacao

Na Cruzeiro do Sul Educacional,
a atuacgao social ultrapassa as
fronteiras da sala de aula.

Acreditamos que a educagdo de qualidade é fundamental
para reduzir as desigualdades e impulsionar a transformacao
real nas comunidades onde estamos inseridos. Por isso,
posicionamos a Instituicdo como agente de inclusdo

socioecondmica e de democratiza¢do do conhecimento.

Assumindo nosso compromisso com a qualidade do
ensino e com o desenvolvimento sustentavel dos
territdrios, estruturamos projetos sociais, atendimentos
a comunidade e iniciativas de voluntariado,

orientados pelos itinerarios extensionistas.

No ano de 2025, ampliamos significativamente as parcerias
com empresas, intensificamos a¢des de internacionalizacdo,
aumentamos a produgdo cientifica e avangamos em

iniciativas alinhadas a agenda ASG e aos ODS.
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Inclusdo na pratica

Atuamos de forma consistente para a ampliagcdo
de oportunidades, fundamentados no principio de

democratizagdo do acesso a educagao superior.

Nossa operacdo de EaD rompe barreiras geograficas e
socioecondmicas ao levar formacdo de alto nivel a todas
as regides do Brasil. Com mais de 1.500 polos distribuidos
estrategicamente pelo territério nacional, oferecemos um
portfélio diversificado com precos acessiveis, permitindo
que jovens e adultos de diferentes classes sociais vejam

na educagdo um investimento vidvel para o futuro.

Mantendo o rigor e a qualidade académica, utilizamos a escala
do digital para reinvestir em metodologias ativas, tecnologias

de ponta e um corpo docente altamente qualificado.

Conheca a seguir algumas das nossas iniciativas

de inclusdo e acesso a educacgao:

Pluralidade e
democratiza¢ao

Bolsas de estudo
Em 2025, encerramos o ciclo com a concessao de 2.846
bolsas de estudo, fortalecendo a democratizagao da

educagdo dentro de nossa prépria comunidade.

2.408

@® Graduagdo (presencial e EaD)
Pés-Graduacdo (presencial e EaD)
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Pluralidade e
democratiza¢ao

Financiamento estudantil e crédito
A responsabilidade social também manifesta-se pelo
financiamento estudantil e pelo crédito educativo

como ferramentas de inclusdo e mobilidade.

Por isso, oferecemos soluc¢des financeiras do PRAVALER —
parceira de financiamento estudantil que facilita o pagamento
das mensalidades de forma flexivel e acessivel —, além do
Fundo de Financiamento Estudantil piblico (FIES), amenizando
a barreira econémica para garantir que o estudante tenha
seguranca e suporte para trilhar sua jornada de aprendizagem
com foco exclusivo no seu desenvolvimento. O risco de crédito

dos alunos é monitorado por meio de procedimentos, controles

e politicas, prezando pelo sucesso de longo prazo do estudante.

Em 2025, encerramos o ano com 2,0% de alunos FINANCIAMENTOS ESTUDANTIS (EM MILHARES)
da graduagdo com financiamento estudantil (FIES e 2024 2025 Var.%
PRAVALER), em comparagéo a 2,8% no fim de 2024. Base de alunos graduagdo total 491 538 4+9,5%
Alunos CREDUCSUL (sistema préprio) 0,1 - (100,0%)
. . . . ~ % de alunos CREDUCSUL 0,0% 0,0% -
Somado a isso, investimos na implementacgéo _ o
. .. .. Alunos FIES (sistema publico) 1,6 1,5 (4,7%)
de tecnologias assistivas, intérpretes de % de alunos FIES 0.3% 0.3% )
Libras e adaptagaes fisicas para assegurar Alunos PRAVALER (sistema parceiro) 12,2 9,2 (24,3%)
um ambiente plenamente acessivel. % de alunos PRAVALER 25% 17% (0.8 pp)

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Cruzeiro do Sul

Educacional

A inclusdo e a acessibilidade também avangaram na esfera académica, com a implementacdo de atendimento
especializado a alunos com deficiéncia auditiva e a adaptacdo de canais de contato, ampliando o acesso a informacao
e ao suporte educacional. Nos ambientes das Institui¢des de Educagdo Superior e Basica, a infraestrutura fisica é
planejada para favorecer a mobilidade e a autonomia, por meio de recursos como rampas de acesso, corrimaos,

banheiros adaptados e sinalizacdo adequada.

A inclusdao manifesta-se também no respeito as regionalidades e as condi¢ées
socioecondmicas do corpo discente.

As plataformas de educacdo digital sdo desenvolvidas para mitigar possiveis limitacdes tecnoldgicas, e as
identidades locais sao celebradas em campanhas institucionais, como a "Eu Escolho Ter Estrela”, que valoriza o

vinculo entre as instituicdes de ensino superior e as especificidades culturais de cada regido.

Em nossas Instituicdes, mantemos também nucleos de orientagdo académica, vinculados as reitorias, que apoiam
a organizagdo e a supervisdo do funcionamento de servigos de apoio académico, como Nucleos de Acessibilidade,

Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico, atividades de extensdo e estagios extracurriculares.

Reconhecemos, contudo, que a promogdo da acessibilidade é um processo continuo. Por isso, a Companhia busca
manter um monitoramento das condi¢des de infraestrutura e dos servicos oferecidos, identificando oportunidades
de aprimoramento para a ampliagdo do acesso e da inclusdo. Esse acompanhamento refor¢a o compromisso com a
construcdo de ambientes educacionais cada vez mais acessiveis, seguros e alinhados as diferentes necessidades da

comunidade académica.
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Pluralidade e
democratiza¢ao

NUCLEOS DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

Contamos com as seguintes estruturas de

atendimento para inclusdo equitativa:

Nucleo de Acessibilidade, na

Universidade Cruzeiro do Sul;
Nucleo de Acessibilidade (NACE), na UNICID;

Nucleo de Acessibilidade e Inclusao
a Educacao, na UNIFRAN;

Nucleo de Orientacdo Académica
(NOA), na Braz Cubas;

Nucleo de Atendimento ao Estudante, no Cesuca;

Nucleo Permanente de Acessibilidade
e Inclusdo, na CEUNSP;

Programas de Apoio ao Discente (PADI)
e ao Estudante (PAE), na FSG;

Nucleo de Acessibilidade (NACE), na UDF;

Nucleo de Acessibilidade Institucional, no UNIPE.

89



Docusign Envelope ID: CB93A03D-98E3-8017-826E-25702354C794

Cruzeiro do Sul
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ENGAJAMENTO E IMPACTO

comunitario
GRI1203-1+203-2 ¢ 3-3 Pluralidade e democratizacao

Operamos como centros de cidadania, onde a
teoria encontra a pratica em nucleos e clinicas que

proporcionam atendimentos essenciais a populagdo.

Neste modelo, as atividades de extensao em
nossas unidades permitem que o estudante
desenvolva uma visao mais humanizada ao
atuar em contextos de vulnerabilidade.

Enquanto a sociedade recebe acesso gratuito ou subsidiado a
servicos de exceléncia em saude, bem-estar, assisténcia juridica
e tecnologia, nossos docentes e profissionais qualificados fazem

uma rigorosa supervisdo da seguranca técnica desses processos.

Para que esse impacto alcance um publico ainda maior, a
Cruzeiro do Sul mantém parcerias solidas com associagdes,
organizagdes ndo governamentais e orgaos publicos,

estendendo essa colaboragdo ao setor privado.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Ao longo de 2025, seguimos expandindo nossa
infraestrutura com novas instalagdes e processos validados
pelos 6rgdos competentes, o que permite prosseguir

com a aproximagdo entre universidade, comunidade e
profissionais em espagos coletivos e eventos imersivos.

Conheca algumas das nossas praticas a seguir:

Med Day e o Odonto Day

Realizadas nas IES dos estados de Sao Paulo, Rio Grande
do Sul, Parana e Paraiba, essas a¢des gratuitas convidam
alunos do Ensino Médio, vestibulandos e interessados

a vivenciarem a rotina dos cursos de Medicina e
Odontologia por meio de oficinas, simulacdes, atividades

laboratoriais e contato direto com o corpo docente.

No ano, entregamos oito edi¢gdes do Med Day, impactando
quase dois mil alunos da rede publica e privada, promovendo
orientagdo vocacional e acesso ao conhecimento técnico. Ja

o Odonto Day, com 14 edi¢des no mesmo ano, fortaleceu

Pluralidade e
democratiza¢ao

o vinculo das institui¢cdes com suas comunidades e

democratizou o acesso a informacao sobre carreiras na area.

Aulao das Estrelas

Desenvolvido pela Cruzeiro do Sul Educacional, o projeto
integrado de preparacdo para o ENEM combinou contetido
educacional gratuito com uma estratégia de relacionamento
360¢, voltada a toda a jornada do candidato, antes, durante e
apos a realizacdo do exame. A agdo conectou 13 instituicdes
de ensino superior do Grupo a Cruzeiro do Sul Virtual e
contou com professores renomados do ambiente digital.

A programagdo ofereceu revisdes das principais disciplinas

e transmissdes ao vivo com comentarios técnicos sobre as

questdes nos dias oficiais do exame.

A iniciativa reflete o compromisso da Companhia em
amparar os candidatos na fase decisiva do exame. Ao

atuar como agente facilitador para o ingresso no ensino
superior, o Grupo cumpre sua missdo de gerar impacto social

positivo e inclusdo por meio da educagdo em todo o pais.
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Patrocinios esportivos

Incentivamos campeonatos esportivos nacionais,
ambientes de grande visibilidade e conexdo emocional
com a populagdo. Com veiculagdo em grandes canais
de transmissdo, a a¢do alcangou mais de 166 milhdes
de impactos de audiéncia, conectando oportunidades

educacionais a milhdes de pessoas em momentos de lazer.

Comic Con Experience (CCXP)

Essa capacidade de dialogar com diferentes publicos manifestou-
se de forma emblematica na iniciativa Herdis do Futuro durante
a CCXP, o maior festival de cultura pop do mundo. Ao integrar
entretenimento e educagdo, a agdo posicionou a Universidade
Cruzeiro do Sul como ponte para o futuro profissional por

meio de uma experiéncia imersiva e de um teste vocacional
gamificado. O projeto gerou 239 milhdes de impactos em

midia e beneficiou milhares de pessoas com cursos gratuitos

e bolsas integrais, ampliando o acesso a educagdo superior.
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CRUZEIRO DO BEM: TRANSFORMAR O MUNDO,
COMECANDO DE DENTRO

Em 2025, a Cruzeiro do Sul Educacional, na data em que se

celebra o Dia Nacional do Voluntariado, langou o Cruzeiro

do Bem, seu programa de voluntariado corporativo.

Com agdes baseadas no pilar Social, o programa contou, em

seu primeiro ciclo, com 180 voluntarios inscritos em unidades
corporativas e académicas, quatro a¢des realizadas entre iniciativas

institucionais e regionais, gerando impacto positivo para comunidades

em situacdo de vulnerabilidade, criangas e projetos ambientais.

Pluralidade e
democratiza¢ao

Arrecadacgodes do
Cruzeiro do Bem

Arraia do Bem:

+ de 2.000

itens de material escolar

1.200

criancas impactadas

11h30m

de atividades

Open Kids:

+de730

brinquedos arrecadados

Mao Amiga:

+de 300

mudas de arvores plantadas

Papai Noel dos Correios:

+de 100

cartinhas adotadas

+de 700

brinquedos arrecadados
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Cruzeiro do Sul
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IMPACTO

social

Pluralidade e
democratiza¢ao

Por meio de nossas Instituicdes de Educagdo Superior, atuamos de forma estruturada na promogdo do desenvolvimento social e comunitario, integrando ensino, pratica académica e compromisso com

a sociedade. Essa atuagdo se materializa em diferentes niveis de impacto que se expressam, de forma ndo exaustiva, por meio de servigos comunitarios e atendimentos clinicos, alcangando milhares de

pessoas e territorios.

71.121

Atendimentos no total

Atendimento por ntcleos

60.626
85,2%

Mais de 71 mil atendimentos realizados, ampliando
0 acesso da populagdo a servicos fiscais, juridicos,

educacionais e de inclusdo social.

24
0,03%
10.208 255 8
14,4% 0,4% [0,01%
— |

@ NUCLEO DE APOIO FISCAL E CONTABIL - NAF

@ NUCLEO DE PRATICA JURIDICA

@ APOIO AINCLUSAO DIGITALE RECONDICIONAMENTO DE COMPUTADORES

NUCLEO DE APOIO PEDAGOGICO

ESCRITORIO MODELO DE ARQUITETURA E DESIGN DE INTERIORES - EMADI

*Atendimentos estimados por meio de nossos nucleos de atendimentos ofertados pelas IES.
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1.669.291

Atendimentos no total

Mais de 1,6 milhdo de atendimentos realizados em nossas
clinicas e parceiros de salide, oferecendo atendimento

gratuito ou a baixo custo, ampliando o acesso a saude.

Atendimentos por especialidade

@ BIOMEDICINA

PSICOLOGIA
FARMACIA
ENFERMAGEM
FISIOTERAPIA

ODONTOLOGIA

DEMAIS ESPECIALIDADES

733.536 (43,9%)

394.801(23,7%)
141.204 (8,5%)

141.173 (8,5%)

95.885 (5,7%)

78.004 (4,7%)

£a9) MEDICINA VETERINARIA . 64.919 (3,9%)

19.769 (1,2%)

*Nutricdo, Fonoaudiologia, Psicoterapia, Medicina, Estética e Cosmética, Optometria, Clinica Integrada e CST em Radiologia.
*Atendimentos intra-muro e extra-muro.
¢ Abrange atendimentos gratuitos e com valor social.
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Cruzeiro do Sul Pluralidade e
Educacional democratizacdo

Com o objetivo de mensurar o valor social gerado pelo

investimento realizado, foi conduzido, com o apoio de

Acesso a Justica

O Centro Universitario Braz Cubas realizou, em 2025, um consultoria especializada, um estudo de SROI (Social Return on

O Nucleo de Praticas Juridicas gera valor social ao oferecer investimento social privado estruturado sob o conceito de Investment - retorno social sobre o Investimento). A analise
assisténcia juridica gratuita para a comunidade. O modelo identificou os seguintes indicadores de impacto e retorno social.
estrutura o atendimento para acolher as demandas locais e atua
em causas de diferentes complexidades, funcionando como Braz Cubas 85 anos”. O estudo de SROI permitiu avancar da mensuracéo de
uma via pratica de acesso a justica. Abaixo, ilustramos esse

impacto por meio de dois casos praticos de nossas Instituicdes A iniciativa teve como organizacdo beneficiada a Trupe _ _
de Ensino Superior (IES), nos quais apresentamos o beneficio do Riso, Instituicio dedicada a realizaco de visitas resultados demonstram que cada R$ 1,00 investido na
econdmico gerado pelo servico prestado de forma gratuita: iniciativa gerou R$ 24,05 em retorno social, evidenciando

Smart Giving, por meio da gincana “Notinhas da Alegria —
atividades para a mensuragdo de valor social gerado. Os

sistematicas e profissionalizadas a hospitais, Instituicdes de

Mais de R$ 9,5 milhdes de beneficio econdmico gerado. Longa Permanéncia para Idosos (ILPIs), abrigos e centros de
reabilitacdo, incluindo a AACD de Mogi das Cruzes (SP) e o

a capacidade do projeto de transformar recursos em
beneficios para a comunidade, fortalecendo a tomada de
decisdo e a gestdo orientada por impacto.

e o Hospital Municipal.

P 1

AREA VALOR CONSOLIDADO Grafico Sankey da Transformacao
CiveUFamia  R$2527.92068 do Investimento:
Criminal  R$16238990 Considerando o SROI da competicdo Indicadores Finais de Impacto (SROI)
Juizado Especial Civel ~ R$ 414212252 Valor Liquido Aplicado na ONG: R$ 20.003,35

Clinica do Trabalho R$ 419.943,20 Fator Multiplicador de Impacto: 2,61x

Total geral R$ 7.252.376,30 Valor Social Total Gerado: RS 52.208,74

SROI Final da Gincana: RS 24,05 de retorno social
FSG para cada 1,00 investido.

Universitrio

AREA VALOR CONSOLIDADO?
Acoes Justica Federal e Estadual RS 1.945.142 Investimento Empresa * Investimento Humano

Atendimentos/Orientagdes R$ 310.396 Total Investido © Alavancagem = Impacto Social
Total geral R$ 2.255.538,06
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Acreditamos que a educacdo vai além da sala de aula e se
fortalece na construcdo de vinculos com a comunidade, no

incentivo a empatia e no desenvolvimento da cidadania.

Ao longo de 2025, os colégios da Cruzeiro do Sul Educacional
promoveram agdes soliddarias, culturais e socioambientais

que mobilizaram alunos, familias, docentes e colaboradores
em torno de causas sociais, reforcando valores como
solidariedade, respeito, responsabilidade social e cuidado com

0 proximo.

Campanha do Agasalho

Entre as iniciativas realizadas no ano, a Campanha do Agasalho
mobilizou a comunidade escolar em uma grande corrente

de solidariedade. Com a participagdo de alunos, familias e
colaboradores, foram arrecadadas roupas de frio destinadas

a pessoas em situacao de vulnerabilidade, contribuindo para
aquecer o inverno de diversas familias e fortalecer o espirito de

empatia e colaboragdo entre os alunos.

Gincana Cultural e Solidaria
Outro destaque foi a 12 Gincana Cultural e Solidaria do Colégio
Cruzeiro do Sul, que integrou atividades culturais, recreativas e

acdes de arrecadagdo ao longo do ano letivo.

Pluralidade e
democratiza¢ao

A iniciativa promoveu a integracdo entre os alunos e
incentivou a reflexdo sobre cidadania, diversidade, direitos

humanos e responsabilidade social.

Entre as arrecadagdes realizadas, destacaram-se materiais
escolares, agasalhos, produtos de higiene pessoal e brinquedos
destinados a instituicdes sociais. A acdo também buscou
estimular liderancga, trabalho em equipe, engajamento e

conscientizacdo sobre diferentes causas sociais.

Projetos de Sustentabilidade

Os colégios também desenvolveram projetos voltados a
sustentabilidade e a conscientizagdo socioambiental. Entre
eles, destacou-se o Projeto Geloteca, realizado com alunos do
Ensino Médio, que incentivou a leitura, o reaproveitamento de
materiais e a economia circular por meio da transformacao de

uma geladeira reutilizada em uma biblioteca colaborativa.

A iniciativa envolveu arrecadac¢do e compartilhamento de
livros, produgdo de microcontos e a¢des de sensibilizagdo
ambiental, conectando educagdo, cultura e sustentabilidade. O
projeto esteve alinhado aos ODS 4 (Educagdo de Qualidade),
ODS 11 (Cidades e Comunidades Sustentaveis), ODS 12
(Consumo e Produgdo Responsaveis) e ODS 13 (A¢do Contra a
Mudanca Global do Clima).
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PREVENCAO E

enfrentamento de violéncias

GRI 2-27 « 3-3 Pluralidade e democratizacao * 406-1

Como Instituicdo dedicada ao desenvolvimento
humano, a Cruzeiro do Sul Educacional mantém o
compromisso inegociavel de promover um ambiente
seguro, plural e acolhedor. Mitigar riscos associados a
eventuais lacunas no suporte académico ou a condutas
antiéticas vai além de uma medida de conformidade,
representando nosso respeito a integridade das

relagdes e ao propdsito educacional da Companhia.

Com o objetivo de proteger a comunidade académica
e fortalecer a reputacdo institucional, adotamos
politicas voltadas a prevencao e ao enfrentamento
do assédio, da discriminagdo e de diferentes formas
de violéncia. Essa estrutura inclui uma cartilha sobre
diversidade, diretrizes administrativas dedicadas a
protecdo da crianga e do adolescente e programas

estruturados de assisténcia estudantil.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Em 2025, essa agenda foi fortalecida com a publicagdo
da Politica de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e
a Discriminagdo. O langcamento foi acompanhado pela
ampliacdo de agdes de sensibilizagdo e orientagdo, que
englobaram a disseminagdo de cartilhas tematicas,

comunicagdes internas recorrentes e treinamentos em
formato e-learning sobre conceitos, responsabilidades,

medidas preventivas e canais de denuncia.

No que se refere a gestdo de relatos, foram registrados
oito casos de discriminagdo ao longo do ano. Apos
rigorosa apuracao, trés casos foram classificados

como improcedentes, dois como inconclusivos, e dois
apresentaram dados insuficientes para prosseguir com

a investigacdo. O caso restante foi classificado como
parcialmente procedente, resultando na implementacdo

e analise de um plano de reparacdo especifico. Ao final

Pluralidade e
democratiza¢ao

do periodo, todos os processos foram encerrados, sem

a necessidade de medidas corretivas adicionais.

A evolucgdo dessas diretrizes integra um
processo continuo de aprimoramento
da governanca. Esse movimento
contempla, a partir de 2026, a
elaboracao de novos normativos
alinhados as melhores praticas de
direitos humanos e aos principios éticos
que orientam a atuacdao da Companbhia.
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Conformidade ambiental

A drea de Obras e Infraestrutura atua na supervisdo e no apoio

a conformidade ambiental em toda a Companhia. As IES cabe a GreenMetric

responsabilidade de operacionalizar o uso eficiente de recursos

naturais (como agua, energia e insumos), bem como a gestédo de ' _ X DESTAQUES NO RANKING Ul GREENMETRIC

residuos nas unidades. L .
Em 2025, nove instituicdes da Cruzeiro do

W Sul Educacional foram elencadas no Ranking
Como resultado dessa estrutura e dos processos institucionais AT : : | ‘B ' GreenMetric 2025: UNIPE, UP, UNICID, FSG, Braz
que garantem a conformidade ambiental, em 2025, todas coile B3 : k. e R Cubas, UNICSUL, CESUCA, UDF, Mdédulo.

as instituicoes, incluindo campi, laboratoérios, consultorios . pe
s P Desde 2010, a Ul GreenMetric classifica

: _ 4 universidades do mundo todo com base em seu
autorizagdes e dispensas ambientais devidamente regularizadas : 2 . S desempenho em sustentabilidade. Trata-se de

junto aos 6rgdos competentes. - = 0% " - - uma iniciativa global que avalia e promove a
: sustentabilidade ambiental em instituicdes de

e demais instalagdes, mantiveram suas licengas ambientais,

educacdo superior, cujo objetivo é impulsionar um
progresso mensuravel na adogdo de energia limpa,

: AR o na conservacao da 4gua, na gestdo circular de
Sustentabilidade, com langamento previsto para 2026. . At e T R i residuos, no transporte sustentavel e na pesquisa em
4 akk b i sustentabilidade. Saiba mais

Para fortalecer ainda mais nossa atuagdo como Companhia,

avancamos na elaboragdo de uma Politica Ambiental e de

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025
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Cruzeiro do Sul

Educacional

Eficiéncia energética

GRI 302-1+302-4

Desde 2024, o Sistema de Coleta de Dados de
Energia Elétrica (SCDE) permite o monitoramento
horario nas unidades que consomem eletricidade
do Mercado Livre de Energia. Em 2025, totalizamos
19 campi aderindo a este modelo, sendo todas ja
inclusas no Mercado Livre de Energia desde 2024.
O sistema permite que as equipes conhegam o seu
perfil de consumo e identifiquem oportunidades de
aumento da eficiéncia operacional e de economia
de energia e de custos, principalmente nos

periodos sem operagdo.

As unidades de ACEF, Sociedade de Educagdo Nossa
Senhora do Patrocinio, IPE, CESUCA, UDF, Centro

de Estudos Superiores Positivo, Matriz, Educacional,

SECID, Sociedade Educacional Braz Cubas, Sociedade

Educacional Santa Rita e Sociedade Empresarial
de Ensino Superior do Litoral Norte receberam os
Certificados I-REC", que atestam que a eletricidade
consumida pela empresa foi gerada a partir de

fontes renovaveis.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA

ORGANIZAGAO (MWH)
21.680 21.240
19.082
2023 2024 2025
Fontes ndo renovaveis Fontes renovaveis

|
Ny
\@/

Energia elétrica consumida em 2025
(-7,5% vs. 2024)

Responsabilidade
ambiental

Reducdo do consumo de energia

Como Cruzeiro do Sul Educacional, reduzimos em 7,5% a eletricidade
consumida em rela¢do ao ano anterior por meio de melhorias de
infraestrutura, medidas estruturais' e novas tecnologias nas IES, como o
SCDE e a automacao de climatiza¢do nas salas de aula, que estabilizou a
curva de carga e controlou a demanda nos horarios de pico ao otimizar
o uso dos aparelhos e evitar o funcionamento em ambientes vazios ou
temperaturas inadequadas. Alguns exemplos estdo a seguir.

Braz Cubas - Mogi das Cruzes (SP): modernizagdo do sistema de
iluminacgdo no Bloco F.

CEUNSP - Sdo Paulo (SP): a revisao do sistema de distribuicdo elétrica
do prédio, realizada em 2024, resultou na reducdo de 16,4% no
consumo de energia elétrica ja no primeiro trimestre de 2025.

UNIPE - Jodo Pessoa (PB): integracdo da energia solar fotovoltaica
em sua infraestrutura, instalando painéis em coberturas e postes de

iluminacdo, o que atualmente supre cerca de 5% do consumo total
anual de eletricidade.

UNICID - Sdo Paulo (SP): transferéncia das atividades de Medicina
do campus Pinheiros para o Cruzeiro Vila Lobos, resultando em
racionalizagdo do consumo energético.

"Em 2025, a |ES FASS, localizada em S&o Sebastido (SP) foi desvinculada da Companhia,
eliminando o consumo energético associado a unidade.
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Gestao de recursos hidricos

GRI1203-1+303-3 »303-4 » 303-5

Grande parte das unidades utiliza
recursos hidricos provenientes das
concessionarias de abastecimento
publico. As unidades da Braz Cubas, por
exemplo, captaram 10.706 m> de pocos
artesianos, que operam sob outorgas
vigentes. O monitoramento periédico
desses pocos assegura que o volume

e a qualidade da agua atendam aos
parametros legais. Saiba mais sobre as
captagdes realizadas por cada uma de

nossas instituicdes na pagina 108.

O volume de agua captado em 2025
pelas IES foi 0,8% inferior ao ano
anterior, resultado das melhorias e dos
investimentos realizados em tecnologia
e eficiéncia hidrica. As iniciativas incluem
instalagdes para otimiza¢do do consumo,
monitoramento em tempo real,

deteccdo automatica de vazamentos,

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

individualizagcdo do consumo, emissdo de
relatorios periddicos, alertas de consumo
excessivo e gestao remota via nuvem. A
agua subterranea segue como principal

fonte de abastecimento das unidades.

Em 2025, seguimos
investindo em melhorias
na infraestrutura para
tornar os sistemas
hidraulicos e elétricos
mais seguros, robustos e
eficientes em nossas IES.

Um exemplo disso foram os RS

2,7 milhdes destinados ao retrofit
das clinicas odontoldgicas da Braz
Cubas e da Universidade Cruzeiro
do Sul (campus Sao Miguel), cujas

obras foram concluidas este ano.

CAPTAGAO DE AGUA (MEGALITROS)'

31578 313,40

272,17

0,
e 58,4%

63,7%

sy 39,7% 41,6%
,27/0

2023 2024 2025

Agua subterranea

@ Agua de terceiros (redes de abastecimento publico)

@ Em 2025, foram captados
313 megalitros

de agua (-0,8% vs. 2024)

Responsabilidade
ambiental

Gestao de efluentes

Os efluentes gerados pelas operacdes

sdo destinados a rede publica de coleta e
tratamento de esgoto, garantindo a destinacdo
adequada em conformidade com a legislagdo
vigente e os padrées ambientais aplicaveis.

TECNOLOGIA E EFICIENCIA
HiDRICA | UNICID

Em 2025, a UNICID implementou

o sistema de monitoramento

de nivel e consumo de agua nos
seus principais reservatorios. O
sistema utiliza sensores digitais que
registram continuamente o volume
armazenado e o consumo didrio em
diferentes pontos do campus. As
informagdes sdo transmitidas para
uma plataforma central, permitindo
0 acompanhamento em tempo real
e a geracgao de relatorios detalhados.
Alguns beneficios da tecnologia

sdo: conhecer o perfil de consumo;
planejar o abastecimento eficiente;
identificar rapidamente possiveis
vazamentos ou desperdicios;
transparéncia na comunicagao dos
resultados ambientais da Institui¢ao;
e apoiar projetos de ensino e pesquisa
relacionados a gestdo da agua.
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Gestao de residuos

As unidades da Companhia contam com
estruturas voltadas a coleta seletiva,
com o suporte de materiais educativos

e sinalizagbes para a orientagdo e a
sensibilizagdo sobre a correta segregacdo
de materiais reciclaveis, compostaveis e
rejeitos em areas comuns. Esses planos
de gerenciamento funcionam como guias
norteadores, com as diretrizes técnicas e
regulatdrias aplicadas de acordo com as

atividades e a natureza de cada localidade.

O Plano de Gerenciamento de Residuos de
Servigos de Saude (PGRSS), por exemplo, é
adotado nas instalagdes com essa vocacgao
especifica, a exemplo de clinicas, biotérios

e laboratdrios. Nesses cenarios, a coleta, o
transporte e a destinacdo final dos materiais
perigosos ficam sob a responsabilidade de

empresas parceiras especializadas, enquanto

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

as demais unidades utilizam, em sua maioria,

os servicos de coleta publica municipal.

Para assegurar a conformidade do modelo,
0s processos contemplam o monitoramento
e a rastreabilidade dos residuos, com foco no
armazenamento adequado, na identificagdo
precisa dos materiais e na destinagdo

ambientalmente correta.

As praticas de gestdo envolvem a
segregacdo na fonte, o uso de coletores
identificados e a guarda proviséria em
abrigos especificos. Onde ocorre a geracdo
de residuos perigosos ou de servicos de
saude, aplicam-se tratamentos especificos
em conformidade com a legislagdo, tais
como a autoclavagem ou a incineragdo, com
destinagdo final executada por empresas

devidamente licenciadas.

Responsabilidade
ambiental

&l

CIRCULARIDADE E INCLUSAO DIGITAL | UDF

O Campus 4R da UDF, unidade que concentra os cursos de tecnologia, arquitetura e
engenharias, é ponto permanente de coleta de residuos eletroeletrénicos. Os materiais
— cerca de 700 kg por ano — sdo destinados a ONG Estacdo Meta Reciclagem, que os

transforma em novos kits de informatica. Parte dos equipamentos é recondicionada

por jovens em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Assim, a iniciativa gera
impacto ambiental positivo ao prolongar a vida util dos produtos e promove inclusdo
digital ao capacitar jovens na area de TI, contribuindo para sua formacdo técnica,
empregabilidade e desenvolvimento social.
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Case: Universidade Positivo

Apés dois anos de empenho e > Iniciativas de edificagcdes verdes: incorporagdo de
colaboracao, todas as unidades da
Universidade Positivo conquistaram, em
2025, a Certificacao I1SO 14001:2015 —
Sistema de Gestao Ambiental.

principios de design passivo na construcao de novos
edificios, incluindo ventilagao natural, iluminagdo

natural e isolamento térmico.

> Mobilidade sustentavel: instalacdo de estacdes
de carregamento para veiculos elétricos; fomento a

A UP garante a implementacgdo e a continuidade das ciclovias e ao uso de transporte publico.

acdes que refletem a sua politica ambiental por meio

de planejamento e orcamento exclusivos. A seguir, sdo »  Economia circular: implementacao de sistemas

apresentadas as principais iniciativas adotadas recentemente. abrangentes de segregacdo de residuos,

estabelecimento de pontos de reciclagem e instalagdo

> Engajamento e sensibilizacdo ambiental: campanhas para de centros de compostagem.

a conservagdo de energia e agua e para incentivo a redugdo

de residuos e aumento da reciclagem e compostagem. » Conservacdo de agua: implementacdo de sistemas de ENERGIA ELETRICA ECONOMIZADA EM 2025

reuso de agua.

»  Eficiéncia energética e energia renovavel: instalacdo

de painéis fotovoltaicos em telhados de edificios e areas
abertas; implementagdo de um Sistema de Gestdo Predial
para monitorar os sistemas de aquecimento, ventilagdo,
ar-condicionado, iluminagdo e agua; programas de retrofit
para substituir a iluminagdo convencional por LED e por

equipamentos de alta eficiéncia energética.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Fomento a resiliéncia climatica: participacdo em
panos de acdo climatica colaborativos desenvolvidos

em parceria com organizagdes locais.

Reducdo de 1,4% da energia consumida em relagao
a 2024, considerando todas as unidades da UP

SAIBA MAIS

Clique aqui para saber mais sobre as iniciativas de
sustentabilidade da UP.
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EDUCACAO

ambiental

Por meio de ensino, pesquisa e extensao, as IES impulsionam competéncias de
sustentabilidade ambiental na comunidade académica e no publico externo,
fortalecendo a conexdo entre sociedade e natureza.

A integracao de temas ambientais em nossos curriculos

é fundamental para fortalecer os pilares ASG, formando
profissionais conscientes de seu papel transformador. Em
cursos como Ciéncias Bioldgicas, oferecemos uma base
técnica sélida com disciplinas de Ecologia, Gestdo de Residuos,
Licenciamento e Direito Ambiental. Essa consciéncia expande-
se a areas como a Enfermagem, onde o cuidado com a vida

integra componentes de Saide Ambiental e Biosseguranga.

+de 440

Projetos de pesquisa

ativos em 2025, envolvendo tematicas ambientais, como
gestdo ambiental, energia, economia circular, recursos
hidricos, biodiversidade, alinhamento aos ODS e as
mudancas climaticas.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

A educac¢do ambiental fortalece o compromisso institucional
com a sustentabilidade e a responsabilidade social,
promovendo a¢des que incentivam a conscientizagdo

sobre o cuidado com o meio ambiente e a adocao de
praticas sustentaveis no cotidiano. Por meio da integracdo
entre ensino, pesquisa e extensdo, alunos e comunidade
participam ativamente de iniciativas voltadas a preservagdo
ambiental e a melhoria da qualidade de vida. Entre as agdes
desenvolvidas, destacam-se projetos de arborizagdo urbana,
conscientizacdo sobre o descarte correto de residuos e
atividades educativas em escolas e comunidades. O projeto
Tecnologias Verdes, por exemplo, atua na ampliagdo da
cobertura vegetal em escolas publicas, contribuindo para

a reducao das ilhas de calor e promovendo a educagdo

ambiental de forma pratica e participativa.

Responsabilidade
ambiental

PESQUISA SOBRE OS EFEITOS DA CRISE
CLIMATICA | CESUCA

Pesquisadores do curso de Direito da CESUCA, em
Cachoeirinha (RS), analisaram os efeitos dos desastres
ambientais no estado sob a 6tica da governanca
global e local, correlacionando implicagdes em
direitos humanos, educacdo e imigracdo. Ao
longo de 2025, o projeto resultou na publicagdo e
apresentacao de diversos trabalhos académicos,
frutos da pesquisa em questdo.

SAIBA MAIS

Mais informagdes podem ser conferidas no Capitulo Educagdo que
transforma, na pag. 45.
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ENERGIA LIMPA E INOVAGAO SOCIAL |
BRAZ CUBAS

Diante da caréncia de iluminagdo publica na
comunidade Barra de Sdo Miguel, em Guarulhos
(SP), em parceria com a ONG Litro de Luz e a

EDP Energias do Brasil, via projeto de extensao,
alunos da Universidade Braz Cubas capacitam
moradores na instalacdo e manutencdo de
postes sustentaveis. Utilizando materiais de baixo
custo, como garrafas PET, tubos de PVC, painéis
solares e lampadas LED, a iniciativa transcende

a infraestrutura fisica: ao integrar oficinas, rodas
de conversa e mutirdes, o projeto fomenta novas
habilidades e fortalece o senso de pertencimento,
garantindo o zelo coletivo pelo espaco publico
agora iluminado. Cerca de 250 familias da
comunidade ja foram impactadas positivamente
pelo projeto.

COMPOSTAGEM DO PLANTARIUM | UDF

O Compostagem do Plantarium é um projeto de extensdo universitaria
promovido pelos cursos de Biologia, Gastronomia e Nutricdo da UDF. No
O projeto de extens&o sobre descarte de medicamentos da UNIPE retine satide publica, responsabilidade seu primeiro ano de implementacdo, a acdo ndo s6 transformou 40 kg
social e sustentabilidade ambiental, em alinhamento aos principios do Programa de Sustentabilidade de sobras de alimentos da Cozinha Escola em dois tipos de bioinsumos
da Institui¢do. O objetivo é conscientizar a comunidade académica e externa sobre os riscos associados — sélido e liquido —, como também gerou transformacdes significativas
ao descarte inadequado de medicamentos vencidos ou ndo utilizados, que frequentemente sdo jogados no ambiente académico, promovendo mudangas comportamentais,

no lixo comum ou descartados em locais inadequados, causando impactos negativos tanto no meio fortalecendo a integragdo curricular e a cultura de sustentabilidade e
ambiente quanto na saude publica. melhorando a infraestrutura do campus.

DESCARTE ADEQUADO DE MEDICAMENTOS | UNIPE

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 104
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As a¢des de educagdo e conscientiza¢do junto aos alunos e comunidades do entorno fomentam a cultura de

preservagdo e responsabilidade ambiental. As atividades de 2025 envolveram as seguintes tematicas:

Biodiversidade

A convite da Secretaria Municipal do Meio Ambiente
de Mogi das Cruzes (SP), em novembro de 2025,

o Centro Universitario Braz Cubas participou
ativamente de uma agdo de plantio de arvores,
contribuindo diretamente para o fortalecimento das

areas verdes urbanas no municipio.

Eficiéncia energética

A Cruzeiro do Sul Virtual oferece especializagdo

em Gestdo e Tecnologias em Energia, focada em
eficiéncia energética, energias renovaveis, smart grids

e gestdo de ativos.

Agua e residuos

Acdo de limpeza de praias: iniciativa educativa e
coleta de residuos na orla de Jodo Pessoa (PB) para
celebrar o Dia Mundial de Limpeza das Praias e Rios.
Esaa agdo integrou a VI Semana de Responsabilidade

Social e ODS da Instituicdo.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Campanhas sobre "lixo zero" na UP, incentivando
a reducdo, reutilizagdo e reciclagem por meio de
eventos de sensibiliza¢do, sinaliza¢do e iniciativas

lideradas por alunos.

Ciclo dos nutrientes

Desde 2024, alunos de Gastronomia e Nutri¢do

da Braz Cubas atuam, em parceria com a Eco
Brinquedoteca e Lions Clube Itapety, com o projeto
de horta comunitaria e compostagem, utilizando

sobras de alimentos geradas em aula.

Mudancgas climaticas

Participagdo na Semana Internacional de Cursos
de Arquitetura e Urbanismo e Design Grafico,
com a mediac¢do de painéis que abordaram
politicas publicas e projeto urbano frente as

mudangas climaticas.

Natalia Cemin (FSG | Bi'omedicina")

ambiental
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ANEXOS

GRI

GRI 2-7 » 405-1

INFORMAC()ES DOS EMPREGADOS, POR INFORMAC()ES DOS EMPREGADOS, POR PERCENTUAL DE TRABALHADORES POR EMPREGADOS POR TIPO DE CONTRATO E
ETNIA, POR CATEGORIA FUNCIONAL ETNIA, POR CATEGORIA FUNCIONAL CATEGORIA FUNCIONAL, POR GENERO REGIAO'

Contagem % Contagem % Contagem % Regidao Permanente Temporario
01. Conselho Preta 21 5,4% 01. Conselho Centro-oeste 599 0
Branca 7 77,8% Parda 75  19,2% Homem 7 77,8% Nordeste 837 0
Preta 0 0,0% Indigena 0 0,0% Mulher 2 22,2% Sudeste 4.606 0
Parda 0 0,0% Amarela 7 1,8% 02. Executivos Sul 1.519 0
Indigena 0 00% N&o auto-declarado 1T 03% Homem 63 56,8% Norte 0 0
Amarela 0 0,0% 04. Demais cargos Mulher 48 43,2%
Né&o auto-declarado 2 222% Branca 4625 65,6% 03. Média gestdo ", No periodo reportado, todos os empregados possuiam
02. Executivos et w05 sEn  Homem o3 s I
Branca 91 82,0% Parda 1839  26,1% Mulher 197 50,5% permanentes em cada regido.
Preta 0 0,0% Indigena 9 0,1% 04. Demais cargos
Parda 18  16,2% Amarela 99 1,4% Homem 2.990 42,4%
Indigena 0 0,0% Néo auto-declarado 70 1,0% Mulher 4.061 57,6%
Amarela 1 0,9% Total Homem
N3o auto-declarado 1 0,9% Conselho: Conselho de Administracéo | Executivos: C-level, Total Mulher

Diretores, Reitores e Gerentes | Média Gest&o: Coordenador
03. Média gestdo Administrativo, Coordenador Operacional, Supervisor
e Consultor | Demais cargos: Analista/Técnico, Auxiliar/

Branca 286 73,3% Assistente, Docente, Preceptor e Tutor. Conselho: Conselho de Administracao | Executivos: C-level,

Diretores, Reitores e Gerentes | Média Gestdo: Coordenador
Administrativo, Coordenador Operacional, Supervisor
e Consultor | Demais cargos: Analista/Técnico, Auxiliar/
Assistente, Docente, Preceptor e Tutor.
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PERCENTUAL DE TRABALHADORES POR CATEGORIA
FUNCIONAL, POR FAIXA ETARIA

CAPTACAO DE AGUA POR INSTITUICAO DE EDUCACAO

RAZAO ENTRE REMUNERAGAO DE HOMENS E MULHERES

- 5 Grupo cargo Razdo Captagao (m?)
ontagem o - :
Conselho o Agua Agua de
01. Conselho ST subterranea terceiros
00. Conselheiro 100%
Abaixo de 30 anos 0 0,0% ° Braz Cubas 10.525,00 212,00
Executivos
De 30 a50 anos 0 0,0% CESUCA - 5.210,00
01. C-Level 106%
Acima de 50 anos 9 100,0% ° CEUNSP - 28.597,00
. 02. Diretor 95% .
02. Executivos Cruzeiro do Sul 37.219,00 34.173,00
Média gestdo
Abaixo de 30 anos 1 0,9% g FSG - 6.396,00
03. Gerente 100%
De 30 a 50 anos 90 81,1% ° Médulo - 2.494,00
. 04. Reitor/ Diretor Pedag 91% .
Acima de 50 anos 20 18,0% Positivo 33.822,00 19.392,00
o - 05. Coordenador Adm. 84%
03. Média gestdo UDF - 25.098,00
i 06. Coordenador Operacional 85%
Abaixo de 30 anos 24 6,2% UNICID 38.113,00 4.268,01
Demais cargos
De 30 a 50 anos 304 77,9% g UNIFRAN 63.287,00 1.982,00
07. Consultor 80%
Acima de 50 anos 62 15,9% ° FAPI - 2.584,00
04.D . 08. Supervisor 110%
. Demais cargos
Abaixo de 30 anos 1374 19,5% 09. Analista / Técnico 86%
De 30 3 50 4.050 57 49 10. Auxiliar/ Assistente 90%
e30a50anos . 4%
] 11. Docente 105%
Acima de 50 anos 1.627 23,1%
12. Preceptor 94%
13. Tutor 110%

Conselho: Conselho de Administragdo | Executivos: C-level, Diretores, Reitores e
Gerentes | Média gestao: Coordenador Administrativo, Coordenador Operacional,
Supervisor e Consultor | Demais cargos: Analista/Técnico, Auxiliar/Assistente,

Docente, Preceptor e Tutor. Base usada: Base de Salarios 2025. Razéo de calculo: salario de mulheres dividido

pelo salario de homens.
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SUMARIO

GRI

Declaragdo de uso: a Cruzeiro do Sul Educacional relatou em conformidade com as Normas GRI para o periodo entre 01.01.2025 a 31.12.2025.

GRI 1 usada: Norma GRI 1 - Fundamentos 2021. Detalhamentos conceituais sobre os indicadores, quando aplicavel, estdo detalhados na base de preparacao.

Os indicadores identificados com asterisco (*) foram assegurados pela PwC.

Omissao

Requisitos

omitidos Motivo Explicagao

GRI Standards Resposta direta Pagina

Normas Universais

GRI 2: Conteudos gerais 2021

2-1 Detalhes da organizacédo 13,16 N/A N/A N/A
Todas as entidades que fazem parte da Cruzeiro do Sul Educacional, conforme explicitado nas
% Entidades incluidas no relato de Demonstracdes Financeiras 2025, pag. 55. A consolidagdo das informagdes das entidades foi
2-2 o L . : . . - . - N/A N/A N/A
sustentabilidade da organizacdo feita por meio de sistemas integrados, em alguns indicadores, e por planilhas de coletas. Quando

a informacdo ndo for aplicavel a todas as entidades, isso estara destacado em sua apresentacao.

. A O relato é anual e abrange o periodo entre 12 de janeiro e 31 de dezembro
Periodo de relato, frequéncia

2-3* e ponto de contato de 2025, mesmo periodo das Demonstra¢des Financeiras. O Relatério 122 N/A N/A N/A
P Anual e de Sustentabilidade 2025 foi divulgado em julho de 2026.
2-4* Reformulac¢des de informagdes N&o houve reformulagdes de informagdes divulgadas em relatérios anteriores. - N/A N/A N/A

Os contetidos que foram objeto de asseguracdo limitada pela PwC (pag. 118),
2-5* Verificagdo externa terceiro independente, estdo indicados com * neste sumario. A asseguragdo limitada 118 N/A N/A N/A
é realizada em conformidade com a norma NBC TO 3000 (ISAE 3000).

.. . 13,16,
2.6 Atividades, cjadela de v,algr e 19,43, N/A N/A N/A
outras relagdes de negocios cg
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GRI Standards

2-7T* Empregados

Requisitos

omitidos jEtie

Resposta direta

Metodologia: O indicador considera o numero total de colaboradores ativos, admitidos no més

e afastados em toda a Companhia no periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro de 2025. Est&o

excluidos desse montante estagiarios, jovens aprendizes e terceiros. Esse ajuste foi realizado 66, 107 N/A N/A
para alinhar o reporte ao critério de headcount de profissionais ativos, ndo impactando de forma

material a comparabilidade dos dados ou a representatividade da forca de trabalho reportada.

Omissao

Explicacdao

N/A

Trabalhadores que ndo

2-8%* <
sdo empregados

Os terceiros sdo trabalhadores que ndo sdo empregados, contratados por meio

de empresa parceira para atuar como profissionais principalmente nas areas

de jardinagem, limpeza e seguranca, totalizando 887. Os 63 estagiarios e 78
aprendizes ndo se enquadram na categoria de empregados e, por esse motivo, foram
considerados no conjunto trabalhadores que ndo sdo empregados. O ano de 2025
foi encerrado com um total de 1.028 trabalhadores que ndo sdo empregados.

66 N/A N/A

N/A

Temas materiais

GRI 3: Topicos Materiais 2021

Processo para determinagéo

3-1* " . 8 N/A N/A N/A
do tépico material
Em 2025, a nova matriz de materialidade teve ajustes nas nomenclaturas
e temas materiais para conferir mais aderéncia ao modelo de negécio
da Companhia. Os temas materiais definidos foram:
3-2* Lista de tépicos materiais  Educacdo que tran§forma N 8 N/A N/A N/A
+ Governanca e confianca Institucional
+ Cultura e desenvolvimento
+ Inovacdo e tecnologia
+ Pluralidade e democratizacdo
Governanca e confianga Institucional
8,13, 29,
3-3 Gestdo dos temas materiais 30, 36, N/A N/A N/A
39,44
2.9 Estrutura de governanca 30 N/A N/A N/A
e sua composicdo
210 Nomeacdo e selecdo para o mais 30 N/A N/A N/A

alto 6rgdo de governanga
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Omissao

Requisitos
omitidos

GRI Standards Resposta direta Pagina

Motivo Explicacdao

2-1 I?res~|dente do mais alto O Presidente do Conselho de Administragdo ndo ocupa cargo executivo na Companhia - N/A N/A N/A
orgdo de governanca

Papel desempenhado pelo mais
2-12 alto 6rgdo de governanca na 30 N/A N/A N/A
supervisdo da gestdo dos impactos

A gestdo de impactos é feita pela Diretoria Executiva. Em 2025, institui-se a Comissao

do Relatorio Anual e de Sustentabilidade vinculado a gestdo e supervisionado pelo

Comité de Pessoas com apoio do Comité de Auditoria para os temas especificos de - N/A N/A N/A
sua responsabilidade. Adicionalmente, a Geréncia de Controle de Riscos e as areas

diretamente envolvidas atuam no monitoramento e na mitigacdo de riscos e impactos.

Delegacao de responsabilidade

213 pela gestdo de impactos

Pape! de~sempenhado pelo mais O Conselho de Administragdo revisa e aprova a emissao do relatdrio,
2-14 alto 6rgdo de governanga no ) ~ oA L - N/A N/A N/A
e apds recomendacdo dos Comités de Pessoas e de Auditoria.
relato de sustentabilidade

2-15* Conflitos de interesse 42 N/A N/A N/A

Em 2025, a area de Compliance passou a responder diretamente ao Comité de Auditoria,
orgdo também responsavel pelo monitoramento de seus indicadores e pela supervisdo de
suas atividades. Mantendo o fluxo de governanca estabelecido, as ocorréncias classificadas
como de alto risco séo reportadas ao Conselho de Administracdo por intermédio desse
2.16* Comunicagdo de comité. Ao longo do exercicio de 2025, foram encaminhadas 74 denuncias para ciéncia, ) N/A N/A N/A
preocupagdes cruciais deliberagdo ou recomendacédo, em conformidade com o Procedimento de Apuragéo
e Resolugdo de Denuncias. Destas 74 denuncias, de naturezas diversas tais como
suposto conflito de interesse, Descumprimento de leis e Normativos e Assédio moral,
dos quais, 65% foram concluidas como procedente ou parcialmente procedente, 19%

improcedente, 11% com dados insuficientes ou inconclusivos e 5% inaplicavel ao canal.

217 Conh’eanmento coletivo do mais 30 N/A N/A N/A
alto 6rgdo de governancga

Avaliacdo do desempenho do

. - 30 N/A N/A N/A
mais alto érgdo de governancga

2-18
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Omissao

Requisitos
omitidos

2-19 Politicas de remuneragéo 30, 64 N/A N/A N/A

GRI Standards Resposta direta Pagina

Motivo Explicacdao

Anualmente, o Conselho de Administragcdo contrata uma consultoria independente
especializada para conduzir a revisdo e o diagnostico da remuneragdo dos executivos,
considerando um mercado de referéncia previamente selecionado.

~ N&o ha votagdes de
30,35, 2-20-b Naf) stakeholders nas politicas e
64 aplicavel N
propostas de remuneragao.

Processos para determinagao

2-20 ~
da remuneracdo

A propor¢do entre a remuneracdo total anual do individuo mais bem pago da organizacdo
e a remuneracdo total anual média de todos os empregados (excluindo-se o mais bem
pago) é de 46. A propor¢do entre o aumento percentual na remuneracdo total anual do
individuo mais bem pago da organizacdo e o aumento percentual médio na remuneragdo
2-21* Proporcdo da remuneragdo total anual total anual de todos os empregados (excluindo-se o mais bem pago) é 0, pois ndo houve - N/A N/A N/A
reajuste salarial para o individuo mais bem pago. O dado considera a remuneracdo total,
e ndo apenas saldrio base, e considera todos os empregados, ou seja, o nimero total de
colaboradores ativos em toda a Companhia no periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro
de 2025. Estdo excluidos desse montante estagiarios, jovens aprendizes e terceiros.

Declaracdo sobre a estratégia de 4,6,

2-22 desenvolvimento sustentavel 29,54 N/A N/A N/A
2-23 Compromissos de politica 13,29 N/A N/A N/A
224 Incorpgragao de compromissos 37,39 N/A N/A N/A
de politica
A Companbhia identifica e trata as demandas da comunidade académica por meio
da Ouvidoria do Estudante, da estrutura de Compliance e do Canal de Privacidade,
Processos para reparar além dos processos de escuta da CPA. As manifestacdes e percepgdes de alunos,
2-25 . . < : s 40 N/A N/A N/A
impactos negativos docentes e colaboradores sdo analisadas com base em indicadores como volume,
recorréncia de temas, riscos potenciais, avaliagdes institucionais e NPS, orientando
melhorias nos canais de atendimento, participacdo e experiéncia académica.
226 Mecanismos para aconselhamento 40 N/A N/A N/A

e apresentacdo de preocupagoes

Associacdo Nacional das Universidades Particulares (ANUP), Associagdo Brasileira de
2-28 Participagcdo em associa¢des Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES) e Sindicato das Entidades Mantenedoras - N/A N/A N/A
de Estabelecimentos de Ensino Superior No Estado de S&o Paulo (SEMESP).
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Omissao

Requisitos
omitidos

GRI Standards Resposta direta

Motivo Explicacao

2-30 Acordos de negociacdo coletiva 100% dos empregados estdo cobertos por acordos de negociagdo coletiva. - N/A N/A N/A

201-1* Valor econ.om.lco’dlreto ” N/A N/A N/A
gerado e distribuido

203-1 Inves'Fimentos. em infraestrutura 19, 90, N/A N/A N/A
e apoio a servigos 99
Durante o periodo de reporte, ndo foram realizadas avalia¢des especificas de riscos de
corrupgdo. Contudo, a Companhia conta com um Programa de Integridade estruturado,
composto por diretrizes, politicas e praticas voltadas a prevencdo e ao combate a
Operagdes avaliadas quanto a corrupgdo, bem como a promogao da ética e da integridade em suas operagdes e em
205-1* . . . < ; : - 39 N/A N/A N/A
riscos relacionados a corrupgdo seus relacionamentos com terceiros. Entre os mecanismos adotados, destacam-se a
Due Diligence de integridade em polos parceiros e fornecedores de alto risco, inclusao
de clausulas anticorrupg¢do nos contratos firmados, além da disponibilizagdo de um
Codigo de Conduta aplicével aos publicos internos e externos da organizagdo.
No periodo de reporte, a
Companhia ainda ndo possuia
Todos os colaboradores admitidos sob regime CLT foram comunicados sobre as diretrizes mecanismos para monitorar
de integridade, incluindo combate a corrup¢do, da Companhia por meio de referéncia e divulgar informacgdes
Comunicagdo e capacitacdo ao Caodigo de Conduta em seus contratos de trabalho. Nao houve comunicagdo aos ABC Informacéo detalhadas sobre categoria
205-2*  em politicas e procedimentos membros do érgdo de governanca. Adicionalmente, os contratos-padrédo firmados 39 D e’ . ' indisponivel de publicos comunicados
de combate a corrupgao com terceiros incluem cldusulas anticorrupgdo. Em 2025, 1.144 colaboradores ’ ou treinados por categoria
participaram de treinamentos que abordaram temas de combate a corrupg¢do. N&o funcional e regido geografica,
houve treinamentos relativos a corrup¢do aos membros do 6rgao de governanca. tema que esta em processo
de aprimoramento
para reporte futuro.
Casos confirmados de corrupcio Em 2025, ndo foram identificados casos confirmados de corrupgég er.w.o!vendo
205-3* a Companhia. Da mesma forma, ndo houve registro de processos judiciais 39 N/A N/A N/A

medi madas ) - ~ .
e medidas to relacionados a praticas de corrupgao durante o periodo reportado.
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GRI Standards

Queixas comprovadas relativas

Resposta direta Pagina

Em outubro de 2025, a Companhia identificou um possivel acesso indevido a dados sob sua
responsabilidade. Imediatamente ap6s a identificagdo, foram adotadas medidas técnicas
e administrativas para apuragdo, bem como comunicagdo de incidente 8 ANPD (Agéncia

Requisitos
omitidos

Motivo

Omissao

Explicagao

418-1 a violagdo da privacidade e Nacional de Protecdo de Dados). Nao foram identificados impactos financeiros materiais 44 N/A N/A N/A
perda de dados de clientes decorrentes do incidente, tampouco a¢des judiciais ou administrativas com potencial de perda
mensuravel. A Administragdo mantém monitoramento continuo da situagdo e tomara as devidas
acdes, caso surjam novos fatos e circunstancias que requeiram outras medidas aplicaveis.
Educacdo que transforma
N - 8, 46,
3-3 Gestao dos temas materiais 4 58 N/A N/A N/A
Principais stakeholders: Alunos, Docentes, Colaboradores Administrativos, Acionistas e
Investidores, Orgdos Reguladores e Supervisores, Fornecedores, Comunidades no Entorno, Polos
Parceiros e Entidades Setoriais.
" Abordagem para engajamento Principais abordagens de engajamento: comunicacdo direta e digital; escuta ativa
2-29 . - . . . ~ . 54 N/A N/A N/A
de stakeholders e monitoramento de percepcdo por meio de pesquisas de satisfacdo e clima;
eventos e espacos de relacionamento; desenvolvimento e capacitacdo; didlogo
institucional e fomento de parcerias. O mapeamento de stakeholders considera
grupos que podem impactar ou ser impactados pelas atividades da Instituicdo.
Cultura e desenvolvimento
x - 8, 64,
3-3 Gestdo dos temas materiais N/A N/A N/A
69,74
4011+ Novas contratacoes e 65 N/A N/A N/A
rotatividade de empregados
Beneficios oferecidos a empregados
4012  ©Mtempo integral que ndo 74 N/A N/A N/A
sdo oferecidos a empregados
temporarios ou de periodo parcial
401-3 Licenca maternidade/paternidade 74 N/A N/A N/A
403-1 Sistema de gestdo de saude 75 N/A N/A N/A

e seguranca do trabalho
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Omissao
GRI Standards Resposta direta Pagina Reql.n.s ttos Motivo Explicagao
omitidos

403-3 Servicos de saude do Trabalho 75 N/A N/A N/A
Participagdo dos trabalhadores,

403-4 consulta e comunicagdo aos ’ 75 N/A N/A N/A
trabalhadores referentes a satide
e seguranca do trabalho

403-5 CaPaC|tagao de trabalhadores em 75 N/A N/A N/A
salde e seguranca do trabalho

403-6 Promocdo da saude do trabalhador 75 N/A N/A N/A
Trabalhadores cobertos por um Os trabalhadores ndo empregados sdo abrangidos por sistemas de gestdo de

403-8 sistema de gestdo de saude seguranca e salide ocupacional nas empresas que os contratam. O sistema de gestdo 75 N/A N/A N/A
e seguranca do trabalho de seguranca e salide ocupacional ndo conta com auditoria interna e/ou externa.

No periodo, foram contabilizadas 5.009.275 horas trabalhadas por colaboradores
403-9*  Acidentes de Trabalho préprios. Para os trabalhadores que ndo sdo empregados, ndo ha gestdo sobre acidentes 75 N/A N/A N/A
de terceiros. Nenhum trabalhador colaborador préprio foi excluido deste indicador.

Durante o periodo coberto pelo relatério, foram registrados cinco casos de doencas profissionais
de comunicagdo obrigatoria entre os colaboradores préprios da Companhia vinculados

a CNPJs fora do grupo CDSE. Nao houve &bitos resultados de doencas profissionais. As
principais ocorréncias registradas nos CIDs dos atestados entregues pelos colaboradores
estavam relacionadas a doengas osteomusculares e transtornos mentais. Os principais perigos
ocupacionais com potencial de causas doencas profissionais incluem riscos ergonémicos,
psicossociais e ambientais. Os perigos e riscos foram identificados de forma proativa, por
meio de Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), avaliagdes ergondmicas dos postos

de trabalho, exames médicos ocupacionais (admissionais, periddicos, retorno ao trabalho e
demissionais), inspe¢des realizadas pelo SESMT e CIPA e analise de fatores organizacionais e
condi¢des de trabalho. A Companhia mantém medidas preventivas para mitigagdo de riscos,
incluindo: politicas internas de satide ocupacional, pausas laborais e orienta¢des ergonémicas;
gestdo de jornada e acompanhamento médico ocupacional; Didlogos Diarios de Seguranca
(DDS), treinamentos e campanhas educativas e acompanhamento médico continuo, conforme
previsto no PCMSO. Trabalhadores terceirizados ndo sdo contabilizados por ndo haver
informacdes consolidadas disponiveis sobre registros dessa natureza para o periodo reportado.

403-10* Doengas profissionais 75 N/A N/A N/A

Média de horas de capacitagdo

67 N/A N/A N/A
por ano, por empregado

404-1*
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Omissao

Requisitos

omitidos Motivo Explicacao

GRI Standards Resposta direta

Programas para o aperfeicoamento de
404-2 competéncias dos empregados e de 67 N/A N/A N/A
assisténcia para transi¢do de carreira

Percentual de empregados
que recebem avalia¢des

404-3 67 N/A N/A N/A
regulares de desempenho e de
desenvolvimento de carreira
Diversidade em 6rgdos de 32,107
_1% ’ )
405-1 governanca e empregados 108 N/A N/A N/A

Proporgdo entre o salario-base e a
405-2*  remuneracdo recebidos pelas mulheres Todas as unidades foram consideradas no reporte. 108 N/A N/A N/A
e aqueles recebidos pelos homens

Inovacgdo e tecnologia

3-3 Gestdo dos temas materiais 8,78, N/A N/A N/A
82,83
Pluralidade e democratizacdo
. - 8, 87,
3-3 Gestdo dos temas materiais 90. 95 N/A N/A N/A

No periodo de relato, a Companhia ndo foi sujeita a casos relevantes de ndo conformidade
com leis e regulamentos nem a ocorréncias com impacto significativo para suas operagdes. Da
Conformidade corn leis mesma forma, ndo houve aplicagdo de multas decorrentes de processos de exercicios anteriores
2-27* e regulamentos em valor superior a R$ 10 milhdes, limite estabelecido pela matriz de impacto da Politica de 95 N/A N/A N/A
Gerenciamento de Riscos da Companhia. Nos casos em que foram identificadas oportunidades
de aprimoramento, a Companhia adotou as medidas cabiveis para reforgar seus controles, sua
governanga e seu programa de integridade. Saiba mais no nosso Formulario de Referéncia.

Impactos econdmicos

o P 46,90 N/A N/A N/A
indiretos significativos

203-2
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Omissao

Requisitos
omitidos

GRI Standards Resposta direta

Motivo Explicagao

No que se refere a gestdo de relatos, foram registrados oito casos de discriminagdo ao
longo do ano. Apos rigorosa apuragao, trés casos foram considerados improcedentes, dois

«  Casos de discriminagdo e como inconclusivos, e dois com dados insuficientes para prosseguir com a investigagao.
406-1 : . ; o . 95 N/A N/A N/A
medidas corretivas tomadas O caso restante foi classificado como parcialmente procedente, resultando na
implementacdo e analise de um plano de reparagdo especifico. Ao final do periodo, todos
0s processos foram encerrados, sem a necessidade de medidas corretivas adicionais.
Demais indicadores
3021  Consumodeenergia 98 N/A N/A N/A
dentro da organizagdo
302-4 Reducdo do consumo de energia 98 N/A N/A N/A
303-3 Captagdo de agua 99,108 N/A N/A N/A
303-4 Descarte de 4gua 99 N/A N/A N/A
303-5 Consumo de agua 99 N/A N/A N/A
Operacdes com engajamento,
413-1 avaliagdes de impacto e 102 N/A N/A N/A

programas de desenvolvimento
voltados & comunidade local
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RELATORIO DE

asseguracao limitada

Ao Conselho de Administracdo e Acionistas
Cruzeiro do Sul Educacional S.A.
Sao Paulo - SP

Introducao

Fomos contratados pela Cruzeiro do Sul Educacional S.A.
("Companhia" ou "Cruzeiro do Sul") para apresentar nosso
relatério de asseguracdo limitada sobre as informacdes
ndo financeiras constantes no Relatério Anual e de
Sustentabilidade 2025 da Cruzeiro do Sul, conforme
detalhado no Sumario de Contetido da GRI relativas

ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Nossa asseguragdo limitada ndo se estende a informacdes
de periodos anteriores ou a qualquer outra informagao
divulgada em conjunto com o Relatério Anual e de
Sustentabilidade 2025, incluindo quaisquer imagens,

arquivos de dudio ou videos incorporados.

Responsabilidades da administracao
da Cruzeiro do Sul

A administragdo da Cruzeiro do Sul é responsavel por:

(@)  Selecionar ou estabelecer critérios adequados para a
preparacdo e apresentacdo das informagdes constantes
no Relatorio Anual e de Sustentabilidade 2025.

(b)  Preparar as informacdes de acordo com a GRI Standards
(Global Reporting Initiative Standards) e com a base
de preparacgdo, elaborada pela propria Companhia;

()  Desenhar, implementar e manter controles

internos sobre as informacdes relevantes para

a preparagao das informagdes constantes no
Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025,
para que estejam livres de distorcdo relevante,

independentemente se causada por fraude ou erro.

LimitacGes na preparacdo e apresentacao das
informacoes e indicadores nao financeiros

A administragdo, na preparacdo e apresentacgao das
informacdes e indicadores ndo financeiros, seguiu as defini¢des
da base de preparacgdo elaborada pela Companhia e a GRI
Standards., portanto, as informagdes apresentadas no
Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025 ndo possuem o
objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regulagdes
sociais, econdmicas, ambientais ou de engenharia. Os referidos
padrdes preveem, entretanto, a apresentacao e divulgagdo

de eventuais descumprimentos a tais regulamentagdes

quando da ocorréncia de san¢des ou multas significativas.
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A auséncia de um conjunto significativo de praticas
estabelecidas nas quais se basear para avaliar e medir
informagdes ndo financeiras permite técnicas de avaliagdo
e medicdo diferentes, porém aceitaveis, que podem afetar

a comparabilidade entre entidades e ao longo do tempo.

Nossa independéncia e gestdo de qualidade
Cumprimos com os requisitos de independéncia e outras
exigéncias éticas do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), que sao fundamentados nos principios de integridade,
objetividade, competéncia e zelo profissional e que, também,

consideram o sigilo e o comportamento dos profissionais.

Aplicamos a NBC PA 01 - "Gestao de Qualidade para Firmas
(Pessoas Juridicas e Fisicas) de Auditores Independentes”,

e, consequentemente, projetamos, implementamos e
mantemos um sistema de gestdo de qualidade abrangente,
incluindo politicas e procedimentos relacionados com o
cumprimento dos requisitos éticos, padroes profissionais

e requisitos legais e regulatdrios aplicaveis.

Responsabilidade dos auditores independentes
Nossa responsabilidade é expressar conclusdo sobre as
informagdes ndo financeiras constantes no Relatério Anual
e de Sustentabilidade 2025 com base nos trabalhos de

asseguracao limitada conduzidos de acordo com NBC TO

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

3000 - "Trabalhos de Asseguracao Diferente de Auditoria

e Revisdo", emitida pelo CFC, que é equivalente a norma
internacional ISAE 3000 - Assurance Engagements other than
Audits or Reviews of Historical Financial Information, emitida
pelo International Auditing and Assurance Standards Board
(IAASB), aplicaveis a informagdes nao financeiras. Essas
normas requerem que o trabalho seja planejado e executado
com o objetivo de obter seguranca limitada de que as
informagdes ndo financeiras constantes no Relatério Anual e
de Sustentabilidade 2025, tomadas em conjunto, estdo livres
de distor¢des relevantes, seja por fraude ou erro, e emitir um

relatorio de asseguracdo limitada que inclui a nossa conclusdo.

Um trabalho de asseguracdo limitada conduzido de acordo

com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste principalmente

de indagag¢des a administragdo da Cruzeiro do Sul e outros
profissionais da Cruzeiro do Sul que estdo envolvidos na
elaboragdo das informacgdes, assim como pela aplicagdo

de procedimentos analiticos para obter evidéncias que nos
possibilitem concluir, na forma de asseguragdo limitada, sobre as
informagdes tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguracdo
limitada requer, também, a execugdo de procedimentos
adicionais quando o auditor independente toma conhecimento
de assuntos que o levem a acreditar que as informagdes
divulgadas no Relatdrio Anual e de Sustentabilidade 2025,

tomadas em conjunto, podem apresentar distor¢des relevantes.

Como parte de um trabalho de asseguragdo limitada de
acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000), exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo

profissional durante todo o trabalho. Nés também:

(@)  Determinamos a adequacdo nas circunstancias
da Companhia do uso da GRI Standards como
base para a elaboracdo das informagdes
e indicadores ndo financeiros.

(b)  Executamos procedimentos de avaliagdo de risco,
incluindo a obtencdo de um entendimento dos
controles internos relevantes para o trabalho, para
identificar onde é provavel que surjam distor¢des
relevantes, seja devido a fraude ou erro, mas ndo
com o objetivo de fornecer uma conclusdo sobre a
eficacia dos controles internos da Companhia.

()  Desenhamos e executamos procedimentos que
respondam aos casos em que é provavel que
surjam distorc¢des relevantes nas informagdes e
indicadores ndo financeiros. O risco de ndo detectar
uma distorcdo relevante resultante de fraude é
maior do que para uma resultante de erro, pois a
fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissdes

intencionais, ou a violagdo dos controles internos.
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Sumario dos procedimentos executados

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa
compreensdo dos aspectos relativos a compilacdo,
materialidade e apresentagdo das informagdes contidas
no Relatoério Anual e de Sustentabilidade 2025, de outras
circunstancias do trabalho e da nossa consideracao
sobre atividades e sobre os processos associados as
informagdes materiais divulgadas no Relatoério Anual e
de Sustentabilidade 2025, em que distor¢des relevantes

poderiam existir. Os procedimentos compreenderam:

(@) o planejamento dos trabalhos, considerando a
relevancia, o volume de informagdes quantitativas
e qualitativas e os sistemas operacionais e de
controles internos que serviram de base para
a elaboragdo das informagdes constantes no
Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025;

(b) o entendimento das metodologias de calculos
e dos procedimentos para a compilagdo dos
indicadores por meio de indagagdes com os gestores
responsaveis pela elaboracdo das informagdes;

()  aaplicagdo de procedimentos analiticos sobre
as informagdes quantitativas e indagagdes sobre
as informacgdes qualitativas e sua correlagdo
com os indicadores divulgados no Relatério
Anual e de Sustentabilidade 2025;

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

(d) aaplicagdo de testes substantivos para determinadas
informacBes e indicadores ndo financeiros; e

(e)  para os casos em que os dados ndo financeiros
se correlacionem com indicadores de natureza
financeira, o confronto desses indicadores com

as demonstrac¢des financeiras auditadas.

Os trabalhos de asseguracdo limitada compreenderam,
também, a analise da aderéncia a GRI Standards e ao

disposto na base de preparagdo elaborada pela Companhia.

Nossos procedimentos ndo incluiram a avalia¢do da
adequagdo do desenho ou da eficacia operacional dos
controles, o teste dos dados nos quais as estimativas se

baseiam ou separadamente desenvolver nossa prépria

estimativa para comparar com a estimativa da Cruzeiro do Sul.

Acreditamos que as evidéncias obtidas em nosso
trabalho sdo suficientes e apropriadas para

fundamentar nossa conclusdo na forma limitada.

Alcance e limitagdes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracdo
limitada sdo substancialmente menos extensos do que
aqueles aplicados em um trabalho de asseguragdo razoavel,

que tem por objetivo emitir uma opinido sobre os dados

contidos no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025.
Consequentemente, ndo nos possibilitam obter seguranca
razoavel de que tomamos conhecimento de todos os assuntos
que seriam identificados em um trabalho de asseguragdo
razoavel, que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso
tivéssemos executado um trabalho com o objetivo de emitir
uma opinido, poderiamos ter identificado outros assuntos e
eventuais distor¢des que podem existir nos dados contidos
no Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025. Dessa forma,

ndo expressamos uma opinido sobre essas informagdes.

Os dados ndo financeiros estdo sujeitos a mais limitagdes
inerentes do que os dados financeiros, dada a natureza

e a diversidade dos métodos utilizados para determinar,
calcular ou estimar esses dados. Interpretacdes qualitativas
de materialidade, relevancia e precisdo dos dados estdo
sujeitas a pressupostos individuais e a julgamentos.
Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em
dados informados para os periodos anteriores, nem em
relagcdo a projec¢des futuras e metas. Nosso relatorio de
asseguracgao deve ser lido e compreendido no contexto

das limitagdes inerentes ao processo de preparacdo das
informagdes e indicadores nao financeiros pela administragao,
incluindo o fato de que essas informagdes ndo possuem o
objetivo de assegurar o cumprimento de leis e regula¢des

sociais, econdmicas, ambientais ou de engenharia.
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Os contetdos incluidos no escopo desta asseguracao Outros assuntos - Restricao de uso e distribuicdo S&o Paulo, 31 de julho de 2026

sdo apresentados no Sumario de Contetdo da GRI Este relatério foi elaborado para uso da Cruzeiro do Sul e

do Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025. podera ser apresentado ou distribuido a terceiros, desde que PRICEWATERHOUSECOOPERS
estejam familiarizados com o objeto e critérios aplicaveis a Auditores Independentes Ltda.

Conclusao este trabalho de asseguracdo, tendo em vista sua finalidade CRC 25P000160/0O-5

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste especifica descrita no primeiro paragrafo deste relatério.

relatdrio e nas evidéncias que obtivemos, nada chegou MAURICIO COLOMBARI

ao nosso conhecimento que nos leve a acreditar que Qualquer outra parte que ndo seja a Cruzeiro do Sul que Contador CRC 1SP195838/0-3

as informagdes nao financeiras contidas no Relatério obtiver acesso a este relatério, ou a copia deste, e confiar nas

Anual e de Sustentabilidade 2025 da Cruzeiro do informagdes nele contidas ira fazé-lo por prépria conta e risco.

Sul, ndo foram compiladas, em todos os aspectos Nao aceitamos ou assumimos qualquer responsabilidade e

relevantes, de acordo com os critérios estabelecidos negamos qualquer responsabilidade perante qualquer outra

pela base de preparacdo e pela GRI Standards. parte que ndo seja a Cruzeiro do Sul pelo nosso trabalho,

pelo relatdrio de asseguragdo ou pelas nossas conclusdes.
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Créditos

Cruzeiro do Sul Educacional

Rua Cubatéo, 320 - Vila Mariana.
S&o Paulo, SP - Brasil
CEP 04013-001.

Vice-presidéncia Exceléncia Académica e
Institucional

Beatriz Maria Eckert Hoff

Diretoria de Planejamento Académico
Roberto Di Benedetto

Geréncia de Sustentabilidade
Julia Pereira da Silva

Ricca Sustentabilidade
www.linkedin.com/company/
riccasustentabilidade

Relatério Anual e de Sustentabilidade 2025

Adobe Stock
Banco de Imagens Cruzeiro do Sul

Alunos

Alicia Carla Maria Pereira David
Amanda Kamila Coelho Pereira
Juliana Souza Barbosa

Luara Maria Silva Oliveira
Makaya Anténio Afonso
Marcel Correa Folco

Maria Eduarda Nunes de Oliveira
Maria Leandra Carvalho Souza
Maristela Pereira Mendonga
Matheus Cavalcante Ferreira
Natalia Cemin

Renata Teixeira da Silva

Stela Bonfim Schmidt

sustentabilidade@cruzeirodosul.edu.br

A elaboracdo deste relatorio reflete

um esforgo coletivo pautado pela
transparéncia, responsabilidade e
compromisso com a sustentabilidade.
Nosso agradecimento a todos que
contribuiram para a construgdo deste
conteudo, compartilhando informagdes,
experiéncias e resultados que representam
nossa evolucdo ao longo do ano.

SAIBA MAIS

Politicas que embasam nossa
geragdo de valor para a sociedade:

Estatuto Social
Codigo de Conduta
Politicas Institucionais

Resultados detalhados,
comentados pela Administragao:
Central de Resultados.

Panorama geral sobre aspectos
relevantes do negdcio como
governanga corporativa e gestdo de
riscos: Formuldrio de Referéncia.

Informacdes de Sustentabilidade:
Site Institucional.
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